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1 Puheenjohtajan katsaus

Vuosi 2021 elettiin kokonaisuudessa koronan varjossa. Suurimmalta osin kaupunkimme selvisi
haasteista vallan mallikkaasti. Iso kiitos hienosta suorituksesta kuuluu koko henkilostélle
venymisesta nopeasti ja usein muuttuvissa tilanteissa.

Haasteemme kaupunkina on ollut muun muassa terveyspalveluiden jatkuva kustannusten nousu.
Haasteita on ollut myos kiirevastaanoton vasteajoissa. Osittain nama ongelmat ovat olleet
henkildston saatavuuden haasteita, mutta myos teleoperaattorin ongelmia on esiintynyt. Nama
asiat siirtyviat vuoden 2023 alusta lahtien aluevaltuustojen paatettavaksi mutta on selvaa, etta
kaupungissamme on jatkossakin panostettava vahvasti kuntalaisten hyvinvointiin muun muassa
panostamalla kattaviin ja monipuolisiin lilkunta- ja vapaa-ajan palveluihin kaikille kuntalaisille.

Olemme saaneet kaupunkiimme viime vuoden aikana kaksi uutta koulua, Myllyhaan ja Emakosken.
My6s Myllyhaan paivakoti aloitti uusissa tiloissa viime vuoden aikana. On hienoa saada nuorille ja
lapsille seka tyontekijoille uudet, tarkoituksenmukaiset, turvalliset oppimis- ja tydskentely-
ympiristot. Myds uuden hyvinvointikeskuksen rakentaminen on hyvéssa vauhdissa. Taysin ilman
ongelmia eivat nama rakennuttamis-/rakentamisprojektit ole kuitenkaan edenneet. On syyta
varmasti tulevaisuudessa olla entista tarkempi kilpailutus- ja rakentamisurakoiden suhteen, jotta
saamme rakentamisen sujumaan mahdollisimman kustannustehokkaasti ilman ylimaaraisia
kustannuksia. Investointipaine kaupungissamme jatkuu vield seuraavien vuosien aikana. On
tarkedi, ettd saamme jatkossakin rakennettua tilat mahdollisimman jarkevasti ja niin, etta ne
palvelevat kuntalaisia useiden vuosikymmenten ajan. Toivomus on, etta yritamme panostaa
rakennusten monipuolisuuteen ja hyvaan seka monipuoliseen kaytettavyyteen nyt ja viela pitkalle
tulevaisuuteen. Rakennusten suunnitteluvaiheessa on muistettava aina ottaa mukaan henkil6ston
ja loppukayttajien mielipide, koska monesti heilld on paras nakemys rakennusten kaytettavyyteen
ja siihen, etta tyoskentelyolosuhteet olisivat mahdollisimman ergonomiset ja tehokkaat. Meidan
kaupunkimme on hyvin vetovoimainen ja voimme nyt tehtéavilla investoinneilla osittain turvata
sen, etta se on sita myos jatkossa.

Lahijunaliikenteen lisadminen on hieno panostus joukkoliikenteen sujuvoittamiseen Nokialla. Viela
kun saamme lisattya junaseisakkeet Harjuniittyyn ja Siuroon. Nama, yhdistettynd aseman seudun
kehittamishankkeeseen, lisadavat varmasti Nokian pito- ja vetovoimaa, koska Nokialta on hyvat
liilkenneyhteydet aina paakaupunkiseudulle asti. Taman lisaksi on hyva panostaa kaupungin
sisaiseen joukkoliikenteeseen. Myds kevyenliikenteenvaylien lisadminen ja niiden kunnossapito on
tirkeda nahda osana sujuvan liikenteen kehittamistd. Tama ei tarkoita sita, ettd unohdamme
teiden kunnossapidon; yhteiskuntamme pyorii yha enemman 24/7, joten joukkoliikenteella emme
pysty vastaamaan kaikkeen liikkumisen tarpeeseen.

Henkilostoasioissa on tapahtunut hyvaa kehitysta (muun muassa raataloity tyo) ja myos
sairauspoissaoloissa on ollut nahtavilla hienoista laskua. Joskin kokonaisuudessaan sairauslomissa
on vield varmasti tekemistd. Tassa asiassa on panostettava voimakkaasti ennalta ehkaisevaan
tydhon ja tyosuojeluun. Tdssa asiassa on mielestani muistettava panostaa myds tyon henkiseen
kuormittavuuteen. Jonkin verran haasteita on ollut henkiloston saatavuudessa avoimiin
tyopaikkoihin ja henkildston vaihtuvuudessa. Naihin asioihin on syyta kiinnittda huomiota ja on
panostettava henkiloston tyohyvinvointiin sekd hyvaan ja tasa-arvoiseen esimiestyohon.

Nokian kaupungin talous oli vuonna 2021 positiivinen ja hyva ndin. Tyéllisyystilanne on ollut
kaupungissa paranemaan pain ja tama on vaikuttanut osaltaan kaupungin tulokehitykseen, kuten
myos valtion maksamat koronatuet. Taloutemme kanssa saamme elda tarkkana jatkossakin, toki
tietyt asiat on pakko hoitaa. Toivottavasti teemme jatkossakin jarkevia paatoksia ja uskallamme
panostaa ennalta ehkaisevaan tyohon.

Elama on ollut viimeiset kaksi vuotta pandemian varittamaa ja juuri kun pandemian kanssa alkoi
vahidn helpottaa, jouduimme toteamaan, ettd rauhan aika Euroopassa on ohitse. Vendjan
hyokattya Ukrainaan varmasti monen mieli jarkkyi, huoli omasta ja laheisten turvallisuudesta
askarruttaa varmasti. Kaikista haasteista huolimatta uskotaan, etta Nokian tulevaisuus on valoisa




ja hyvilla ja rakentavalla yhteisty6lla saamme nauttia elinvoimaisesta ja ekologisesta Nokiasta
tulevinakin vuosina.

2 Tarkastuslautakunnan tehtavd, kokoonpano ja tyoskentely

Nokian kaupungin tarkastuslautakunta on suorittanut sille lain ja valtuuston hyvaksyman
tarkastussaannon mukaan kuuluvat tehtavat ja esittaa kuntalain 121 S:n tarkoittaman
arviointikertomuksensa toimintavuodelta 2021. Nokian kaupungin kaupunginvaltuusto valitsi
16.8.2021 pitimassddan  kokouksessa  tarkastuslautakunnan  jaseniksi  toimikaudeksi
1.8.2021-31.5.2025 seuraavat henkilot:

Teresa Kvick, puheenjohtaja (henkilokohtainen varajasen Mira Aalto)

Antti Tomminen, varapuheenjohtaja (Hanna Bjorkstedt)

Juha-Pekka Mannila (Carita Kinnunen)

Sari Roivas (Jari Roslof)

Aki Karjalainen (Matti Salin)

Marko Olander (Jukka Pasanen) ja

Elina Kivimaki (Jani Lindroos)

Tarkastuslautakunta on toiminut hyvaksymansa tyoohjelman mukaisesti. Lautakunta piti vuoden
2021 aikana kahdeksan kokousta, joista viisi pidettiin elokuun valtuuston paattamalla
kokoonpanolla. Lisaksi tarkastuslautakunta piti vuoden 2022 alussa viisi kokousta, jotka myos
kohdistuivat tarkasteluvuoteen 2021.

Kaupunginvaltuusto valitsi kokouksessaan 26.3.2018 vuosille 2018-2021 sekd kokouksessaan
24.5.2021 optiovuodelle 2022 tilintarkastajaksi tilintarkastusyhteisé6 BDO Oy:n. Vastuunalaisena
tilintarkastajana on toiminut KHT, JHT Hanna Keskinen.

Tarkastuslautakunnan kokouksissa on kuultu eri palveluyksikoiden viranhaltijoita toiminnan
organisoinnista, tavoitteiden asettelusta ja niiden toteutumisesta sekd sisdisen valvonnan
jarjestelyistd. Vuoden 2021 ja alkuvuoden 2022 kokouksissa on ollut kuultavina seuraavien
palvelualueiden edustajia:

= demokratia ja konsernipalvelut (kaupunginjohtaja, talousjohtaja ja

henkilostojohtaja)

= sivistyspalvelut (sivistysjohtaja)

= perusturvapalvelut (perusturvajohtaja ja vs. sosiaalityon johtaja)

= kaupunkikehityspalvelut (kaupunkikehitysjohtaja ja maankayttojohtaja)

Tilintarkastajat ovat antaneet lautakunnalle kokouksissa suullisia ja kirjallisia raportteja.
Lautakunnan jasenet ovat seuranneet tydnjakonsa mukaisesti lautakuntien toimintaa lukemalla
jarjestelmallisesti niiden poytakirjat.

Kaupunginhallitus on antanut valtuustolle tarkasteluvuoden 2021 aikana nelja kertaa
osavuosikatsauksen, joka on sisdltanyt raportit kaupungin taloudesta ja toiminnasta,
kaupunkistrategian toteutumisesta, tavoitteista ja toteutumista palvelu- ja vastuualueittain seka
tytaryhtididen toiminnasta. Kaupunginhallitus on osavuosikatsausten kasittelyn yhteydessa mm.
paittanyt, ettd se esittda osavuosikatsauksen edelleen tiedoksi tarkastuslautakunnalle ja
kaupunginvaltuustolle.

Tarkastuslautakunta kasitteli 7.9.2021 (8 27) lautakunnan jasenten esteellisyydet.
Puheenjohtaja Teresa Kvick on toiminut tarkastuslautakunnan esittelijana tarkastuslautakunnan

tekeman paatoksen (14.8.2017, § 7) mukaisesti. Minna Havia-Niemi BDO Oy:ltd on toiminut
tarkastuslautakunnan sihteerina.




3 Edellisen vuoden arviointikertomuksen johdosta tehtyjen
toimenpiteiden arviointi

Kaupunginhallitus paatti kokouksessaan 27.9.2021 § 326 antaa lausunnon vuoden 2020
arviointikertomuksesta aiheuttavista toimenpiteista. Konsernipalvelut koosti eri palvelualueilta
saaduista selvityksista koko kaupunkia koskevan lausunnon toimenpiteista, joihin
arviointikertomus antoi aihetta. Valtuusto kasitteli taman lausunnon kokouksessaan 11.10.2021.

4 Arvio asetettujen toiminnallisten ja taloudellisten tavoitteiden
saavuttamisesta

Vuonna 2021 jatkoimme erilaisten hybridimallien kanssa tyoskentelya. Uudenlainen tyon
tekemisen malli on asettanut omia haasteita seka tyon tekemiseen etta johtamiseen. Erilaiset
psykososiaaliset kuormitukset ovat asettaneet omia haasteitaan tydyhteis6issa. Naihin haasteisiin
on hyva kiinnittaa huomiota seka esimiestyoskentelyssa ja tyosuojelussa.

Vuonna 2021 Nokian kaupungin tilinpaatos oli positiivissavytteinen ja verokertymien kehitys oli
hyvaa. Erityisen positiivisena ndemme nuorisotydttomyyden kehittymisen oikeaan suuntaan, johon
lienee vaikuttanut positiivisesti Nuotti-valmennus. Haasteita varmasti jatkossa asettaa pandemia-
aikana kertynyt hoitovelka. On nakemyksemme mukaan syyta panostaa voimakkaasti
perusterveydenhuoltoon ja pyrkia hillitsemaan erikoissairaanhoidon kuluja kaikin mahdollisin
keinoin.

4.1 Taloudellisten tavoitteiden saavuttaminen

Henkilostéraportti vuodelta 2021 oli tarkastuslautakunnan kaytettavissa arviointikertomuksen
laatimishetkella.

Henkildstoraportin mukaan henkiloston kokonaismaara lisaantyi edelliseen vuoteen verrattuna
ollen vuoden 2020 lopussa 2 152 henkiloa (2020: 2119 henkilod). Vakinaisten maara kasvoi
edellisesta vuodesta ollen vuoden 2021 lopussa 1 691 henkiloa (2020: 1682). Myos maaraaikaisten

Henkiloston sairauspoissaolopdivat henkilotydvuotta kohden laskivat hieman edellisestd vuodesta
ollen 20,48 paivaa (2020: 22,07 ja 2019: 19,72).

Henkilostoraportista on todennettavissa ammattinimikkeittain sairauspoissaolojen kehitys.
Lukumaaran mukaan tarkasteltuna sairauslomapaivat ovat lisaantyneet eniten muilla
tyontekijoilla (2021: 48,84 ja 2020: 33,10). Myos laakareilla, opettajilla, varhaiskasvatuksen
opettajilla, lastenhoitajilla, lahihoitajilla ja siivoojilla sairauspoissaolot lisaantyivat.

Henkilostoraportin tietojen mukaan henkildston kouluttamiseen kaytetyt maararahat pysyivat
samalla tasolla edelliseen vuoteen verrattuna. Vuonna 2021 koulutukseen kaytettiin maararahaa
0,2 M€, kun vuonna 2020 vastaava maararaha oli 0,2 M€ ja vuonna 2019 0,3 ME.

Henkilostoraportissa olevan ennusteen mukaan Nokia kaupungin henkildston elakepoistuma on 57-
67 vuosittain seuraavan yhdeksan vuoden aikana. Suurin elakepoistuma (67) on ennustettu
vuodelle 2027.

Kaupunginvaltuuston asettamia talouden kokonaistavoitteita saavutettiin vaihtelevasti tilivuoden

asiakirjan talousarvion tuloslaskelman toteutumisvertailuun.




Taulukko 1. Tietoja talousarvion tuloslaskelman toteutumisvertailusta (Nokian kaupungin tilinpddtds 2021)

TILI';S’?:TOS TA 2021 TA-muutokset 1 ;.:illfetg:ten Toteutuma Poikkeama
Toimintatuotot 64 489 230 11 488 578 75 977 808 76 205 828 228 020
Nl e OmEE 2 216 000 0 2 216 000 3 499 400 1283 400

kayttoon
Toimintakulut 1243 437 686 -16 798 861 1260 236 547 261442295 | -1205 748
Toimintakate -176 732 456 -5 310 283 -182 042 739 181737067 | 305672
Verotulot 146 956 000 9 624 000 156 580 000 156 581 194 1194
Valtionosuudet 46 266 770 641 885 46 908 655 46 908 799 144
Vuosikate 16 635 739 5 585 602 22 221 341 22 527 874 306 533
Sumu-poistot 13177 058 400 000 12 777 058 12 744 782 32 276
Tilikauden tulos 3 458 681 5 985 602 9 444 283 9 771 701 327 418
s 67 208 0 67 208 67 208 0
ulib el 3 525 889 5 985 602 9 511 491 9 838 909 327 418
/ylijaama

Vuosikatteelle oli alkuperdisessa talousarviossa asetettu tavoitteeksi 16,6 M€, jota nostettiin 5,6
Mé€:lla 22,2 M€:on. Vuosikate toteutui 22,5 M€:n suuruisena.

Suurimmat muutokset alkuperdiseen talousarvioon tehtiin toimintatuottoihin ja -kuluihin.
Toimintatuottojen arviota nostettiin 64,5 M€:sta 76,0 M€:on ja toimintakulujen arviota nostettiin
243,4 M€:sta 260,2 M€:on. Toimintatuottojen toteuma oli 0,2 M€ parempi ja toimintakulujen 1,2
M€ huonompi kuin talousarviossa.

Toimintakuluissa suurin muutos alkuperdiseen talousarvioon tehtiin palvelujen ostoihin, joiden
arviota nostettiin 100,5 M€:sta 115,2 M€:on. Palvelujen ostot toteutuivat 112,8 M€:n suuruisina.

Tilikauden tulokseksi muodostui 9,8 M€, mika oli 0,3 M€ muutettua talousarviota parempi.
Tuloksenkasittelyerien jalkeen tilikauden ylijaamaksi muodostui 9,8 M€.

Toiminnallisten ja taloudellisten tavoitteiden toteutuminen palvelualueittain esitetaan
yksityiskohtaisesti tilinpaatosasiakirjassa. Palvelualuekohtaisten tavoitteiden toteutumista
arvioidaan myohemmin kappaleessa 4.2.

Tunnuslukuja esitetdan tilinpaatosasiakirjassa vuodesta 2016 lahtien ja ne koskevat seka
suoritetavoitteita etta tehokkuutta, laajuutta ja voimavaroja.

4.2 Muiden toimintakertomuksessa raportoitujen tavoitteiden toteutuminen

4.2.1 Perusturvapalvelut

Talouden osalta toimintatuotot ja  toimintakulut toteutuivat kokonaisuudessaan
muutostalousarvion mukaisesti. Toimintakuluissa henkilostokulut ylittivat talousarvion 1,5 M€:lla,
mutta palvelujen ostot toteutuivat 2,5 M€ talousarviota pienempina.

Maanlaajuisesti sote-palveluiden haasteena on ollut koronapandemian jatkumisen lisaksi
kustannusten nousu seka henkilokunnan saatavuus. Sijaiskulut perusturvalautakunnassa ovat olleet
huomattavat. Nokialla vaistotiloissa toimiminen on aiheuttanut lisakuormaa useissa
perusturvapalveluiden alla toimivissa yksikdissa. Tama on osaltaan vaikuttanut myds rekrytointiin.
Sairaspoissaolot ovat vahentyneet merkittavasti, vaikka asetettuja tavoitteita ei ole saavutettu.

Hyvinvointikeskushankkeen eteneminen on saatu haasteista huolimatta turvattua ja sita kautta
osaltaan varmistettua sote-palveluiden jatko Nokialla myos 2023 alusta, kun palvelut siirtyvat
hyvinvointialueen vastuulle. Syksylla 2023 kayttoonotettava hyvinvointikeskus on nokialaisten
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palveluiden kannalta tirkedssd asemassa ja mahdollistaa palveluiden keskittamisen vaistotiloista
merkittavilta osin yhteen paikkaan.

Hyvinvointialuevalmistelu on ollut haastavaa valmistelun ja selvitysten maaran vuoksi.
Perusturvan lisaksi muiden palvelualueiden valmistelutuki on ollut tarpeen. Resursseja ei ole ollut
riittavasti.

Kriisitilanteessa perusturvalautakunnan alaisista palveluista on ollut hankala lGytaa tietoa ja
viestinta seka sen johtaminen on ollut osittain puutteellista, reaktiivista ja passiivista.

Perusterveydenhuolto

Kiirevastaanoton vasteaikojen kanssa on ollut haasteita, jotka ovat osittain johtuneet henkiloston
saatavuudesta. Teleoperaattorin kanssa on jatkettu puhelinpalveluiden haasteiden ratkomista.
Terveyskeskuksen takaisinsoittopalvelun odotusajan tavoitteeseen on pyritty padsemaan teknisten
ratkaisujen myota lisaamalla resursseja, parantamalla keskindisia toimintakdytantoja ja hoidon
jatkuvuutta, selkeyttamalld tavoitetta, jarjestamallda varajarjestelma vuodelle 2022 seka
tiedottamalla kuntalaisia vain yhden yhteydenottotavan valinnan tarkeydesta ja
palveluvalikoimasta.

Perusterveydenhuollossa on suoriuduttu padsaantaisesti hyvin koronan tuomista haasteista. Joitain
palveluita on koronapandemian takia jatetty kokonaan toteuttamatta. Erilaisista
poikkeustilanteista huolimatta palveluille olisi syyta loytaa toteutuskelpoiset mallit. Pandemia on
edelleen nostanut monia kustannuksia tavoitetasoon nahden.

Palvelusetelitoimintaa on tavoitteiden mukaisesti pystytty kehittamaan. Terveyskeskussairaalan
hoitojaksojen pituus on lihes kaksinkertainen tavoiteltuun nahden. Kotisairaalan hoitajaresurssia
ei ole pystytty kayttamaan taysimittaisesti.

Erikoissairaanhoito

Sairaanhoitopiirin kautta ostettavien palveluiden maara lisdantyi huomattavasti vuoden 2022
aikana. Taman on arvioitu osittain johtuneen pandemian pitkittamista diagnosoinneista. Suurinta
kasvu on ollut psykiatriassa ja kehitysvammahuollossa. Potilasmaaran kasvu on kuitenkin ollut
merkittavaa lahinna infektiosairauksissa ja kustannusten nousu johtuu pitkista hoitojaksoista.
Perustason erikoissairaanhoidon palveluiden ostamista Suomen Terveystalo Oy:ltd on jatkettu,
miki osaltaan on hillinnyt kustannusten kasvua. Valtakunnallisesti Nokia sijoittuu kuitenkin
keskiarvon alle erikoissairaanhoidon kustannuksia vertailtaessa.

Lastensuojelu

Lasten ja nuorten mielenterveyspalveluiden saatavuuden kanssa on ollut haasteita Nokian lisaksi
koko maakunnassa. Kiireelliset jatkosijoitukset ja sijaishuollon hoitopdivat ovat vahentyneet
aiemmasta selkedsti alle tavoitetason. Uudet vakanssit ja kouluttautuminen ovat helpottaneet
tilannetta. Perusturvapalveluiden siirtyessa hyvinvointialueelle tulee Nokian kaupungin strategian
mukaisesti edelleen kiinnittaa huomiota palveluiden ennaltaehkdisevaan luonteeseen, vaikka
rahoitus siirtyykin kaupungilta hyvinvointialueelle.

Ennaltaehkdisevasta tyostda hyva esimerkki on MLL:n, seurakunnan ja varhaiskasvatuksen
yhteistydssa yllapitdma Perhepolku -ryhmaneuvolatoiminta 6 kk:n ikaisten vauvaperheille. Nokian
kaupungin rooli ennaltaehkaisevassa tyossa siirtyy kuitenkin nuorisotyon, harrastusten ja hyvan
arjen mahdollistamisen puolelle. On tarkeata huomioida riittava resursointi ja verkostotyo seka
huomioitava kaupunkia kehittavien hankkeiden vaikutukset myds ihmisten hyvinvointiin.

Nuorisotyo

Nuorten matalan kynnyksen Helpperi-palvelu on kaynnistynyt. Toimintaan on palkattu uusia
tyontekijoita ja nuorten kohtaaminen on aloitettu. Helpperi osaltaan muuttaa palveluiden
painopistetta ennaltaehkaisevaan suuntaan.




Tredun ja lukion yhteiskampuksella toisen asteen opiskelijoiden palvelut ovat syksysta 2022 alkaen
saman katon alla. Tama mahdollistaa oppilashuollon ja nuorisotyon palveluiden keskittamisen
paremmin nuorten saavutettaviksi ja toimivampien verkostojen rakentamisen.

Matalan kynnyksen palveluiden kehittamiseen, saavutettavuuteen ja [Oydettavyyteen on
jatkossakin syyta kiinnittdaa huomiota ja mahdollisuuksien mukaan sijoitettava palvelut
mahdollisimman lahelle nuorten arkea.

Nuorisotilojen jatkokayttoon on kiinnitettava huomiota. Monitoimitalo Virran yhteyteen sijoitetut
nuorisotilat eivat ole toimineet halutulla tavalla, ja on syyta tulevien hankkeiden yhteydessa
punnita nuorisotilojen sijoittamista paremmin kayttoon soveltuviin tiloihin. Ongelmat olisi voitu
valttaa huomioimalla kayttajaryhmien antamat toiveet nykyista paremmin. Nuorisotyon
resursoinnissa on huomioitava koko kaupungin alueen nuoret ja mahdollistettava kohtaaminen
nykyista paremmin esimerkiksi koulujen yhteydessa olevilla nuorisotiloilla.

4.2.2 Sivistyspalvelut

Palvelualueen talous toteutui edellista poikkeuksellista vuotta paremmin ja edelleen vallinneesta
koronapandemiasta huolimatta tavoitteet saavutettiin kohtalaisesti ja paljon hyvaa kehitysta
saatiin aikaiseksi.

Edellisen vuoden etaopetusjakso aiheutti haasteita oppimisen nakokulmasta ja niita on pyritty
paikkaamaan vuoden 2021 aikana. Perusopetukseen, varhaiskasvatukseen ja lukiokoulutukseen
myonnettiin valtionosuutta korona-ajan tuomien oppimis- ja hyvinvointihaasteiden kuromiseksi.
Monet haasteet ovat kuitenkin perheista lahtoisin ja tahan varhaiseen puuttumiseen ja
ennaltaehkaisyyn tuleekin edelleen panostaa.

Vuonna 2021 sairaspoissaolot ovat palvelualueella vahentyneet pois lukien touko- ja kesakuu, kun
verrataan vuoteen 2020. Tama on hyva suunta, josta on hyva pitaa kiinni.

Hieno saavutus Nokialle oli saada ensimmaisena pirkanmaalaisena kuntana UNICEFin
Lapsiystavallinen kunta - tunnustus. Toimintamalliin panostaminen onnistui siis hyvin.

Vuoden 2021 aikana aloitettiin myos kaksivuotinen esiopetuskokeilu. Korona vaikeutti
esiopetuksen yhteistyota lahikoulujen kanssa mutta tata kannattaa varmasti jatkaa
mahdollisuuksien mukaan.

Opetuspalvelut
Perusopetuksen oppilasmaarat laskivat, mutta lukion oppilasmaarat nousivat, mika on luonut
tilojen kannalta haasteita.

Ylioppilaskirjoitusten tulokset paranivat edellisvuodesta, joten lukion perustehtava toteutui
hyvin.

Vuoden aikana Nokian lukion ja Tampereen seudun ammattiopiston Tredun Nokian toimipisteen
rakentaminen edistyi suunnitellusti ja toimipiste sai nimen Silta.

Syksylla 2021 aloittivat ensimmaiset ryhmat, jotka kuuluvat laajennetun oppivelvollisuuden piiriin.
Tata muutosta valmistelemassa oli moniammatillinen tyoryhma. Oppivelvollisuuden laajentumista
varten Nokialla tehtiin oppivelvollisuuden laajenemisen toimintasuunnitelma. Uudet
toimintamallit hakevat viela osittain paikkaansa ja materiaalihankinnoissa on ollut lievaa viivetta
mutta paasaantoisesti muutos on pystytty toteuttamaan hyvin.

Opetuspalvelut eivat paasseet kaikkiin strategisiin tavoitteisiinsa, mihin suurimpana syyna oli
koronapandemia. Kaikkia Liikkuva hanke -projektin suunnitelmia ei pystytty toteuttamaan ja
yhteistyo Pirkan opiston kanssa ei toteutunut suunnitellusti. Poikkihallinnollinen yhteistyoprojekti
sosiaalipalvelukeskuksen kanssa liittyen neuropsykiatriseen valmennukseen ei myoskaan
toteutunut kokonaan mutta tyo aloitettiin. Viimeksi mainittu on erittain tarkea lasten ja nuorten
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ennaltaehkaisevan tyon muoto. Kuntalaiset ovat kokeneet, etta eivat saa riittavasti tukea Nepsy-
haasteisiin (Nokian Uutiset 21.1.2021) ja lisaksi Nokialla on seutukunnallisesti paljon oppilaita
pienluokilla seka hieman keskimaaraista enemman erityisen tuen oppilaita (Tampereen
kaupunkiseudun esi- ja perusopetuksen seutuvertailu 2020, s22). Usein nailla oppilailla on taustalla
oppimisvaikeuksien lisaksi muuta opiskeluhaastetta kuten Nepsy-haasteita.

Kunta10 -kyselyn mukaan tyomaaran kasvu ja kuormittavuus ovat jatkaneet nousuaan ja tama tuo
resurssihaasteita ja on merkittava riski. Nokia mielletaan kuitenkin hyvaksi tyonantajaksi ja uudet
koulurakennukset auttavat houkuttelemaan henkilostoa. Varahenkilojarjestelmaa tulee edelleen
kehittaa.

Yksi kaupungin tyokykyjohtamisen ohjausryhman asettama tavoite vuodelle 2021 oli tiedolla
johtamisen vahvistaminen. Tavoitteina oli, etta johto ja esimiehet ovat tietoisia keskeisista
tyokykyjohtamisen tunnusluvuista ja etta toteutetaan esimiesten tietopaketti hyddyntaen eri
kanavia ja nama tavoitteet myds saavutettiin.

Varhaiskasvatus
Varhaiskasvatuspalvelut saavuttivat strategiset ja taloudelliset tavoitteensa hyvin - kaikki viisi
strategista mittaria ovat vihrealla.

Varhaiskasvatuksen opettajien ja erityisopettajien rekrytoinnissa oleviin haasteisiin on edelleen
panostettava, vaikka koronahankkeet ovatkin tilannetta hieman helpottaneet.

Kunnallisen varhaiskasvatuspalvelun piirissa on noin 1500 lasta ja yksityisen palvelun piirissa noin
350 lasta. Yksityisen varhaiskasvatuspalveluiden toiminnan riskien nahdaan kasvaneen, muun
muassa yhden palveluntuottajan lopettaessa toimintansa. Vaikka kunnan mahdollisuudet taman
riskin minimoimiseen ovat pienet, on tama hyva ottaa huomioon, jos mahdollista.

Vapaa-ajan palvelut

Vuokratuotot ja toimintatuotot jaivat talousarviota pienemmaksi vapaa-aikapalveluiden kohdalla
johtuen edelleen koronapandemiasta. Toisaalta tasta johtuen myds kulut olivat pienempia.
Strategiset tavoitteet eivat myoskaan toteutuneet odotetusti. Vapaaehtoistoiminnan
kehittaminen on siirretty vuodelle 2022, koska koronatilanne on haastanut kehittamistyota.
Kirjasto- ja kulttuuritalo Virran kavijamaarat jaivat reilusti alle tavoitteen. Virran nuorisotilojen
hairiokayttaytymisesta aiheutuviin ongelmiin tulee pureutua ja loytaa ratkaisuja.

Nokian harrastamisen malli on saatu hyvin kayntiin yhdessa opetuspalveluiden kanssa, mutta
mallin jalkauttamista ja nuorten tavoittamista pitaa viela jatkaa, jotta loydetadn ne nuoret, jotka
palvelua eniten tarvitsevat ja ovat syrjaytymisen vaarassa. Nuorten tavoittamisessa pitaa jatkaa
ja edelleen kehittaa monipuolisia digitaalisia palveluita unohtamatta kuitenkaan kasvotusten
tapahtuvaa kohtaamista.

Digitaalisten palveluiden kaytto on laajentunut ja kysely liittyen johtamiseen ja toimintakulttuurin
kehittamiseen tehtiin henkilostolle, mutta kuntakysely jatettiin tekematta.

4.2.3 Kaupunkikehityspalvelut

Kaupunkikehityspalveluiden tehtavana on vahvistaa Nokian kaupungin elinvoimaa ja kilpailukykya.
Tavoitteena on saada Nokialle uusia yrityksia seka mahdollistaa nykyisille yrityksille hyvat
toimintaedellytykset, jotta niiden liiketoiminta voisi kehittyd. Tarkasteluvuosi oli jo toinen
koronaviruspandemian savyttama toimintavuosi. Tasta huolimatta kaupunkikehityspalveluiden
toiminta on ollut tuloksellista ja toiminnalliset ja taloudelliset tavoitteet tayttavaa.
Tarkastuslautakunnan nakokulmasta tulosalueen toiminta on jarjestetty tarkoituksenmukaisella
tavalla, kaupungin strategiaa toteuttaen. Tyollisyyden kehittyminen on ollut positiivista ja Nokian
asukasluku on myds kasvanut yli neljallasadalla henkilolla. Tama on nakynyt yhteisé- ja
kunnallisverotuottojen kasvuna.




Padosa palvelualueelle asetetuista toiminnallisista tavoitteista on saatu toteutettua.
Koronapandemia on kuitenkin aiheuttanut ongelmia toiminnoille ja tilaisuuksille, jotka vaativat
ihmisten fyysista kohtaamista. MyGs strategisen yleiskaavan valmistelu on viivastynyt samasta
syysta.

Tyohyvinvointia mitanneessa Kunta10 -valikyselyssa kaupunkikehityspalvelut sai kaupungin
palvelualueista parhaimman keskiarvon 4,08 pistetta koko kaupungin keskiarvon ollessa 3,85
(asteikko 1-5).

Kaupunkikehityksen, kuten muidenkin palvelualueiden osalta, tiedottamista on hoidettu muun
muassa kaupungin verkkosivujen kautta. Tiedottamista voi vield parantaa esimerkiksi verkkosivuja
paivittamalla siten, etta tiedot ja uutiset paivanpolttavista asioista lGytyisivat sivuilta helpommin.

Vuosi 2021 on ollut Nokialla suurten investointien aikaa. Tarkasteluvuonna kaupungin
investointikulut olivat 34,9 M€ (30,1 M€ vuonna 2020). Investointikustannuksiin on tulevaisuudessa
kiinnitettava tarkasti huomiota, koska Ukrainan sotaan liittyvat pakotteet, vastapakotteet ja muut
yleiseen epavarmuuteen kytkeytyvat vaikutukset oletettavasti nostavat muun muassa materiaalien
ja kuljetusten hintoja.

Hyvinvointikeskuksen hankintapaatoksesta valitettiin markkinaoikeuteen. Oikeus tuomitsi
kaupungille 0,5 M€ suuruisen hyvityssakon ja valitustupaa korkeimpaan hallinto-oikeuteen ei saatu.
Tarkastuslautakunta painottaa, etta rakennusinvestointien kilpailutuksissa ja hankintapaatoksissa
on pyrittava mahdollisimman suureen tasmallisyyteen ja yksiselitteisyyteen.

Elinkeino- ja tyollisyyspalvelut

Kolmenkulman yritysalueeseen liittyvat panostukset ovat olleet tarkeita ja ne ovat edistaneet
hyvin elinkeinopoliittisia tarkoitusperid ja siihen asetettuja tavoitteita. Uusien yritysten maara
on ylittanyt tavoitteen, joka on ollut 130.

Tyollisyyspalveluiden osalta merkittavat tarkasteluvuoden muutokset liittyivat tyollisyyskokeilun
kaynnistamiseen ja sen tuomiin toiminnallisiin muutoksiin. Pirkanmaan tyollisyyden kuntakokeilun
asiakkaiksi siirtyvat tyottomat tyonhakijat, tyollistettynd olevat ja tyollistymista edistavissa
palveluissa olevat tyonhakijat, joiden kotikunta on kokeilualueella ja jotka eivat tayta
ansiopdivarahan saamisen edellytyksia tai ovat alle 30-vuotiaita, maahanmuuttajia tai
vieraskielisia henkiloitd. Saatujen selvitysten pohjalta kuntakokeilu on lahtenyt Nokian osalta
kdyntiin hyvin. Toimintamalli perustuu lahipalvelumalliin, jossa kokeilun kohderyhman
henkiloasiakkaille tarjotaan henkilokohtaista, yksilollista ja palvelutarpeen mukaista palvelua
OMAvalmentaja -mallin mukaisesti.

Maankaytto

Seka toiminnalliset ettd taloudelliset tavoitteet toteutuivat maankayton osalta paaosin
suunnitellun mukaisesti. Kaupungin maanmyyntituotot ovat olleet tarkasteluvuonna yli 8 M€, joka
on vaikuttanut myos kaupungin vahvaan taloudelliseen tulokseen.

Suurin tonttikauppa tehtiin Kolmenkulmassa, jossa kaupunki myi tontin Pirkanmaan jatehuollolle
2,4 M€ hintaan. Alueella sijaitsee Koukkujarven jatekeskus, jonne Pirkanmaan jatehuolto on
tehnyt isoja investointeja.

Asemanseutu kehittyi lukuisilla uudisrakennuksilla, joista eritoten Tanhuankadun pientaloalue on
ollut hyva esimerkki. Myos Harjuniityn tontit ovat olleet vetovoimaisia. Niiden luovutus (seka
myynti etta vuokra) on toteutunut suunnitellusti.

Vuoden aikana kaynnistettiin useita asemakaavamuutoksia, joista merkittavimpia ovat olleet
Pitkanniemen, Viinikanniemen ja matkakeskuksen alueet. Tulevaisuuden haasteena on Nokialla
varmistaa kaavoitetun tonttimaan riittdavyys takamaan kaupungin kasvuedellytykset.
Kaavoituksessa tulee kuunnella tarkasti ympariston nykyisten asukkaiden ja muiden toimijoiden
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mielipiteitd. Halimaankallioiden kaavoitus on esimerkki kohteesta, jossa kaavoitustarpeen,
nykyisten asukkaiden ja alueen luontoarvojen valisia intressiristiriitoja on syyta tarkasti pohtia.

Infrapalvelut

Tarkasteluvuonna joukkoliikenteen kannalta merkittavana edistettyna kokonaisuutena voidaan
pitdad joukkoliikennesuunnitelman laatimista. Ramboll Oy:n toteuttamassa selvityksessa on
kartoitettu joukkoliikenteen nykytilaa ja tulevaisuuden tarpeita erilaisen datan ja kyselyiden
perusteella. Joukkoliikenteen osalta yksi konkreettinen edistetty kokonaisuus on ollut Harjuniityn
seisakkeen edistaminen osayleiskaavatyon kautta.

Liikenneturvallisuutta parannettiin erilaisin keinoin, kuten suojateiden rakentamisella kriittisiin
paikkoihin.

Kauppakadun saneeraushanke on viivastynyt. Alkuperdisen aikataulun mukainen paivamaara
hankkeen valmistumiselle oli 31.12.2021. Hankkeen tilaajina olleet Nokian kaupunki ja Nokian Vesi
Oy reklamoivat urakoitsijaa téiden viivastymisestd, minka jalkeen viivastymisen syita on selvitetty
sopimusosapuolien kesken. Tilaajien ja urakoitsijan valisissa neuvotteluissa ei paasty
yhteisymmarrykseen viivastyksen syista. Urakan luonne ja laajuus olivat kuitenkin muuttuneet niin
oleellisesti, ettd neuvottelujen tuloksena molemmat osapuolet katsoivat parhaaksi purkaa
alkuperdisen urakkasopimuksen. Sopimuksen purkamiseen ei liity kustannusvaateita
kummaltakaan osapuolelta. Hanke tullaan tekemaan loppuun kaupungin oman tyoyksikon toimesta
Nokian Vesi Oy:n kanssa.

Infrapalvelujen toimintakulut ovat olleet budjetoitua korkeampia. Tama johtuu ennakoitua
korkeammista teiden talvikunnossapidon seka arvioitua suuremmista rakentamisen ja palveluiden
ostojen kustannuksista.

Rakennusvalvonta ja ymparisto

Ympiristonsuojelun osalta koronapandemia vaikutti erdiden tavoitteiden toteuttamiseen.
Esimerkiksi ymparistokasvatusviikko jouduttiin perumaan jo toistamiseen. Etatyon lisaantyminen
on vihentényt tydmatkaliikenteen paastdja. Luonnonsuojelutydssa merkittavimpia saavutuksia oli
LIFE-hankehakemuksen hyviksyminen Pirkanmaan raakkujokien suojelemiseksi ja Ruutanajarven
luonnonsuojelualueen laajentaminen 54,5 hehtaarilla. Merkittéva yksittainen toimenpide on ollut
rakennusjarjestyksen uudistaminen ja valmiiksi saattaminen.

Nokian kaupunki sai Uudenmaan ELY-keskukselta 28 t€ avustuksen kuntien lahivirkistysalueiden
kunnostamiseen ja kehittamiseen tarkoitetusta rahoituksesta. Avustus oli tarkoitus kayttaa
Pyhajarven rannalla sijaitsevan Markluhdanlahden luontolavan ja sille johtavan reitin uusimiseen
vuoden 2021 aikana. Hankkeen kokonaisbudjetti on 58 t€ ja tarkoituksena on tehda
Markluhdanlahdesta Nokian kaupungin ensimmainen esteeton luontokohde. Kohteen kunnostus
siirtyi kuitenkin vuodelle 2022. Kunnostukselle on tarkastuslautakunnan nakemyksen mukaan suuri
tarve, silld alue on nykyisellddn epasiisti ja vanha lintujen tarkkailua varten tehty lava on
vaarallisen huonokuntoisena kayttokiellossa.

4.2.4 Konsernipalvelut

Kuntavaalien siirtyminen ja jarjestiminen poikkeus oloissa pandemian aikana ol
konsernipalveluille uusi haaste. Myds uusien henkildiden kouluttaminen ja perehdyttaminen
uudella tavalla poikkeusolojen vuoksi asetti haasteita. Konsernipalvelujen alueella elettiin
jatkuvassa muutoksessa, koska ohjeistukset ja kaytanteet elivat koko ajan pandemian muuttaessa
koko ajan toimintaymparistod. Henkildsto teki loppuvuoden aikana suuren tydn suunnittelemalla,
koordinoimalla ja toteuttamalla hyvinvointialueuudistukseen  littyvia  selvitys- ja
aineistopyyntoja.

Myos sahkoisten asiakirjojen ja sahkdisen asioinnin kehittamista ja eteenpdin viemista jatkettiin
edelleen. Henkiloston puolella on saatu hyvia tuloksia raataldéidyn tyon kayttoonotosta.
Tilapalveluissa eriytettiin siivous- ja ateriapalvelut omaksi tulosalueeksi 1.9.2021 alkaen. Myds
tilapalveluissa on haasteita ollut henkildston saatavuudessa. Tilapalvelujen alueella saatiin
paatokseen Myllyhaan ja Emakosken koulun uudisrakennukset. My6s Hyvinvointikeskuksen
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rakentaminen eteni. Tilapalveluiden alueella tunnistetaan tarve jatkossa panostaa uusien
investointien kohdalla parempaan kilpailutusten suunnitteluun ja rakennusprojektien parempaan
lapivientiin.

5 Kokonaistalouden arviointi

Kokonaistalouden arviointi on perustunut kuntatalouden keskeisten taloudellisuusmittareiden
analyysiin ja vertailuun Suomen kuntiin nahden.

Arviointikertomuksessa tuodaan esiin  joitakin keskeisia tuloslaskelman, taseen ja
rahoituslaskelman  tunnuslukuja.  Tunnuslukujen  tulkinnassa on  kaytetty lahteena
kirjanpitolautakunnan kuntajaoston yleisohjetta kunnan ja kuntayhtyman tilinpaatcksen ja
toimintakertomuksen laatimisesta seka ns. kriisikuntakriteereja.

5.1 Veroprosentit Nokialla ja koko maassa

Ennen varsinaisten tunnuslukujen esittamista todetaan Nokian ja koko maan tuloveroprosenttien
kehitys viidelta vuodelta (2017-2021).

Tuloveroprosentti
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Kaavio 1. Tuloveroprosentit Nokialla ja koko maassa 2017 - 2021

Kaaviosta 1 nahdaan, etta Nokian tuloveroprosentti 21,0 on pysynyt ennallaan ja on 0,98
prosenttiyksikk6a korkeampi kuin kaikkien kuntien painotettu keskimaarainen tuloveroprosentti
(20,02). Kuntalain mukaisen arviointimenettelyn uusien kriteerien mukaan veroprosentin tulisi olla
alle 2,0 prosenttiyksikkoa korkeampi kuin kaikkien kuntien painotetun keskimaaraisen
tuloveroprosentin.

5.2 Tunnuslukuja

Kertynyt yli-/alijaama, euroa/asukas
Asukaskohtainen tunnusluku lasketaan jakamalla kertynyt yli-/alijaamad tilinpddtosvuoden

Tilikauden tulos oli vuoden 2020 tapaan plusmerkkinen eli 9,8 M€ (2020: 13,9 M€, 2019: -5,8 ME,
2018: -1,6 ME; 2017: -4,5 ME; 2016: -1,4 M€). Tilinpaatossiirtojen jalkeen tilikauden ylijaamaksi
muodostui 9,8 ME. Konsernin ylijaama puolestaan oli tilinpaatoksessa 11,1 M€.

Tilikauden ylijaama (alijaama) kirjataan taseeseen ylijaamaksi (alijadmaksi). Kaupungilla on nyt
taseessaan kertynytta ylijaamaa 23,6 M€ ja konsernilla 28,7 M€. Konsernin asukaskohtainen
kertynyt alijaama on yksi kriisikuntakriteereista ja sen tulisi olla alle 1 000 €/asukas. Nokian
kaupunkikonsernilla on nyt ylijaamaa asukasta kohden 821 €.

12




Kumulatiivinen yli-/alijaami eur/as
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Kaavio 2. Kaupungin ja kaupunkikonsernin kumulatiivinen ylijddmd 2017 - 2021, euroa/asukas

Vuosikate prosenttia poistoista (konserni)
= 100 * vuosikate/ poistot

Vuosikate osoittaa tulorahoituksen, joka jaa kaytettavaksi investointeihin, sijoituksiin ja lainan
lyhennyksiin. Perusoletus on, etta mikali vuosikate on siita vahennettavien kayttoomaisuuden
poistojen suuruinen, kunnan tulorahoitus on riittava. Mikali vuosikate on alijaamainen, on kunnan
tulorahoitus heikko.

Kunnan tulorahoituksen oletetaan olevan riittava, mikali tunnusluvun arvo on 100 %. Oletusta
voidaan kuitenkin pitaa patevana vain, mikali poistot vastaavat kunnan keskimaaraista vuotuista
investointitasoa. Investoinneilla  tarkoitetaan  talloin  poistonalaisten  investointien
omahankintamenoa, joka saadaan vahentamalla hankintamenosta valtionosuudet, liittymismaksut
ja muut rahoitusosuudet.

Nokian kaupunkikonsernin vuosikate heikkeni edellisvuodesta 3,2 M€ ollen 22,5 M€ (2020: 25,7 M€;
2019: 7,6 M€; 2018: 12,3; 2017: 9,5). Kayttoomaisuuspoistot puolestaan toteutuivat edellisvuotta
suurempina ollen 12,7 M€ (2020: 11,8 ME; 2019: 13,4; 2018: 13,9; 2017: 14,0). Vuosikatteen ja
poistojen suhde oli nadin ollen 161 % (2020: 181 %; 2019: 79 %; 2018: 97 %; 2017: 87 %). Kuntalain
mukaan kunnan konsernituloslaskelman vuosikatteen ja poistojen suhde tulisi olla yli 80
prosenttia.

Kaaviossa 3 on esitetty, miten kaupunkikonsernin vuosikate on kattanut poistot vuodesta 2017
lahtien. Vuonna 2021 vuosikate asukasta kohden oli 969,7 €, mika kattoi poistot (poistot 601,5 € /
asukas). Investointeihin kaytettiin 998,6 € / asukas.

Vuosikate, nettoinvestoinnit ja poistot eur/ as
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Kaavio 3. Vuosikate, nettoinvestoinnit ja poistot 2017-2021, euroa/asukas
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Lainat ja vuokravastuut, euroa/asukas
Asukaskohtainen tunnusluku lasketaan jakamalla lainojen ja vastuiden mddrd tilinpddtdsvuoden
pddttymispdivdn mukaisella kunnan asukasmddrdlld.

Lainoja ja vuokravastuita tulee tarkastella kokonaisuutena, koska vuokravastuu on maksettava
ajan kuluessa siinad missa lainakin. Kaaviosta 6 nahdaan, etta Nokian kaupunkikonsernin lainojen
ja vuokravastuiden asukaskohtainen maéara on pysynyt edellisvuoden tasolla ollen 6829 €/as (2020:
6869 €/as). Koko maassa konsernin lainojen ja vuokravastuiden asukaskohtainen maara oli vuonna
2020 keskimaarin 8765 €/as. Vuoden 2021 osatta koko maan tietoa ei ole viela saatavilla. Kuntalain
mukaan asukasta kohden lasketun konsernin lainojen ja vuokravastuiden maaran tulisi olla alle 50
prosenttia korkeampi kuin kaikkien kuntien konsernitilinpaatoksen lainojen ja vuokravastuiden
keskimaaraisen maaran.

Lainat ja vuokravastuut eur/as
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Kaavio 4. Lainat ja vuokravastuut, €/asukas. Tunnusluku Nokian kaupungista vuosilta 2017-2021.

Lainanhoitokate (konserni)
= (vuosikate + korkokulut) / (korkokulut + lainanlyhennykset)

Lainanhoitokate kertoo tulorahoituksen riittavyyden vieraan paaoman korkojen ja tyhennysten
maksuun. Tulorahoitus riittda lainojen hoitoon, jos tunnusluvun arvo on 1 tai suurempi. Kun
tunnusluvun arvo on alle 1, joudutaan vieraan paaoman hoitoon ottamaan lisdlainaa, realisoimaan
kunnan omaisuutta tai vahentamaan kassavaroja. Kuntalain mukaan konsernitilinpaatoksen
laskennallisen lainanhoitokatteen tulisi olla vahintaan 0,8. Nokian kaupunkikonsernissa tunnusluku
pysyi yli 1:ssa ollen 1,6 (2020: 1,7 ja 2019: 0,9).

Nokialla, 17. toukokuuta 2022
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