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Kaupunginjohtajan katsaus

Vuosi 2020 jaa historiaan poikkeusvuotena: koro-
napandemia rantautui Suomeen viimeistdadan maa-
liskuun puolivalissa, kun maan hallitus julisti Suo-
men olevan poikkeusoloissa. Jo hieman tuota en-
nen organisaatioissa, myos Nokian kaupungissa,
oli kaynnistetty koronaturvallisuutta edistavien
asioiden suunnittelu ja toimeenpano.

Aluksi varsin yleinen kasitys oli, ettd pandemia is-
kee voimalla. Taman vuoksi erityisesti terveyspal-
veluissa niin kunnissa kuin sairaanhoitopiireissa
kdynnistettiin potilaspaikkojen ja henkilokunnan
riittdvyytta turvaava varautuminen pandemian
hoitoon. Tama tarkoitti normaalitoiminnan osit-
taista supistamista. My0os asiakkaat itse halusivat
siirtaa kiireetonta hoitoa tartuntariskin vuoksi.

Jalkikateen arvioituna kiireettoman hoidon leik-
kaukset olivat osaksi tarpeettomia. Koronatartun-
tojen maara pysyi kohtuullisella tasolla, varsin
mahdollista juuri oikea-aikaisten rajoitustoimien
vuoksi. Siirtyneet tutkimukset ja hoidot ovat kui-
tenkin edessdpain ja onkin arvioitu, ettd joissakin
tilanteissa viivastynyt hoito lisda jatkossa hoidon
tarvetta ja kustannuksia.

Korona vaikutti kaikkiin yhteiskunnan osa-aluei-
siin. Kunnat nayttivat korona-ajassa ketteryy-
tensd, osaamisensa ja voimansa. Palveluita mm.
siirrettiin sahkoisiksi ja etayhteydella toteutetta-
viksi. Koko kaupungin henkildsto ansaitsee kai-
kesta tekemadstaan tyodsta suuret kiitokset.

Viela kesalla 2020 laaditut ennusteet koronan vai-
kutuksista kuntatalouteen olivat synkat. Nokialla
arvioitiin negatiivisen vaikutuksen saattavan olla
jopa noin 2 tuloveroprosenttiyksikkdd, mutta ti-
linpaatosvuodelta kertyikin merkittava ylijaama,
14 milj. euroa. Ylijaama selittyy erityisesti valtion
kunnille ohjaamilla koronatuilla, koronan negatii-
visesta tyollisyysvaikutuksesta huolimatta odotet-
tua paremmalla kunnallisverojen kertymalla,
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aiempaa paremmilla maanmyynti- ja maankaytto-
korvaustuloilla seka tulosalueiden hyvalla budjet-
tipitavyydella.

Viimeksi mainitusta on poikkeus vain terveyspal-
velut, jonka toimintakate ylitti muutostalousar-
vion perati 6,7 milj. eurolla. Terveyspalveluihin
kohdistui toisaalta merkittavimmat koronasta ai-
heutuneet lisdkustannukset. Yksinomaan ko-
ronatestien kustannukset olivat yli 2 milj. euroa.
Kaupungin tilinpaatos olisi ollut ylijgamainen
my0s koronatuet ja -kustannukset eliminoituina.

Pandemian jatkumisesta huolimatta kaupungin
pitkdkestoista kehittamista on yllapidettava. No-
kian asukasluku kasvoi v. 2020 poikkeuksellisen
paljon, 564 asukkaalla. Suhteellinen kasvu oli 1,7
%. Kasvu selittyy Nokian nettomuuttovoitolla.
Asukasluvun kasvu oli koko valtakunnan mitta-
kaavassakin erittain merkittavaa, silla maaralli-
sessd kasvussa sijoituksemme oli 12.

Kertomusvuonna aloitettiin Emakosken ja Mylly-
haan peruskoulujen seka lukion ja Tredun Il as-
teen yhteiskampuksen rakentaminen. Po. koulu-
jen investointien yhteisarvo on noin 50 milj. eu-
roa. Yhteiskampus rakentuu Tredu Kiinteistot
Oy:n taseeseen. Olemme saaneet kaavoitettua
my0&s uusia asuinalueita ja rakennettua kunnallis-
tekniikkaa jo kaavoitetuille alueille. Asuntotar-
jonta ja yritystonttien tarjonta laajenevat lahitule-
vaisuudessa. Kehittyviin palveluihin sekda maan-
kdyttoon ja infrastruktuuriin investoimisen ennus-
tetaan jatkavan Nokian kasvua edelleen voimak-
kaana lahivuosina.

Kiitan kaupungin luottamushenkildita ja henkil6s-
t6a vuoden 2020 palvelusta. Vaikeasta vuodesta
olemme selviytyneet varsin hyvin. Kiitan myos
kaupungin asukkaita, yrityselamaa ja kaikkia
muita sidosryhmia yhteisomme rakentamisesta.
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Toivon kaikille voimia jatkaa yhteista kehittamis-
tyota nokialaisten parhaaksi seka yllapitaa ter-
veysturvallisuutta pandemian edelleen jatkuessa.

Eero Vaatainen
kaupunginjohtaja
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Toimintakertomus

Olennaiset tapahtumat toiminnassa ja ta-
loudessa

Hallinto ja siina tapahtuneet muutokset
Kaupunginvaltuusto

Valtuusto on aloittanut toimikautensa 1.6.2017.
Kuntalain mukaisesti kaupunginvaltuusto vastaa
kunnan toiminnasta ja taloudesta seka kayttaa
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kunnan paatosvaltaa. Kaupunginvaltuustoon kuu-
luu 51 jasentd. Kaupunginvaltuuston puheenjoh-
tajana toimi Piila Paalanen (Vihr.). Ensimmaisena
varapuheenjohtajana toimi Nea Lehmussaari
(Kok.) ja toisena varapuheenjohtajana Roope
Lehto (SDP). Kokoomus oli kaupunginvaltuuston
suurin puolue. Valtuusto kokoontui 8 kertaa.

Kaupunginvaltuuston kokoonpano valtuustoryh-
mittain 2020

KD Kesk. Kok. PS

Jasenet 2 2 12 4 10

Vas

Kaupunginhallitus

Kaupunginhallitus vastaa kunnan hallinnosta ja
taloudenhoidosta seka valtuuston paatosten val-
mistelusta, tdytantédnpanosta ja laillisuuden val-
vonnasta. Kaupunginhallitukseen kuului 9 jasenta
ja sen puheenjohtajana toimi Jari Haapaniemi
(Kok.). Ensimmaisena varapuheenjohtajana toimi
Arja Laitinen (SDP) ja toisena varapuheenjohta-
jana Kaisa Rasanen (Vihr.).

Kaupunginhallitus kokoontui 30 kertaa.
Lautakunnat

Nokian kaupungissa toimi nelja lautakuntaa, sivis-
tyslautakunta, perusturvalautakunta, rakennus- ja
ymparistélautakunta ja kaupunkikehityslauta-
kunta. Niiden tehtdavana on huolehtia oman toi-
mialansa toiminnan ja talouden johtamisesta ja

Kaupunginhallituksen kokoonpano 1.6.2019 al-
kaen

Alanne Esa (SDP)
Haapaniemi Jari (Kok.)
Kinnunen Jari (Kok.)
Laitinen Arja (SDP)
Lehtonen Anneli (Vas.)
Nyman Anne (Vas.)
Peurala Johanna (Vihr.)
Rasanen Kaisa (Vihr.)
Valimaki Olli (Kok.)

valtuuston asettamien tavoitteiden toteuttami-
sesta. Lisaksi kaupungissa toimii lakisaateiset lau-
takunnat: tarkastuslautakunta ja keskusvaalilau-
takunta.
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Valtuusto

Keskusvaalilautakunta

Tarkastuslautakunta

Kaupunginhallitus

Perusturva- oy Kaupunkikehitys- Rakennus- ja
lautakunta SRIEVE RS eR lautakunta ympdristdlautakunta

Perusturvan Vapaa-
yksildjaosto aikagjaosto

Pirkan opiston
jaosto

Kaupunginvaltuutetut vuonna 2020

Mustalahti Kari Kok
Alanne Esa SDP Nenonen Tuomo SDP
Andersin-Salenius Jutta Kok. Nurminen Raija SDP
Asell Marko SDP Nyman Anne Vas.
Forssen Anitta Vihr. Ojala Reino SDP
Haapala Matti Vas. Ovaskainen Mika Vas.
Haapaniemi Jari Kok. Paalanen Piila Vihr.
Harju Hannu Vihr. Paloheimo Kaisu KD
Hiltunen Raisa SDP Pelvola Kirsi Vihr.
Isokangas Tuomo PS Peurala Johanna Vihr.
Jaakkola Jouko SDP Pulakka Esko Kesk.
Kallio Seppo Vas. Pulakka Jukka PS
Kinnunen Jari Kok. Pulakka Miika Vihr.
Kork Jarmo Kok. Rautalin Tommi Kok.
Kotiranta llkka Vas. Rasdnen Kaisa Vihr.
Kuittinen Toni PS Salonen Eero (7.10.2020 al-  SKP
Kuusento linu Kok. kaen)

Kvick Teresa Vas. Schadrin Pauli (7.10.2020 SKP
Laitinen Arja SDP paattyen)

Lamminsivu Kimmo Vas. Selinummi Anne-Maarit Vihr.
Lappalainen Pirkka Kok. Siuvo Janne Kesk.
Lehmussaari Nea Kok. Techtolin Merja Vas.
Lehto Roope SDP Toivainen Juha PS
Lehtonen Anneli Vas. Tomminen Antti Vihr.
Lehtonen Timo Vihr. Vellonen Kari SDP
Luukko Tarja KD Valimaki Olli Kok.
Matikka Johanna Kok. Vare Mikko Kok.
Melkko Niina Vihr.
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Yleinen ja oman alueen taloudellinen kehitys
Yleinen taloudellinen kehitys

Vuosi 2020 oli poikkeuksellinen vuosi, joka kos-
ketti koko maailmantaloutta. Talouden ennusteet
muuttuivat erityisesti maaliskuun jalkeen merkit-
tavasti ja toistuvasti covid-19 pandemian aiheut-
taman taloudellisen epdavarmuuden levitessd ja
tautitilannekuvan muuttuessa. Tilinpaatoshet-
kella eletdan keskelld ns. kolmatta aaltoa ja ko-
ronaviruksesta on ilmennyt useita eri muunnok-
sia. Talouden kehityksen ennustamiseen liittyy
merkittavda epavarmuutta.

Maailman merkittavat taloudet ovat elvyttianeet
poikkeuksellisen vahvasti vuonna 2020 ja toimia
jatketaan vield 2021.

Euroopassa voimakkaat rajoitustoimet eri maissa
vahentavat aktiviteettia ja palveluiden ndkymat
ovat vield epavarmat. Valtionvarainministerio en-
nustaa Euroopan talouden elpyvan vuoden 2021
toisesta neljanneksesta ldhtien.

Tilastokeskuksen 15.3.2021 julkaiseman ennakko-
tiedon mukaan bruttokansantuotteen volyymi-
muutos oli laskeva -2,8 prosenttia vuonna 2020,
kun vuonna 2019 kasvua oli 1,3 prosenttia. Suh-
danteen ennustettiin olevan hidastuvan jo ennen
pandemian vaikutusten rantautumista Suomeen.

Julkisen talouden alijaaman ennustetaan kasva-
van mittavaksi vuoden 2020 heikon suhdanneti-
lanteen ja covid-19 -epidemian vuoksi toteutettu-
jen tukitoimien vuoksi. Talouden ennustetaan el-
pyvan vuonna 2021, mutta julkinen talous jaa
taantuman jalkeen heikompaan tilaan kuin ennen
epidemian alkua.

Lahivuosina nakyvissa oleva talouskasvu ei riita
vahvistamaan julkisen talouden rahoitusasemaa
ennalleen, ja julkinen talous pysyy selvasti alijaa-
maisenad. Julkisessa taloudessa vallitsee raken-
teellinen menojen ja tulojen védlinen epatasa-
paino.
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Julkinen velka on kasvanut nopeasti vuoden 2020
aikana. Velkasuhde nousee v. 2020 liki 10 pro-
senttiyksikkoa vajaaseen 70 prosenttiin. Valtion-
hallinto kantaa suurimman osan virusepidemian
vuoksi paatettyjen tukitoimien kustannuksista. Fi-
nanssipolitiikka on voimakkaasti elvyttavaa v.
2020 ja yllapitaa taloudellista aktiviteettia edel-
leenv. 2021.

Paikallishallinnon tilanne helpottuu hetkellisesti
vuosina 2020 ja 2021, kun valtio tukee kuntata-
loutta epidemian vuoksi voimakkaasti. Paikallis-
hallinnon rahoitusasemaa rasittaa taustalla vaes-
ton ikdantymisesta johtuva sosiaali- ja terveyden-
huoltopalveluiden tarpeen ja menojen kasvu.

Vuonna 2020 paikallishallinnon rahoitusaseman
arvioidaan kohentuvan huomattavasti ennatyk-
sellisen heikkoon vuoteen 2019 verrattuna. Ko-
hentumista selittda valtion peruspalvelujen tur-
vaamiseksi ja kuntien aktiviteetin yllapitamiseksi
paatetyt valtion tukitoimet. Myo6s kuntien verotu-
lojen kasvu on ollut aiemmin arvioitua ripedm-
paa, silla ansiotulot ovat kehittyneet arvioitua pa-
remmin ja jako-osuuden oikaisu lisda kuntien saa-
mia verotuloja. Vaikka paikallishallinnon rahoitus-
aseman arvioidaan olevan v. 2020 likimain tasa-
painossa, eivat kertaluonteiset covid-19-kriisista
johtuvat tuet ratkaise paikallishallinnon pitkan ai-
kavalin rakenteellista tulojen ja menojen epatasa-
painoa.

Valtionvarainministerio ennustaakin, ettd vuonna
2021 paikallishallinnon rahoitusasema heikkenee
n. 1,4 mrd. euroa alijaamaiseksi talouden elpymi-
sestd ja valtion tukitoimista huolimatta.

Paikallishallinnon investointien oletetaan pysyvan
korkealla tasolla koko ennustejakson ajan, vaikka
vilkkaimman sairaalarakentamisen arvioidaan
saavuttavan huippunsa v. 2021. Pitkdan jatku-
neen investointien kasvun arvioidaan taittuvan v.
2022, kun sairaalarakentaminen supistuu. Inves-
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tointipaineet pysyvat kuitenkin jatkossakin mitta-
vina rakennuskannan idn, infrainvestointitarpei-
den ja vaeston muuttoliikkeen vuoksi.

Oman alueen kehitys
Vaesto

Nokian kaupungissa oli 34 493 vuoden 2020 lo-
pussa. Kasvua edellisesta vuodesta oli 564 asu-
kasta (1,66 %). Tilastokeskuksen ennakkotilaston
mukaan luonnollisen vaestonlisayksen osuus kas-
vusta oli yksi asukas, kuntien valisen nettomuu-
ton osuus 539 asukasta ja nettomaahanmuuton
osuus 21 asukasta. Lisaksi kokonaislisdykseen vai-
kuttaa vakiluvun korjaus, jonka osuus oli 3 asu-
kasta.

Vuoden 1990 jalkeen asukasluku on kasvanut

8 132 asukkaalla 30 vuodessa. Kasvusta valtaosa
toteutui 2000-luvun ensimmaisend vuosikymme-
nend, mutta kasvu jatkui positiivisena myos lapi
2010-luvun.

Asukasluvun 1990 2000 2010 2020

kokonaiskehitys
Asukasluku

25811 26905 31647 34493

Asukkaista 0-14 vuotiaiden osuus on laskenut
18,4 %:iin. Yli 65-vuotiaiden maara on kasvanut
20,8 %:iin. 15-64-vuotiaiden osuus on laskenut
60,8 %:iin.

Ikdaryhman 1990 2000

osuus asukaslu-
vusta
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Pirkanmaalla 13,2 % ja Nokialla 13,4 %. Vuoden
lopussa joulukuussa 2020 tyottomien tyonhakijoi-
den osuus tydvoimasta oli koko maassa 13,6 %,
Pirkanmaalla 13,4 % ja Nokialla 13,8 %. Korkeim-
millaan tyottémien tydnhakijoiden osuus tyovoi-
masta Nokialla oli toukokuussa, jolloin tyotto-
myysaste Nokialla oli 17,5 %.

Alkuvuodesta 2020 tydllisyystilanteessa oli nahta-
vissd myonteinen kehitys. Koronatilanteesta joh-
tuen tilanteessa tapahtui kuitenkin kevaalla mer-
kittava muutos. Vuoden lopussa joulukuussa 2020
Nokialla oli 2189 ty6tonta tydnhakijaa, mika oli
655 hakijaa enemman kuin joulukuussa 2019.
Korkeimmillaan ty6ttomien tydnhakijoiden maara
oli Nokialla toukokuussa, jolloin Nokialla oli 2789
tyotonta tyonhakijaa. Vuositasolla myds pitkaai-
kaistyottomien maara kasvoi, ollen vuoden lo-
pussa 448 henkil6a, mikd on 173 henkil6d enem-
man kuin vastaavana ajankohtana vuonna 2019.
Lomautettujen maara oli vuonna 2020 Nokialla
korkeimmillaan toukokuussa, jolloin tyottomista
tyonhakijoista lomautettuna oli 1266. Vuoden
loppua kohden lomautettujen maara vaheni
mutta kdantyi uudelleen nousuun joulukuussa,
jolloin lomautettuna oli 711 ty6tdnta tyonhakijaa.
Nokialla oli vuoden 2020 lopussa 480 alle 30-vuo-
tiasta tyotonta tyonhakijaa. Korkeimmillaan luku
oli kesakuussa (616).

Avointen tyopaikkojen maara on vuositasolla py-
synyt Nokialla keskimaarin edellisvuoden tasolla,
ollen kuukausitasolla km. 250 avointa tyopaikkaa.

0-14-vuotiaat 195% 190% 199% 18.4 % Koronatilanteesta johtuva poikkeuksellinen kuu-

15-39-vuotiaat 368% 31,5% 298% 27,4%
40-64-vuotiaat 34% 354% 351% 33,4%
Yli 65-vuotiaat 12,2% 141% 153% 20,8%

kausittainen notkahdus avoimien tyopaikkojen

maarassa tapahtui kuitenkin toukokuussa, jolloin

Nokialla oli avoinna 113 avointa tyopaikkaa, mika

Ty6 on 121 vdhemman kuin vastaavana ajankohtana

vuonna 2019. Vuoden lopussa joulukuussa 2020
Tyo- ja elinkeinoministerion tilastojen mukaan Nokialla oli 385 avointa tyopaikkaa, mika on yli

vuonna 2020 ty6ttomien tyonhakijoiden osuus 200 enemman kuin vastaavana ajankohtana

tyévoimasta oli keskimaarin koko maassa 13 %, vuonna 2019.
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Tyollisyyden Tammi Helmi Maalis Huhti Touko  Kesa

tunnuslukuja

2020
Lomautetut 188 178 433 1231 1266 1035 835 616 593 573 582 711
Tyottdomat 1472 1440 1736 2687 2789 2690 2507 2080 1999 1925 1949 2189
Tyottomyys% 9,3 9,1 11 16,9 17,5 16,9 15,8 13,1 12,6 12,1 12,3 13,8
Avoimet tyo- 377 390 283 167 113 144 188 217 211 217 311 385
paikat

Asuminen

Asuntojen yhteismaara vuoden 2019 lopussa No- Rakennuslupia vuoden aikana myonnettiin 384

kialla oli 17 428 kappaletta. Vuoden 2020 aikana asunnolle.

uusia asuntoja valmistui 487 kappaletta, joista
pientaloihin 112, rivi- ja ketjutaloihin 38 kappa-
letta ja asuinkerrostaloihin 337.

Rakennusluvat vuosittain 2015 2016 2017 2018 2019 2020
Myonnetyt rakennusluvat 161 165 176 231 211 193
Toimenpide- ja purkuluvat 179 241 270 230 219 245
Uudet asunnot, valmistuneet 169 160 179 296 269 487
Uudet asunnot, myonnetyt luvat 152 126 457 321 529 384
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Olennaiset muutokset toiminnassa ja taloudessa

Vuoden 2020 maaliskuussa koronapandemia saa-
vutti Suomen ja myds Nokian. Valtioneuvosto
asetti useita rajoituksia valtakunnallisesti ja uusi
tilanne kosketti kaikkia Suomen kuntia. Taloudel-
linen toimeliaisuus supistui hyvin nopeasti glo-
baalisti ja ennusteet talouden kehityksesta muo-
dostuivat hyvin negatiivisiksi.

Koronapandemialla on ollut historiallinen vaiku-
tus monella tapaa kaupungin toimintaan. Talou-
den tilannekuva kevaalla 2020 oli niin negatiivi-
nen, ettd kaupunginhallitus paatti kokouksessaan
18.5.2020, etta kaupunki kdynnisti yhteistoimin-
taneuvottelut kahden milj. euron saastojen ai-
kaansaamiseksi vuoden 2020 aikana. Tilannekuva
muuttui syksylla, kun valtionhallinto teki paatok-
sia elvyttavista toimista veroperustemuutoksina
ja lisdvaltionosuuksina.

Tuloperusteiden muutokset

Verotuloja kertyi 147,6 miljoonaa euroa, mika
ylitti muutostalousarvion 7,3 miljoonalla eurolla
ja ylsi lahes alkuperaisen talousarvion tasolle. Ve-
rotuloja oli 9 miljoonaa euroa (6,5 %) edellista
vuotta enemman. Vuonna 2020 nostettiin tulove-
roprosentti 21,00 (20,5 % v. 2019), mutta kiinteis-
toveroprosentteja ei muutettu. Kunnallisveroa
kertyi 6,9 miljoonaa euroa enemman kuin vuonna
2020 ja kiinteistoveroa kertyi 0,6 miljoonaa euroa
vahemman kuin vuonna 2019. Osuus yhteisove-
ron tuotosta vaheni 0,2 miljoonaa euroa.

Kiinteistdoverojen kertyman lasku johtui tilitysten
hidastumisesta, joka aiheutui Covid19-pandemian
tuomista maksuvaikeuksista. Vuonna 2020 kiin-
teistoveroja tilitettiin miljoonan euron verran va-
hemman kuin niita maarattiin maksuun. Normaa-
lina vuosina tilityskertyma on n. 0,1 miljoonaa eu-
roa vahemman kuin mita on maksuun maaratty.
Myos yhteisoveroja tilitettiin 0,2 miljoonaa euroa
vahemman kuin vuonna 2019. Verokorttiuudistus
seka tulorekisteri toivat kuitenkin kunnallisveron
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tilityksiin parannuksen ja nyt tilitykset tulevat no-
peammassa tahdissa kuin aikaisemmin. Ansiotu-
lot ovat kasvaneet Nokialla vuodesta 2018 vuo-
teen 2019 3,9 %, kun vastaava luku on koko Pir-
kanmaalla 3,6 %.

Valtionosuuksien maara nousi edellisesta vuo-
desta 14,1 miljoonaa euroa ollen 52,9 miljoonaa
euroa. Valtionosuuksien noususta 1,3 milj. € oli
harkinnanvaraista valtionosuutta ja Covid19-pan-
demian hoitoon saatuja valtionosuuksia 10,0 milj.
€. llman Pandemian aiheuttamia valtionosuuksien
korotuksia valtionosuudet nousivat 7,2 % eli 2,8
milj. € vuodesta 2019.

Olennaiset poikkeamat talousarvioon

Alkuperaisen talousarvion mukainen tilikauden
tulostavoite oli 4,7 miljoonan euron ylijaama.
Vuoden aikana valtuusto myonsi 1,1 miljoonaa
euroa lisamaaradrahaa kayttotalouteen terveys-
keskuksen purkamista varten seka lisdimaararaha-
muutoksia kdyttotalouteen yhteensa 1,9 miljoo-
nan euron edestd. Maéararaha jakautuivat eri pal-
velu- ja tulosalueille mdararahoja vahentavasti ja
lisdavasti. Demokratian palvelualueella toiminta-
tuottoja lisattiin 16 tuhatta euroa ja toimintame-
noja vahennettiin 35 tuhatta euroa. Sivistyspalve-
luissa toimintatuottoja vahennettiin 0,7 miljoo-
naa euroa ja toimintamenoja 1,1 miljoonaa eu-
roa. Konsernipalveluissa toimintatuottoja vahen-
nettiin 0,4 miljoonaa euroa ja toimintamenoja 1,5
miljoonaa euroa. Kaupunkikehityspalveluihin li-
sattiin toimintatuottoja 1,8 miljoonaa euroa ja
toimintamenoja lisattiin 1,2 miljoonaa euroa. Pe-
rusturvapalveluissa vahennettiin toimintatuottoja
0,5 miljoonaa euroa ja toimintamenojen lisattiin
3,5 miljoonaa euroa.

Poistojen maararahoja vahennettiin 0,3 miljoo-
nalla eurolla ja verotulojen tuloarviota pienennet-
tiin 7,4 miljoonalla eurolla. Valtionosuuksien tulo-
arvioita muutettiin 8,3 miljoonalla eurolla ja ra-
hoitustuottoja ja -kulujen maararahoja vahennet-
tiin 0,2 miljoonalla eurolla.
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Muutostalousarvioiden jalkeen tilikauden tu-
lokseksi ennakoitiin 4,3 miljoonaan euroon.

Konsernipalvelujen tulosalueet alittivat muutetun
talousarvion. Alitusta talousarvioon tuli yhteensa
0,97 miljoonaa euroa ja tuloarvio ylittyi 0,2 mil-
joonaa euroa. Suurimmat saastot kohdistuivat
henkilostokuluihin ja henkilostolle kohdistuneisiin
tyohyvinvointikuluihin.

Kaupunkikehityspalvelut ylittivat maararahat yh-
teensd 0,6 miljoonalla eurolla ja samaan aikaan
palvelualue ylitti myos tuloarviot 1,5 miljoonalla
eurolla. Ylitys kohdistui alueiden rakentamis- ja
kunnossapitopalveluihin ja niissa tarvittaviin ma-
teriaaleihin. Vastaavasti tuloja kertyi arvioitua
enemman rakentamispalveluista. Lisdksi tuloar-
vion ylitykset kohdistuivat maa-alueiden myynti-
voittoihin, joista kertyi 1,8 miljoonaa euroa
enemman kuin muutetussa talousarviossa oli ar-
vioitu.

Perusturvapalvelut ylittivat muutostalousarvion
mukaiset maararahat 6,4 miljoonalla eurolla. Yli-
tys kohdistui terveyspalveluissa erikoissairaanhoi-
don palveluihin 3,2 miljoonaa euroa seka terveys-
palveluihin 3,5 miljoonaa euroa. Vammaispalvelut
jaivat 0,3 miljoonaa euroa alle muutetun talous-
arvion. Perusturvapalvelujen tulosalueet ylittivat
tuloarvionsa 0,8 miljoonalla eurolla.

Sivistyspalvelut ylittivat toimintatuottojen osalta
muutetun talousarvion 0,1 miljoonalla eurolla ja
alittivat muutostalousarvion toimintakulut 0,4
miljoonalla eurolla. Sivistyspalvelujen tulosalu-
eista varhaiskasvatuksen tulosalue alitti muute-
tun talousarvion 0,5 miljoonalla eurolla ja vapaa-
aikapalvelujen tulosalue 0,2 miljoonalla eurolla.
Opetuspalvelut ylittivat talousarvion 0,3 miljoo-
nalla eurolla.
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Muutokset kaupungin toiminnassa

Koronapandemialla oli vuoden aikana merkittavia
vaikutuksia kaupungin talouteen ja toimintaan.
Osa strategiasta johdetuista tavoitteista siirtyi
my6hemmin toteutettavaksi ja osa jdi toteutu-
matta kokonaan. Tavoitteiden toteutumista on
kuvattu tilinpaatoksessa palvelualueiden ja tulos-
alueiden tekstiosuuksissa. Koronan vaikutuksista
toimintaan ja talouteen raportoitiin osavuosikat-
sausten yhteydessa.

Covid-19 -epidemia on muuttanut toimintaa vali-
aikaisesti, kaupungin yksikot ovat joutuneet so-
peutumaan alati muuttuviin rajoitustoimenpitei-
siin ja jarjestamaan toimintaa poikkeusoloissa uu-
silla keinoilla. Toiminta on myds osittain muuttu-
nut pysyvasti. Organisaatio on oppinut hyodynta-
maan sdhkoisia kokous- ja tyoskentelyvalineita ja
siten esimerkiksi siirtyméaajoista on sdastetty.
Séhkoisten valineiden kaytté on mahdollistanut
joustavaa paikkariippumatonta tyoskentelya
useissa ammattiryhmissa seka myos kaupungin
paatoksenteossa.

S&asto- ja tulonmuodostussuunnitelma oli budje-
toitu talousarvion hyvdksymisen yhteydessa De-
mokratian palvelualueelle, josta se kaupunginhal-
lituksen ja valtuuston kasittelyiden jalkeen siirret-
tiin lukuisina yksittdisina saastotoimenpiteina
muiden palvelualueiden talousarvioihin. Covid-19
-epidemian merkittavasti heikentamien talousna-
kymien johdosta kaupunki kaynnisti kahdet yh-
teistoimintaneuvottelut vuoden aikana. Yhteistoi-
mintaneuvotteluiden yhteydessa etsittiin ja |6y-
dettiin muita kuin henkiléstovaikutteisia sadsto-
toimenpiteita vajaalla miljoonalla eurolla ja henki-
|6stovaikutteisia toimenpiteita noin 150 000 eu-
rolla. Lisaksi henkilokunta piti vapaaehtoisia pal-
kattomia vapaita noin 0,6 miljoonan euron ar-
vosta.

Koronapandemian vaikutuksia talouteen on au-
kottomasti mahdoton arvioida. Kaupunki kuiten-
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kin kirjasi aktiivisesti koronan hoitamisesta aiheu-
tuvia kuluja erillisille momenteille. Kokonaisarvio
koronan tuomista suorista lisakustannuksista
vuonna 2020 on noin 3 miljoonaa euroa. Tasta
suurin osa, noin 1,8 miljoonaa euroa syntyi nayt-
teenotosta. Koronalla on ollut kaupunkilaisten
elamaan ja kaupungin toimintaan monin tavoin
myo0s vaikutuksia, joita rahassa ei voida mitata ja
joiden laatu ja laajuus nahdaan vasta pidemmalla
aikavalilla.

Kaupungin toiminnassa jouduttiin toteuttamaan
useita poikkeuksellisia toimia koronatilanteen
hoitamiseksi. Valmiusjohtoryhma alkoi tyosken-
nella aktiivisesti ja sdadannollisesti maaliskuusta
Iahtien ja ajantasaista tilannekuvaa kerattiin yksi-
koista saanndllisesti. Kevaalla esimerkiksi etakou-
lun jarjestaminen ja useiden yksikodiden rajatut
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aukiolot tai sulkemiset edellyttivat lukuisia toi-
minnallisia muutoksia normaaliin palvelutoimin-
taan.

Koko organisaatiossa, mutta erityisesti Perustur-
vapalveluissa toteutettiin useita varautumistoi-
menpiteita ja jarjestelyita, joilla asiakkaiden ja
henkilokunnan terveysturvallisuutta yllapidettiin
ja viruksen leviamista ennaltaehkaistiin. Poik-
keuksellisten jarjestelyiden toteuttaminen koko
organisaation tasolla vaati paljon lisdponnistuk-
sia, koordinointia, suunnittelua, toteutusta ja su-
juvaa yhteistyota palvelualueiden, valmiusjohto-
ryhman seka tartuntatautien torjunnasta vastaa-
van toimielimen, perusturvalautakunnan valilla.
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Henkil6sto

Kaupungin henkilostomaara 31.12.2020 oli 2119
henkil6a (31.12.2019 lukumaara 2 097 henkil6a).
Vakinaisen henkiloston osuus oli 79,4 % (vuonna
2019 osuus 80,8 %). Vuodesta 2019 vuoteen 2020
henkiloston kokonaismaara kasvoi lievasti. Kasvu
selittyy koronapandemian vuoksi tehdyista re-
surssilisdyksistd muun muassa perusturvan puhe-
linpalveluun ja ndytteenottopalveluun. Kokonais-
henkilostomaara nousi yhteensa 22 henkilolla.

Henkilotydvuosia seuratessa vahennysta vuo-
desta 2019 vuoteen 2020 oli oman henkildston
osalta 33 henkilotyovuotta ja tydovoiman vuok-
rauksen osalta 12 henkilétyovuotta. Vahentymi-
nen selittyy osaltaan myos koronapandemian ai-
heuttamista yksikdiden sulkemisista ja toiminnan
supistamisesta erityisesti sivistyspalveluissa.

Tilinpaatos 2020

Henkilotyovuodet HTV2 HTV2
palvelualueittain Tyovoi- yhteensa
man
vuokraus
Demokratia 1 0 1
Konsernipalvelut 220 2 222
Kaupunkikehitys- 98 0 98
palvelut
Perusturvapalvelut 674 5 679
Sivistyspalvelut 890 0 890
Yhteensa 1884 7 1891

* HTV2 kuvastaa yhteislukuna (ei keskiarvona) henki-
[6ston tyossdoloaikaa, huomioiden tydsuhteiden osa-
aikaisuudet ja kaikki myonnetyt palkattomat vapaat.
Palkallisia poissaoloja (kuten vuosilomat) ei vahenneta
HTV2-luvussa. HTV2 esittda lukuna henkildtyovuosi-
maaran, joista aiheutuu henkildstékustannuksia kau-
pungille

Henkiloston palkkakulut olivat 72,9 miljoonaa eu-
roa, mikd on noin 0,6 miljoonaa euroa edellis-
vuotta enemman. Henkildsivukulujen osuus oli
18,0 miljoonaa euroa, mikd on noin 0,1 miljoonaa
euroa edellisvuotta vihemman.

Henkilostokulut milj. €

Palkat ja palkkiot 68,9 67 66,6 68,7 72,3 72,9
Elakekulut 16,6 15,5 15 15,3 15,7 15,6
Muut henkildsivukulut 3,9 4,2 3 2,4 2,2 2,4
Henkilostokustannukset yht. 89,5 86,7 84,6 86,4 90,2 90,9

Henkilostokulut jakautuvat palvelualueittain alla olevan taulukon mukaisesti.

Henkilostokulut, TOT 2020 TOT2020 TOT2019 TOT 2019
palvelualueittain milj. € %-osuudet milj. € %-osuudet
Demokratia 0,6 0,6% 0,6 0,7%
Konsernipalvelut 9,3 10,2 % 9,3 10,3 %
Kaupunkikehityspalvelut 51 5,6 % 5,2 5,8%
Perusturvapalvelut 34,0 37,4% 32,8 36,3 %
Sivistyspalvelut 41,9 46,2 % 42,3 46,9 %
Yhteensa 90,9 90,2

* Henkilostoraportissa 2020 kasitelladn tarkemmin henkilostoa koskevia asioita vuoden 2020 ajalta.
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Ympadristoasiat

Tampereen kaupunkiseutu paivitti vuonna 2018
seudun ilmastotavoitteet, joiden mukaisesti paas-
toja vahennetdan 80 % vuoteen 2030 ja loput 20
% sidotaan hiilinieluihin ja kompensoidaan. Ta-
voitteen toteuttamiseksi Nokian kaupunki liittyi
alkuvuodesta 2019 kaupunginvaltuuston paatok-
selld HINKU-foorumin jaseneksi. Vuoden 2020 ai-
kana on keskitytty kaupungin sisdisena tyona
seutu-toimiston avustuksella laatimaan Nokian il-
mastotyon tiekarttaa. Tiekartan on maara valmis-
tua 2021. Vuonna 2020 suoritetun hankintakilpai-
lun myota Nokian kaupunki kayttaa pelkastaan
uusiutuvilla energiamuodoilla tuotettua sahkoa.

Kaupunginvaltuusto hyvaksyi vuonna 2020 pit-
kdan valmistellun luonnon monimuotoisuusohjel-
man. Ohjelma selkeyttda kaupungin metsdomai-
suuden suojelutasoja eri hoitoluokkien puistoista
luonnonsuojelulailla rauhoitettuihin alueisiin. En-
simmaista ohjelman mukaista suojeluhanketta
ryhdyttiin valmistelemaan heti ohjelman hyvaksy-
misen jalkeen.

Vuoden 2020 aikana puhdistettiin maanomista-
jien toimesta Rounionkadun varrella oleva vanha
rengaskaatopaikan alue. Alueelle tulee vuonna
2019 hyvaksytyn asemakaavan mukaisesti moni-
puolista asumistuotantoa. Myds kaupunki itse
puhdisti ja puhdistutti pilaantuneita katu- ja tont-
tialueita vuoden 2020 aikana.

Nokian kaupunki on aktiivisesti edistanyt Kolmen-
kulman yritysalueen kehittymista huomattavaksi
bio- ja kiertotalouden yritysymparistoksi. ECO3 -
yritysalue kokoaa bio- ja kiertotalouden yrityksia
tavoitteena uusien liiketoimintojen ja innovaatioi-
den kehittaminen seka uusien tuotteiden ja pal-
veluiden luominen seka kansallisella etta kansain-
valisella tasolla. Erilaisten perinteisten ja uusien
liilketoimintojen muodostama monipuolinen ko-
konaisuus liittda hankkeeseen myos Tampereen
yliopiston, VTT:n ja Luke:n (Luonnonvarakeskus)
sekd muita julkisen sektorin toimijoita.
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Alueen kehittamisessa kansainvaliselld yhteis-
tyolla on myos merkittava osa. Erityisena tavoit-
teena on luoda alueesta vientiin tahtadvien tek-
nologiayritysten demonstraatioalue sekd saada
ulkomaisia bio- ja kiertotalouden yritysinvestoin-
teja ECO3-alueelle.

ECO3-alueen rakentuminen toteutuu vaiheittain.
2020 paatetyt bio- ja kiertotalouden ankkuriyri-
tysinvestoinnit alueelle ovat n. 70 M€. Alueelle si-
joittuvien yritysten tyollistavan vaikutuksen lisdksi
toiminnalla on myds merkittava valillinen tyollis-
tava vaikutus Pirkan-maalla. Pirkanmaan liitto on
asettanut ECO3-alueen Pirkanmaan bio- ja kierto-
talouden karkihankkeeksi.

Vuonna 2020 jatkettiin edellisend vuonna aloitet-
tua kiertotalousaiheista kuntalaisten osallistamis-
tyotd, painottuen verkostoitumiseen, yhdistysten
osallistamiseen seka kouluyhteistyohon.

Nokian Vesi Oy jatkaa edelleen aktiivisesti mu-
kana ECO3 -yritysalueen kehittamisessa. Yhtio si-
joittaa alueelle rejektivesien kasittely-yksikon,
joka kasittelee Pirkanmaan Jatehuolto Oy:n bio-
kaasulaitokselta syntyvat rejektivedet. Yhtio kayn-
nisti vuonna 2020 myds selvityksen ravinteiden
talteenotosta, jotta alueella syntyvista nesteja-
keista saataisiin ravinteet talteen ja kiertoon.
Maatialan vedenottamon raakaveden hapetusta
jatkettiin hyvien tulosten myo6ta myos vuonna
2020.
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Arvio todenndkoisesta tulevasta kehityksesta

Kuntatalouden kehityksen ennustaminen on ollut
haasteellista viime vuosina. Koronapandemia toi
ennustamiseen merkittavan uuden haasteen,
joka koskettaa koko maailmantaloutta.

Tilastokeskuksen arvion mukaan julkisyhteisdjen
rahoitusasema eli nettoluotonanto oli 12,9 miljar-
dia euroa alijaamainen. Edellisenad vuonna ali-
jaama oli 2,4 miljardia euroa. Julkisyhteisdjen ali-
jaamaa kasvattivat koronapandemiaan liittyvat
menot seka verotulojen ja sosiaaliturvamaksujen
kertyman pieneneminen, jonka suurimpina yksit-
taisina tekijoina olivat yhteisdverojen ja TyEl-
maksujen supistuminen. Valtionhallinnon ali-
jaama oli 13,4 miljardia euroa, kun se edellisena
vuonna oli 2,7 miljardia euroa.

Paikallishallinto oli ennakkotietojen mukaan pit-
kasta aikaa vuonna 2020 ylijadmainen, 175 mil-

joonaa euroa. Valtionhallinto osallistui paikallis-
hallinnon koronapandemiasta koituviin kustan-

nuksiin ja paikallishallinnon alijaama vaihtui yli-

jaamaiseksi valtionosuuksien kasvun myota.

Kuntataloudessa on edelleen taustalla epatasa-
paino ja valtion tulevat koronapandemian vaiku-
tuksiin liittyvat paatokset ovat kunnille merkityk-
sellisia. Maan hallituksen kehysriihessa huhtikuun
lopulla asiaan odotetaan lisatietoa valtion toi-
mien osalta. Verotulot kehittyivat vuonna 2020
hyvin suhteessa kevaalla ennustettuun, mutta
tyottomyydessa on nahty heikkenevaa kehitysta,
eika vastaavaa kehitysta voi odottaa vuodelle
2021. Myos pitkaaikaistyottomien maara on kas-
vanut.

Valtionvarainministerié ennustaa paikallishallin-
non rahoitusaseman heikkenevat jalleen alijaa-
maiseksi talouden elpymisesta ja valtion tukitoi-
mista huolimatta. On odotettavissa, etta kunnilla
on edelleen paine sopeuttaa toimintaa tulevissa
taloussuunnitelmissa.
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Kuntien kulutusmenojen kasvu kiihtyy, kun halli-
tusohjelman tehtavamuutokset ja kunta-alan pal-
kankorotukset lisddvat kasvua vuonna 2021. Li-
saksi suojavarusteisiin ja testaukseen kaytetta-
vien menojen kasvun voi odottaa edelleen kasva-
van. Kuntien talouteen vaikuttaa myos vuodelta
2020 siirtyva sosiaali- ja terveydenhuollon pal-
velu- ja hoitovelkaa vuodelle 2021, koska rajoitus-
toimenpiteiden ja varautumisen vuoksi esimer-
kiksi erikoissairaanhoidossa hoitoja on jouduttu
lykkaamaan.

Nokian kaupungin talouden haasteet eivat ole
ohi, vaikka vuodelta 2020 tulos muodostuukin po-
sitiiviseksi. Vuoden 2020 positiivinen tulos kaan-
taa alijadamaiseksi paatyneen talousaseman posi-
tiiviseksi. Taloutta rasittaa edelleen tulevina vuo-
sina poikkeuksellinen investointivelka. Kaupunki
on sitoutunut erityisesti suurien talonrakennuk-
sen korvausinvestointien toteuttamiseen, suurim-
pana yksittdisend hankkeena vuonna 2021 kayn-
nistyy hyvinvointikeskuksen toteutus. Lisaksi kau-
pungin kasvaessa yllapidettavan infrastruktuurin
laajuus kasvaa. Kaupunki tulee lisavelkaantumaan
tulevina vuosina. Kuntalain velvoittamana kau-
pungin tulee edelleen aktiivisilla paatoksilla ja toi-
milla turvata talouden tasapainon yllapitaminen.
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Taloudellinen tilanne kriisikuntakriteerien nako-
kulmasta

Erityisen vaikeassa taloudellisessa asemassa ole-

van kunnan kriteereja (Kriisikuntakriteerit) on uu-
distettu. Uusia raja-arvoja sovelletaan ensimmai-
sen kerran vuonna 2022 vuosien 2020 ja 2021 ti-

linpaatosten tunnuslukujen perusteella.

Arviointimenettely voidaan jatkossa kdynnistaa:

- jos kunta ei ole kattanut kunnan taseeseen
kertynytta alijadamaa 110 §:n 3 momentissa
saadetyssa madraajassa.

- jos asukasta kohden laskettu kertynyt ali-
jaama on kunnan viimeisessa konsernitilin-
paatoksessa vahintdan 1 000 euroa ja sita
edeltdaneena vuonna vahintaan 500 euroa.

Tai jos rahoituksen riittavyytta tai vakavaraisuutta
koskevat tunnusluvut ovat kahtena vuonna pe-
rakkain tayttaneet kaikki raja-arvot.

- kunnan konsernituloslaskelman vuosikatteen
ja poistojen suhde on alle 80 prosenttia (ny-
kyisin konsernin negatiivinen vuosikate);

- kunnan tuloveroprosentti on vdhintdan 2,0
prosenttiyksikkoa korkeampi kuin kaikkien
kuntien painotettu keskimaarainen tulovero-
prosentti (nykyisin 1 prosenttiyksikko);

- asukasta kohden laskettu kunnan konserniti-
linpaatoksen lainojen ja vuokravastuiden
maara ylittaa kaikkien kuntien konsernitilin-
paatoksen lainojen ja vuokravastuiden keski-
maaraisen maadran vahintaan 50 prosentilla
(nykyisin tunnusluvussa ainoastaan konsernin
lainamaara);

- konsernitilinpdaatoksen laskennallinen lainan-
hoitokate on alle 0,8 (nykyisin tunnuslukuna:
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suhteellinen velkaantuneisuus vahintaan 50
%).

Uusien kriisikuntakriteerien valossa tilinpaatok-
sen 2019 mukainen 0,2 miljoonan alijaama olisi
tayttanyt kunnan kattamatonta alijaamaa koske-
van kriisikuntakriteerin. Kuntalain 110 §:n mu-
kaan kunnan taseeseen kertynyt alijaama tulee
kattaa enintdan neljan vuoden kuluessa tilinpaa-
toksen seuraavan vuoden alusta lukien. Tilikau-
den 2020 ylijaaman myo6ta kattamatonta alijaa-
maa ei enaa ole, joten kriisikuntakriteeri ei ole
enaa tayttyneena.

My0s konsernin vuosikate poistoista -kriteeri
tayttyi niukasti vuonna 2019. Tilikauden 2020
osalta tunnusluku parantui siten, etta kriisikunta-
kriteeri ei ole enda tayttyneena.

Konsernin laskennallinen lainanhoitokate painui
vuoden 2019 0,9:std vuonna 2020 0,2:een, joka
tayttaa kriisikuntakriteerin alle 0,8. Konsernin las-
kennallinen lainanhoitokate on uusi tunnusluku,
joka kuvaa velanhoitokykya, kun vuosikatteen riit-
tavyytta verrataan lainojen korkokuluihin ja ly-
hennyksiin.

Muiden vuoden 2022 alusta voimaan tulevien
kriisikuntakriteerien osalta Nokian kriisikuntakri-
teerit eivat ole vuoden 2020 osalta tayttyneet,
kun verrataan vuoden 2019 raja-arvoihin. Osin
vuoden 2020 osalta kriisikuntakriteerien raja-ar-
vot varmistuvat vasta kuntien tilinpaatdsten val-
mistuttua.

Uusien kriisikuntakriteerien seurantatilanne No-
kian kaupungin osalta on esitettyna oheisiin tau-
lukoihin.
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Alijaamaa koskevat tunnusluvut

Tilinpaatos 2020

Kriisikuntakriteeri 2022 alkaen Raja-arvo 2019 Kriteeri TOT 2020 TOT 2019
tayttynyt
vuonna
2020:
Kyll4/El
Kattamaton alijaama <0 Ei | Ylij. 13,8 m€ | Alij. 0,2 m€
Konsernialijaama asukasta kohden 1. vuonna > 500 Ei Ylij. 522 € Ylij. 90 €
2.vuonna > 1000
Rahoituksen riittavyytta / vakavaraisuutta kuvaavat talouden tunnusluvut
Kriisikuntakriteeri 2022 alkaen Raja-arvo 2019 Kriteeri TOT 2020 TOT 2019
tayttynyt
vuonna
2020:
Kyll4/El
Konsernin vuosikate poistoista <80 % Ei 181 % 79 %
Tuloveroprosentti (kuntien keskiarvo +2,0) >22,02% Ei 21,0% 20,5%
Konsernin lainat ja vuokravastuut / asukas >12 342 Ei 6625 6 097
(kuntien keskiarvo + 50 %)
Konsernin laskennallinen lainanhoitokate <0,8 Kylla 0,2 0,9
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Arvio merkittavimmista riskeista ja epavarmuus-
tekijoista seka muista toiminnan kehittamiseen
vaikuttavista seikoista

Kaupunkistrategia korostaa pitkan ajan kasvun ja

elinvoiman merkitysta Nokian ja nokialaisten hy-

vinvoinnille. Strategia jalkautuu vuosittain talous-
arviossa toiminnallisiksi tavoitteiksi.

Kaupungin asukasluku on kehittynyt viimeisten
vuosien aikana positiivisesti.

Nokian kaupungin strategia 'Elinvoimainen ja eko-
loginen Nokia 2027’ hyvaksyttiin valtuustossa lo-
kakuussa 2017. Kuntalain mukaan kaupungin
strategia tulee tarkistaa vahintaan kerran valtuus-
tokaudessa. Valtuustokausi vaihtuu 1.8.2021 ja
uuden strategian valmistelu tehdaan vuoden
2021 aikana.

Nokian merkittavimmat riskit ja epavarmuusteki-
jat liittyvat tilinpaatoshetkelld koronaepidemian
kehitykseen. Epidemian pahentuessa uusia rajoi-
tuksia todenndkaoisesti joudutaan ottamaan kayt-
toon ja toisaalta jo kdytossa olevia rajoitustoi-
menpiteitad jatkamaan. Mikali virusmuunnokset
paasevat levidmaan ja rokotekattavuutta ei saada
Suomessa riittavalle tasolle, rajoitustoimenpiteet
voivat jatkua pitkaankin.

Valtion kyky elvyttaa kuntia ei ole loputon ja
myo6s Nokian tulee varautua skenaarioon, jossa
kaupungin pitaa jarjestaa toimintaa edelleen
poikkeuksellisissa oloissa ja samaan aikaan mah-
dollisesti valtionosuuksien ja verotuloarvioiden
heiketessa tulee paineita sopeuttaa kuluraken-
netta vastaamaan kokonaistuottojen kehitysta.
Pirkanmaan sairaanhoitopiirin ennustetaan teke-
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van alijdamaa vuodelta 2020 ja hoitovelka haas-
taa tulevaa kehitysta erityisesti epidemiatilanteen
pitkittyessa.

Talouden tasapainon yllapitdminen edellyttaa
tarkkaa ja harkitsevaa taloudenpitoa. Toimintaku-
lujen kasvu vuonna 2020 oli alkuperaiseen talous-
arvioon verrattuna merkittavaa, vaikkakin siita
suuren osan selittda koronapandemian hoitoon
menneet kustannukset. Investoinnit rasittavat ta-
loutta tulevina vuosina lisavelkana ja tuloslaskel-
massa poistojen kautta. Kdynnistyneet ja tulevat
merkittavat investoinnit myos haastavat seka
kayttadjien ja tilapalveluiden organisaatioita toteu-
tuksen suunnittelussa ja valvonnassa. Kaupungilla
ei ole merkittavia rahoitusriskeja markkinatilan-
teen ollessa kunnille suotuisa.

Tilinpaatoshetkella henkilokunta on joustanut ja
toiminut jo yli vuoden poikkeustilanteessa.
Vuonna 2020 sairauspoissaolot jatkoivat kasvu-
aan. Pitkittyessadn koronaepidemia edelleen
kuormittaa erityisesti tiettyja henkilostoryhmia,
joiden jaksamisen ja hyvinvoinnin tukemiseen tu-
lee kiinnittaa huomiota. Henkildston saatavuu-
dessa on myos ollut haasteita joissain ammatti-
ryhmissa.

Koronaepidemia, rajoitustoimet ja niiden seu-
raukset ovat vaikuttaneet kaupungin kehittamis-
hankkeisiin vuonna 2020 ja on odotettavissa, etta
vaikutukset jatkuvat ainakin joiltakin osin vuonna
2021. Tarvittaessa tavoitteita ja toimintaa taytyy
tarkastella ja priorisoida uudelleen vuoden ai-
kana.
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Selonteko sisdisen valvonnan jarjestami-
sesta

Sisdisen valvonnan, riskienhallinnan ja sisdisen
tarkastuksen vuosi 2020

Sisdinen valvonta ja riskienhallinta Nokian kau-
punkikonsernissa -ohje vahvistettiin kaupungin-
valtuustossa 07.12.2015. Ohjeessa maaritellaan
sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan tavoitteet,
tehtdvat ja vastuut sekd kaupunkiorganisaatiossa
ettd tytaryhtioissa.

Sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan tavoitteena
on varmistaa, etta kaupungille ja kaupunkikonser-
nille asetetut tavoitteet saavutetaan ja etta toi-
minta on tuloksellista. Tavoitteena on vahvistaa ja
vhdenmukaistaa kaupunkikonsernin hyvaa hallin-
toa ja johtamista, ja ohjeet koskevat kaikkia kau-
punkikonsernin toimielimia ja johtoa seka kaikkea
kaupunkikonsernin toimintaa, josta kunta vastaa
omistuksen, ohjaus- ja valvontavastuun sekd mui-
den velvoitteiden myota.

Sisdinen valvonta

Sisdisen valvonnan tarkoituksena on edistda orga-
nisaation tehokasta johtamista, riskienhallintaa,
mahdollisuuksien ja vahvuuksien hyédyntamista,
toiminnan kehittamista ja tuloksellisuuden arvi-
ointia. Vuosi 2020 aloitettiin sisdisen valvonnan ja
riskienhallinnan koulutuksella johtaville viranhal-
tijoille, palvelualuejohtajille, tulosaluejohtajille
seka tytaryhtididen toimitusjohtajille. Koulutta-
jana toimi BDO:n liiketoimintajohtaja JHT, HT
Minna Ainasvuori. Koulutuksessa sisdisen valvon-
nan osa-alueiksi maariteltiin mm. selkeat toimi-
valtajaot ja ohjeistukset, valvonta- ja raportointi-
velvoitteet, toimivat prosessit, omaisuuden tur-
vaaminen, tietojen ja tietojarjestelmien suojaami-
nen, sopimusten hallinta seka vaarinkdytosten
ehkaisy.
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Selkeat toimivaltajaot ja ohjeistukset

Vuoden 2020 kaikkia toimintoja on maarittanyt
Covid-19 pandemia, minka johdosta on jouduttu
linjaamaan uudestaan toimivaltakysymyksia ja
laatimaan uusia ohjeistuksia. Nokian kaupungin
hallintosaantoon on taydennetty vuoden 2020 ai-
kana mm. kaupunginjohtajan toimivaltaa hairioti-
loissa ja poikkeusolosuhteissa. Kaupunginval-
tuuston osalta hallintosaantoon lisattiin maarayk-
sia sahkaisiin kokouksiin liittyen. Oman osansa
toimivaltakysymyksiin on tuonut tartuntatautilain
maaraykset tartuntatautilautakunnasta ja tartun-
tatautiladkarin ratkaisuvallasta. Vuoden aikana
laskutusohjetta muutettiin, tarkennettiin ohjetta
esimiehen myontamasta sairaslomasta, laadittiin
etdtyoohje seka uudistettiin rekrytointiohjetta.
My0s asiakirjahallinnon toimintaohje laadittiin
tiedonhallintalain mukanaan tuomana velvoit-
teena.

Valvonta- ja raportointivelvoitteet

Aiempina vuosina tulosalue-esimiehet ovat rapor-
toineet sisdisesta valvonnasta ja riskienhallin-
nasta valvontalomakkeella osavuosikatsausten
yhteydessa. Maaliskuun alussa 2020, kun valtion-
vallan toimesta valmiustoimintaan siirryttiin, pal-
velualueiden ja yksikdiden raportointia laajennet-
tiin ja tiivistettiin. Palvelualuejohtajat raportoivat
kevaalla 2020 yksikkdkohtaisesti kerran viikossa
yksikoiden tilanteista pandemian keskella. Syk-
sylla 2020 kirjallista raportointia tehtiin kuukau-
sittain ja koronapienryhmissa tilanteista raportoi-
tiin viikoittain. Naissa raporteissa on kuvattu
mm. henkildstojen siirtotarpeita tyévoimatar-
peen vaihdellessa organisaatiossa, yksikdiden sul-
kutoimiin liittyvia asioita, henkiloston jaksamista
seka toimenpiteita covid-19 sairaudelta suojautu-
miseksi. Raporteissa on tuotu esille myos poik-
keavia hankintatarpeita ja niitd on linjattu yhtei-
sesti kokouksissa. Henkildstén valvonta on vuo-
den 2020 aikana ollut tavanomaista laajempaa -
henkilostda on ohjeistettu muun muassa etdtyon,
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taukotilojen kdyton ja tydomatkustamiseen osalta
hyvinkin yksityiskohtaisesti.

Toimivat prosessit

Sisdisen valvonnan nakokulmasta prosessien tu-
lee olla toimivia, mahdollisimman saumattomia,
ja hyvin aukikirjoitettuja. Pandemia on haastanut
organisaation kehittamaan monia uusia ja tehok-
kaita toimintatapoja kuten esimerkiksi sahkoiset
kokouskdytdannot, sahkoiset ajanvarausmenetel-
mat, sahkoiset ohjaus- ja neuvontapalvelut seka
etdaopetusmenetelmat. Nailta osin voidaan to-
deta, ettd organisaatio ansaitsee kiitoksen muu-
toskyvykkyydestaan.

Omaisuuden turvaaminen

Vuoden 2020 aikana vakuutusturva kilpailutettiin
sekd omaisuuden ettd pakollisten ja vapaaehtois-
ten henkildvakuutusten osalta. Valmisteluvai-
heessa kaytiin yksityiskohtaisesti lapi mm. kaik-
kien kiinteistdjen ja ajoneuvojen vakuutusturva.
Taloudellisesti kilpailutus ei tuonut merkittavaa
hyotya muuten kuin siten, ettd vakuutusturvaa
pystyttiin kehittamaan entista kattavammaksi.
Vakuutussiirron yhteydessa vakuutuspalautusten
prosessia kehitettiin siten, etta palautuksiin koh-

distuvan valvonta ja kohdentaminen helpottuivat.

Tietojen ja tietojarjestelmien suojaaminen

Tiedonhallintalaki tuli voimaan 1.1.2020 ja lain
mukaan kuntien tuli laatia tiedonhallintamalli
vuoden 2020 aikana. Tiedonhallintamalli pitaa si-
salladn mm. toimintaprosesseja kuvaavat tiedot,
prosesseista vastaavat viranomaiset, prosessin
tarkoituksen seka prosessin sidokset muihin pro-
sesseihin. Nokian kaupungin tiedonhallintamalli
valmisteltiin asiakirjahallinnon suunnittelijan, eri-
tyisasiantuntijan, hallintojohtajan ja tietohallinto-
paallikon johdolla yhteistydssa palvelualueiden
kanssa. Nokian tiedonhallintamalli pitaa sisallaan
edelld mainitut tiedot noin 200 toimintaproses-
sista. Tietosuojapoikkeamasta on jouduttu il-
moittamaan tietosuojavaltuutetun toimistoon
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kahdesti. Kummallakin kertaa kysymyksessa on
ollut inhimillinen virhe, missa sahkodisesti toimi-
tettu tieto on levinnyt vastaanottajan sijaan pie-
nelle ryhmalle.

Sopimusten hallinta

Vuoden 2020 aikana jatkettiin sopimusten osalta
sopimusohjauksen ja sopimusten hallinnan kehit-
tamista. Ohjeistuksen mukaan kaikki Nokian kau-
pungin voimassa olevat sopimukset talletetaan
sahkoiseen muotoon Holviin. Sopimuksia valvo-
taan sopimustenhallintajarjestelman avulla. Sopi-
mukselle nimetty vastuuhenkilé vastaa sopimus-
ehtojen noudattamisen valvonnasta ja kaikista so-
pimusvelvoitteiden taytantdoonpanoon liittyvista
asioista. Sopimukset arkistoidaan tai havitetdaan
arkistonmuodostussuunnitelman mukaisesti.

Vaarinkaytosten ehkdisy

Vuoden alussa pidetyssa riskienhallinnan ja sisai-
sen valvonnan koulutuksessa kaytiin l1dpi vaarin-
kaytosten tunnusmerkistoja ja vaarinkdytosten
ehkaisyda mm. vaarallisten tyoyhdistelmien nako-
kulmasta. Tama aineisto jaettiin koulutuksessa
olleiden lisdksi kaikille esimiehille. Riskienhallinta-
ohjelmiston kayttéonottokoulutuksen yhteydessa
tulosalue-esimiehille on koulutettu ennakoivasti
ilmiantokanavaan liittyvia velvoitteita vaikkakin
EU-direktiivi tulee voimaan vuoden 2021 lopussa.
Vuoden 2020 aikana ulkopuolelta tulleisiin mah-
dollisiin vaarinkdytoéshavaintoihin on reagoitu si-
sdisen tarkastuksen toimesta kahdesti. Toisessa
ilmoituksessa kysymyksessa oli luvaton rakenta-
misen aloitus ja toisessa epaily eraan yrityksen lii-
kalaskutuksesta. Nokian kaupungilla on valmius
ottaa kayttoon sisdinen ja ulkoinen ilmiantoka-
nava EU-direktiivin mukaisesti syksylla 2021.
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Riskienhallinta

Riskienhallinnan tavoitteena on saada kohtuulli-
nen varmuus kaupungin strategisten, toiminnan
ja talouden tavoitteiden saavuttamisesta seka toi-
minnan jatkuvuudesta ja hairiottomyydesta. Ris-
kienhallinta on systemaattista ja jatkuvaa toimin-
taa, jonka avulla pyritdan tunnistamaan toimin-
taan liittyvia riskeja ja menestymisen mahdolli-
suuksia.

Vuoden 2019 aikana tehtiin laaja riskikartoitus,
missd todennettiin noin 100 sellaista riskia, jotka
edellyttivat toimenpiteita vastuutaholtaan. Ke-
rattyd aineistoa kasiteltiin kaupunginjohtajan joh-
toryhmassa seka palvelualueiden johtoryhmissa
aineiston kerdamisvaiheessa, sekd myohemmin
vuosien 2020 ja 2021 talousarvioita laadittaessa.
Kaupunginjohtajan johtoryhmassa ohjeeksi an-
nettiin, etta riskeja pyritdan poistamaan panosta-
malla niihin joko taloudellisesti tai kehittamisre-
surssein. Vuoden 2020 aikana on tehty riskien-
hallintatoimenpiteitd mm. tasapainottamalla kau-
pungin taloutta saastéohjelmalla, luopumalla ris-
kikiinteistoista, hankkimalla riskienhallintaohjel-
misto sekd investointien/projektien hallintaohjel-
misto. Kohdassa 1.1.3 on erikseen kuvattu niita
laajamittaisia toimenpiteita, joita koronapande-
mian hoito on organisaatiolta edellyttanyt.

Vuoden 2020 aikana toteutettiin turvallisuusilma-
piiri- kysely henkilostolle. Kyselyyn vastasi 320
henkiléa. Kyselyn pohjalta paadyttiin siihen, etta
turvallisuuskulttuurin maarittdminen ja kehitta-
minen osana tyosuojelua ja laajaa riskienhallintaa
otetaan vuoden 2021 yhdeksi kehittamistoimen-
piteeksi. Kehittamisohjelman tydstamiseen on jo
ryhdytty. Turvallisuusilmapiirikyselyssa kehitta-
miskohteiksi nostettiin mm. perehdyttamisen var-
mistaminen, turvallisuusasioiden mukaan ottami-
nen yhdeksi ndakékulmaksi jo asioiden valmistelu-
vaiheessa, reagointinopeuden lisdédminen havait-
tuihin turvallisuusriskeihin ja yleinen turvallisuus-
koulutus.
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Kaupunginhallitus on vuoden 2020 itsearvioin-
nissa ottanut kantaa sisdisen valvonnan ja riskien-
hallinnan jarjestamiseen, ja antanut asteikolla 0-4
sisdisen valvonnan jarjestamiselle arvosanan 3.1
ja riskienhallinnalle arvosanan 3.2.

Sisdinen tarkastus

Nokialla sisdisen tarkastuksen toimikunta ohjaa
sisdista tarkastusta. Sen toimesta tehdaan sisai-
sen tarkastuksen vuosisuunnitelma, sisdinen tar-
kastus raportoi toimikunnalle ja toimikunta voi
esittaa suosituksia palvelualuejohtajille, jotka
edelleen esittelevat asian kaupunginhallituksen
alaisille toimielimille. Toimikuntaan jasenina kuu-
luvat kaupunginhallituksen puheenjohtaja, tar-
kastuslautakunnan puheenjohtaja ja puheenjoh-
tajana toimii kaupunginjohtaja. Kokouksissa
lasna ovat lisdksi sihteeri ja tarvittaessa ostopal-
veluna toimivat tarkastajat (BDO).

Vuoden 2020 sisdisen tarkastuksen tyoohjelmaan
valittiin seuraavat kohteet:

1) Koulutus riskienhallinnasta ja sisdisesta
valvonnasta

2) Perusturvan ostopalvelusopimusten tar-
kastaminen

3) Infran viimeistely -menokohdan kadyton
tarkastaminen

4) Infran urakoiden kontrollipisteiden syste-
maattisuuden tarkastaminen

5) Henkiloston sivutydlupien ja sivutoimi-il-
moitusten ajantasaisuuden tarkastaminen

Kohdat 1-2 toteutuivat BDO:n toimesta ostopal-
veluna. Kohdan 3 sijasta seurattiin erityisasian-
tuntijan toimesta lahes reaaliaikaisesti Latvaka-
dun ja Tyvikadun infraurakan etenemista ja lasku-
tusta. Hankkeen toteutumiseen liittyva loppusel-
vitys on valmistumassa ja siina yhteydessa kay-
daan lapi vield urakan pysyminen budjetissa.
Kohta 4 toteutui kahden ulkopuolisen infrayrityk-
sen kehittamiskonsultaatio tyona ja kohdassa 5
luotiin omana tyona systemaattinen prosessi si-
vutyolupien ja sivutoimi-ilmoitusten sahkoiseen
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ilmoittamiseen, paatoksentekoon ja tallentami-
seen. Sivutoimiin liittyvat hakemukset, ilmoituk-
set ja paatokset tallennetaan keskitetysti Holviin.
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Sisdisen tarkastuksen toimikunta kokoontui vuo-
den 2020 aikana kerran ja toimikunnan jasenia in-
formoitiin vuoden aikana sahkopostilla tarkastus-
asioiden etenemisesta. Kaupunginhallitukselle
raportoinnista ovat vastanneet kaupunginjohtaja
ja talousjohtaja kaupunginhallituksen kokousten
yhteydessa.
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Tilikauden tuloksen muodostuminen
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Tilikauden tuloksen muodostuminen ja toiminnan rahoitus

TULOSLASKELMA, 1000 € 2020 2019
Toimintatuotot 31764 27 635
Valmistus omaan kayttoon 4373 3919
Toimintakulut -211 376 -201 849
TOIMINTAKATE -175 239 -170 296
Verotulot 147 578 138 608
Valtionosuudet 52910 38 787
Korkotuotot 135 153,706
Muut rahoitustulot 1285 1331
Korkokulut -837 -934,253
Muut rahoituskulut -100 -63,729
VUOSIKATE 25731 7 586
Poistot ja arvonalentumiset -11 845 -13426
TILIKAUDEN TULOS 13 886 -5 839
Tilinpaatossiirrot 67 67
TILIKAUDEN YLUAAMA/ALUAAMA 13 953 -5 772
TULOSLASKELMAN TUNNUSLUVUT 2020 2019
Toimintatuotot/Toimintakulut, % 15 14
Vuosikate/Poistot, % 217 57
Vuosikate euroa/asukas 746 224
Asukasmaara 34493 33943

Vuosikate/Poistot suhdeluku oli 217%, mika parani edellisesta vuodesta reippaasti. Kunnan tulorahoituksen olete-
taan olevan riittava, jos tunnusluvun arvo on 100 %. Tdma toteutuu vain, jos poistot vastaavat kunnan keskimaa-

raista investointitasoa.

Tuotot

Kaikki tulot olivat yhteensa 254,7 miljoonaa euroa
ja ne nousivat edellisesta vuodesta 23,3 %.

Toimintatuotot nousivat edelliseen vuoteen ver-
rattuna 14,9 % eli 4,1 miljoonaa euroa. Paivittai-
seen toimintaan liittyvat tuloerat laskivat 0,6 milj.
€. Lasku kohdistui varhaiskasvatuksen ja vapaa-ai-
kapalvelujen tulosalueille 0,3 milj.€. Varhaiskasva-
tuksessa tulojen vdahenemaan vaikutti maalis-
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huhtikuussa annetut asiakasmaksuhyvitykset. No-
kian Vesi Oy:lta laskutetut tyot olivat 0,8 milj. €
suuremmat kuin vuonna 2019. Maksutuotoissa
maankaytto- ja kehittamiskorvaukset lisdantyivat
1,2 miljoonaa euroa ja maa-alueiden myyntivoit-
toja tuli 2,7 miljoonaa euroa enemman kuin
vuonna 2019.
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Osuus tuo-
Tuotot milj. euroa 2020 toista
Myyntitulot 6,7 2,9%
Maksutuotot 13,7 5,9 %
Tuet ja avustukset 1,9 0,8%
Muut toimintatuotot 9,4 4,0%
Verotulot 147,6 63,2 %
Valtionosuudet 52,9 22,6 %
Rahoitustuotot 1,4 0,6 %
Tuotot yhteensa 233,7

Kaupungin kokonaisverotulot olivat vuonna 2020
147,6 milj. €. Verotuloissa kunnallisverotuotot
nousivat 8,1 %, mutta kiinteistoverot laskivat 6,9
% ja yhteisoverot 2 %. Kiinteistoveroja oli mak-
suunpantu vuonna 2020 9,3 milj. € ja niita oli vuo-
den 2020 loppuun mennessa tuloutumatta mil-

Tilinpaatos 2020

joona euroa, kun aikaisempina vuosina tuloutu-
matta jadnyt maara on ollut keskimaarin 0,1 milj.
€. Valtionosuukissa verotulojen lykkadantyminen
on huomioitu nostamalla kaupungin saamaa valti-
onosuutta vuodelle 2020 0,7 milj. €.

Valtionosuudet nousivat 36,4 % eli 14,1 milj.€.
Valtionosuuksien noususta 1,3 milj. € oli harkin-
nanvaraista valtionosuutta ja Covid19-pandemian
hoitoon saatuja valtionosuuksien 9,3 milj. €. II-
man Pandemian aiheuttamia valtionosuuksien
korotuksia valtionosuudet nousivat 6,6 % eli 2,6
milj. € vuodesta 2019.

Rahoitus tuottoja saatiin 65 000 euroa vahem-
man kuin vuonna 2019.samalla tasolla kuin
vuonna 2019.

Verot ja valti- 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
onosuudet

milj. euroa

Kunnallisvero 109,7 110,9 114,1 114,2 118,1 120,4 130,2
Kiinteistovero 7,1 7 6,9 8,6 8,9 8,9 8,3
Yhteisovero 6,2 6,7 5,6 7,2 8,8 9,2 9,0
Valtionosuu- 39,5 40,1 40,6 38,9 39,8 38,8 52,9
det

Verorahoitus 162,5 164,7 167,2 168,9 175,6 177,4 200,4
yhteensa
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Kulut

Kaikki menot olivat yhteensa 247,9 miljoonaa eu-

roa ja ne nousivat edellisesta vuodesta 8,2 %. Toi-

mintakuluihin sisdltyy yhteensa 3 milj.€ edesta
Covid19-pandemian hoitoon liittyvia kustannuk-
sia.

Henkilostokulut olivat 0,7 % korkeammat kuin
vuonna 2019. Tyévoiman vuokrauskustannukset
laskivat 43,7 % edellisesta vuodesta ollen 0,5
milj.€ vuonna 2020. Erilliskorvausten maara kas-
voi 0,3 milj.€ vuodesta 2019. Henkilostokustan-
nusten pysymiseen vuoden 2019 tasolla vaikutti
pandemian vuoksi tehdyt lomautukset ja sadsto-

ja tulonmuodostussuunnitelmaan liittyvat palkat-

tomat saastovapaat.

Palveluostoista merkittavin era oli erikoissairaan-

hoidon ostot Pirkanmaan sairaanhoitopiiriltd 38,1

miljoonaa euroa, jotka kasvoivat edellisesta vuo-

Kulut milj. euroa 2020 | Osuus ku-
luista
Henkilostokulut 90,9 40,5 %
Erikoissairaanhoidon 39,3 17,5%
palveluostot
Muut palveluostot 50,2 22,4 %
Aineet ja tarvikkeet 12,0 5,4%
Avustukset 9,7 4,3%
Vuokrakulut 7,4 3,3%
Muut kulut 1,8 0,8%
Rahoituskulut 0,9 0,4%
Poistot 11,8 53 %
Kulut yhteensa 224,1
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desta 1,2 miljoonaa euroa. Kaiken kaikkiaan pal-
velujen ostot kasvoivat 7,7 milj.€. Palvelujen os-
toihin sisaltyy 2,2 milj.€ edestd pandemian hoi-

toon liittyvia kustannuksia.

Muita toimintakuluja ja vuokria maksettiin 1,2
milj.€ enemman kuin edellisenad vuonna. Suurin
selitys muiden kulujen kasvuun on Poutuntien
kiinteistojen vuokraoikeuksien lunastus Nokian
Vuokrakodeilta yhteensa 990 000 €.

Poistot laskivat edellisestad vuodesta 1,6 milj.€.

Lainoista maksettiin korkoja 0,1 milj. € vahem-
man kuin vuonna 2019. Tama johtui siita, etta
vuoden 2020 laina nostettiin vasta joulukuussa,
jolloin lainamaaran lisdantyminen nakyy korkoku-
luissa vasta vuonna 2021. Lainasalkun keskikorko
0li 0,89 % (vuonna 2019 1,03 %).
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Toiminnan rahoitus

RAHOITUSLASKELMA (1000 €) 2020 2019
Toiminnan rahavirta
Vuosikate 25731 7 586
Tulorahoituksen korjauserat -4 035 -1368
Investointien rahavirta
Investointimenot -30 092 -19 528
Rahoitusosuudet investointeihin 0 2174
Pysyvien vastaavien hyddykkeiden luovutustulot 4258 1589
Toiminnan ja investointien rahavirta -4 138 -9 546

Rahoituksen rahavirta

Antolainauksen muutokset

Antolainasaamisten lisaykset -16 0
Antolainasaamisten vahennykset 851 865
Lainakannan muutokset
Pitkdaikaisten lainojen lisdys 20000 10 000
Pitkaaikaisten lainojen vahennys -9 936 -10735
Muut maksuvalmiuden muutokset 9481 1702
Rahoituksen rahavirta 20381 1832
Rahavarojen muutos 16 243 -7714
Rahavarojen muutos 2020 2019
Rahavarat 31.12 42 899 26 656
Rahavarat 1.1. 26 656 34370
Rahavarojen muutos 16 243 -7714
Rahoituslaskelman tunnusluvut: 2020 2019
Toiminnan ja investointien rahavirran kertyma 5 -23 865 -40421
vuodelta t€
Investointien tulorahoitus, % 85,5 43,7
Lainanhoitokate 2,5 0,7
Kassan riittavyys, pv 63 42
Vuonna 2015 alkanut pitkaaikaisten lainojen maa- Vuoden aikana lainoja otettiin lisaa 20 miljoonaa
ran lisdantyminen pysahtyi vuonna 2019, mutta euroa ja niita lyhennettiin 9,9 miljoonaa euroa.
jatkoi kasvua jalleen vuonna 2020. Vuosikate oli Laskennallinen lainanhoitokate 2,5 kertoo, etta
25,7 miljoonaa euroa ja investointimenot 30,1 kaupungin lainanhoitokyky parani. Kun tunnus-
miljoonaa euroa. Tunnusluku investointien tulo- luku on valilla 1 - 2, on lainanhoitokyky tyydyt-
rahoitus 85,5 % kertoo, kuinka paljon investoin- tava. Kunnan lainanhoitokyky on hyva, kun tun-
tien omahankintamenoa rahoitettiin tulorahoi- nusluvun arvo on pitkalla aikavalilla tarkastellen
tuksella. yli 2. Vuosien 2016 - 2019 aikana kaupungin lai-

nanhoitokyky on ollut joko tyydyttava tai heikko.

Tunnusluku kassan riittavyys kuvaa kunnan mak- monen pdivan kassasta maksut voidaan kattaa
suvalmiutta. Tunnusluvun arvo kertoo, kuinka vuoden viimeisen pdivana rahavaroilla.
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Vuosina 2015-2020 kaupungin vuosikate on riitta- Kaupungin investointitaso on kiihtynyt 10-15 mil-
nyt kattamaan tehdyt poistot vain vuonna 2020. joonan vuositasosta vuosina 2019-2020.

Tulorahoituksen riittavyys, milj. euroa

nf

2015 2016 2017 2018 2019 2020

w
N

m€

PRERPEREENNNNNW
ONPOAOCONPOOONPOOO

I \/uosikate — e |nvestointimenot Poistot

* Vuosikate osoittaa sen tulorahoituksen, joka juoksevien menojen maksamisen jalkeen jaa jaljelle kaytettavaksi in-
vestointeihin, sijoituksiin ja lainojen lyhennyksiin. Vuosikate on keskeinen kateluku arvioitaessa tulorahoituksen riit-
tavyytta. Perusoletus on, ettd tulorahoitus on riittava, jos vuosikate on vahintdaan kayttdomaisuuden poistojen suu-
ruinen. (Tilastokeskus)
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Rahoitusasema ja sen muutokset

Tilinpaatds 2020

Tase
VASTAAVAA, 1000 eur 2020 2019
Pysyvat vastaavat 192 591 175403
Aineettomat hyoddykkeet 36 59
Muut pitkdaikaiset menot 36 59
Aineelliset hyodykkeet 144 387 126 235
Maa- ja vesialueet 27 980 25 865
Rakennukset 60 980 63 563
Kiintedt rakenteet ja laitteet 35069 32 687
Koneet ja kalusto 818 225
Muut aineelliset hyodykkeet 95 51
Ennakkomaksut ja keskenerdiset hankinnat 19 445 3844
Sijoitukset 48 168 49 109
Osakkeet ja osuudet 37016 37122
Muut lainasaamiset 10 896 11748
Muut saamiset 255 239
Toimeksiantojen varat yhteensa 255 254
Lahjoitusrahastojen varat 6 6
Muut toimeksiantojen varat 250 248
Vaihtuvat vastaavat 53 856 37 147
Vaihto-omaisuus 526 424
Aineet ja tarvikkeet 526 424
Saamiset 10431 10067
Pitkaaikaiset saamiset 257 289
Lainasaamiset 257 289
Lyhytaikaiset saamiset 10175 9778
Myyntisaamiset 3487 3459
Muut saamiset 5382 4814
Siirtosaamiset 1306 1506
Rahoitusarvopaperit 7 558 7516
Osakkeet ja osuudet 29 29
Muut arvopaperit 7529 7 487
Rahat ja pankkisaamiset 35341 19 140
VASTAAVAA YHTEENSA 246 702 212 804
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Tilinpaatds 2020

VASTATTAVAA, 1000 eur 2020 2019
Oma pdaoma 97 661 83708
Peruspadoma 83 854 83 854
Edell. tilikaus yli-/alijaama -146 5626
Tilikauden yli-/alijaama 13953 -5772
Poistoero ja vapaaehtoiset varaukset 803 870
Poistoero 803 870
Toimeksiantojen padomat yhteensa 462 515
Valtion toimeksiannot 9 48
Lahjoitusrahastojen padomat 6 6
Muut toimeksiantojen pddomat 447 460
Vieras pddoma yhteensa 147777 127 712
Pitkdaikainen 89981 85079
Lainat rahoitus- ja vakuutuslaitoksilta 89 960 81640
Lainat julkisyhteisoilta 19 24
Saadut ennakot 0 3413
Muut velat 2 2
Lyhytaikainen 57 796 42 632
Lainat rahoitus- ja vakuutuslaitoksilta 11 680 9930
Lainat julkisyhteisoilta 6 6
Saadut ennakot 3744 799
Lyhytaikaiset ostovelat 15416 7189
Muut velat 12 058 8185
Siirtovelat 14 893 16 523
VASTATTAVAA YHTEENSA 246702 212 804
TASEEN TUNNUSLUVUT 2020 2019
Omavaraisuusaste, % 40,5 40,5
Suhteellinen velkaantuneisuus, % 62,0 60,2
Kertynyt yli-/alijadma, 1000 euroa 13 807 -146
Kertynyt yli-/alijddma, euroa/asukas 400 -4
Lainakanta 31.12., 1000 euroa 101 664 91 600
Lainakanta 31.12., euroa/asukas 2947 2 699
Lainat ja vuokravastuut 31.12., 1000 euroa 152 050 142 769
Lainat ja vuokravastuut 31.12., euroa/asukas 4 408 4206
Lainasaamiset, 1000 euroa 10 896 11 748
Asukasmaara 34493 33943
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Nokian kaupungin taseen loppusumma
31.12.2020 oli 246,7 miljoonaa euroa, mikd on
33,9 miljoonaa euroa vahemman kuin vuotta
aiemmin.

Vastaavaa

Pysyvien vastaavien maara lisdantyi tilikaudella
17,2 miljoonaa euroa. Nettoinvestoinnit olivat
29,9 miljoonaa euroa ja poistot 11,8 miljoonaa
euroa.

Vaihtuvat vastaavat kasvoi 16,7 miljoonalla eu-
rolla. Kaupungin rahavarat kasvoivat 16,2 miljoo-
nalla eurolla. Vaihto-omaisuus kasvoi 0,1 miljoo-
nalla eurolla. Saamiset kasvoivat 0,4 miljoonalla
eurolla.

Tilinpaatds 2020

Vastattavaa

Omavaraisuusaste pysyi ennallaan ollen 40,5 %
vuoden lopussa. Omavaraisuusaste kertoo oman
pdadoman osuuden koko taseesta. Vuoden 2020
positiivisen tuloksen myo6ta edellisten tilikausien
alijaama 0,1 miljoonaa euroa kaantyy oman paa-
oman ylijaama 13,8 miljoonaa euroa positii-
viseksi.

Vieras padoma kasvoi tilikauden aikana 20,1 mil-
joonaa euroa 147,8 miljoonaan euroon. Lainojen
kokonaismaara kasvoi 10,1 miljoonalla eurolla ol-
len 101,7 vuoden lopussa. Lainojen maara asu-
kasta kohden kasvoi edellisen vuoden lopun 2699
eurosta 2947 euroon.

Velat ja vastuut 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
Lainat €/asukas 1546 1398 1994 2476 2653 2753 2699 2947
Lainat milj. € 50,5 45,9 66,1 82,2 88,4 92,3 91,6 101,7
Vuokravastuut milj. € - - - - - - 51,2 50,4

Taseen ulkopuoliset vastuut

Nokian kaupungin taseen ulkopuoliset vastuu-
sitoumukset olivat 307,8 miljoonaa euroa (2019
285,8 m€). Osuus Kuntien takauskeskuksen ta-
kausvastuusta on 226,3 miljoonaa euroa (2019:
201,8 m€). Kaupungin antamien takausvastuiden
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jaljella olevat padgomat olivat tytaryhteisdjen puo-
lesta 25,0 miljoonaa euroa (2019: 26,3 m€). Kau-
pungin vuokra- ja leasingvastuut vahenivat tili-
kauden aikana 0,8 miljoonaa euroa ollen vuoden
2020 lopussa 50,4 miljoonaa euroa, josta tilojen
vuokravastuiden osuus on 46,3 miljoonaa euroa.
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Kokonaistulot ja -menot

Tilinpaatds 2020

Kokonaistulojen ja -menojen laskelma laaditaan

tuloslaskelmasta ja rahoituslaskelmasta, jotka si-

saltavat vain ulkoiset tulot, menot ja rahoitusta-

Tulot 1000 EU-
ROA
Toiminta
Toimintatuotot 31764
Verotulot 147 578
Valtionosuudet 52910
Korkotuotot 135
Muut rahoitustuotot 1285
Tulorahoituksen korjauserat
- Pysyvien vastaavien hyddykkeiden -4 100
luovutusvoitot
Investoinnit
Pysyvien vastaavien hyodykkeiden 4258
luovutustulot
Rahoitustoiminta
Antolainasaamisten vahennys 851
Pitkaaikaisten lainojen lisays 20 000
Kokonaistulot yhteensa 254 680
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pahtumat. Kokonaistulo ja -meno -kdsitteet katta-

vat laskelmassa varsinaisen toiminnan ja inves-

tointien tulot ja menot seka rahoitustoiminnan

rahan lahteet ja kayton.

Menot 1000 EU-
ROA
Toiminta
Toimintakulut 211376
- Valmistus omaan kadyttoéon -4 373
Korkokulut 837
Muut rahoituskulut 100
Tulorahoituksen korjauserat
- Pysyvien vastaavien hyddykkeiden -66
luovutustappiot
Investoinnit
Investointimenot 30092
Rahoitustoiminta
Antolainasaamisten lisdys 16
Pitkaaikaisten lainojen vahennys 9936
Kokonaismenot yhteensa 247918
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Kaupunkikonsernin talous ja toiminta

Nokian kaupunkikonserniin kuuluu viisi tytaryh- yhdisteltavat yksikot ovat Kiinteistdé Oy Tuulihar-
tiota (yli 50 % maardysvalta): Nokian Vesi Oy, No- jun Pysakointi Oy, Kuntien hankintapalvelut Oy,
kian Vuokrakodit Oy, As Oy Nokian Myllymatti, Tampereen kaupunkiseudun kuntayhtyma, Pir-
Verte Oy ja Nokian Jaahalli Oy. Muut konserniin kanmaan liitto ja Pirkanmaan sairaanhoitopiiri

ky:n konserni.

Nokian kaupungin konsernikaavio 31.12.2020

Nokian kaupunki

100 % 8,8%

Nokian Vesi Oy Tampereen kaupunkiseudun ky

100 %
Nokian Vuokrakodit Oy >

100 %
As Oy Nokian Myllymatti
6,1%

Pirkanmaan liitto

95,9 %
Nokian Jaahalli Oy
58% Pirkanmaan sairaanhoitopiiri ky :n
100 % konserni
Verte Oy
.. C . . 50 % FinnMedi Oy
Kiinteistd Oy Tuuliharjun ?
Pys&kointi Oy
TAYS Sydankeskus Oy
. . 22,19
Kuntien hankintapalvelut Oy A%
Coxa Oy
Tampereen Fimlab Laboratoriot Oy
yliopistollisen sairaalan
tukisaatio
—| Tuomi Logistiikka Oy |
—| Kiinteisté Oy Kissantassu Istekki Oy
Kiinteisté Oy Solkikadun | Tays Alustayhtio Oy |
|| Kissantassu
—| FinnHEMS Oy |
|| Kiinteisté Oy Kissanmaan Pirkanmaan Monetra Oy
Y-talo
Tullinkulman Ty6terveys Oy
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Talous

Konsernin tilinpaatos laaditaan siten, ettd konser-
niyhteisdjen tuloslaskelmat, taseet ja rahoituslas-
kelmat lasketaan yhteen. Tuloksesta vahennetaan
sisdiset erat ja katteet ja vahemmistdosakkaiden
osuudet.

Konsernitulos

Nokian kaupunkikonsernin toimintatuotot kasvoi-
vat 6,2 % ja -kulut 3,8 % % edelliseen vuoteen
verrattuna.

Verotulot ja valtionosuudet ovat emoyhteison
Nokian kaupungin tuloja. Verotuloista on vahen-
netty konserniyhteiséjen maksamat kiinteistove-
rot. Konsernin vuosikate parani noin 19,5 miljoo-
naa euroa 35,4 miljoonaan euroon. Poistojen
maaraan laski n. 0,5 miljoonaa euroa. Kaupunki-
konsernin tulos oli 15,9 miljoonaa euroa voitolli-
nen. Tilinpaatoserien jdlkeen kaupunkikonsernin
ylijadma oli 14,4 miljoonaa euroa, kun se oli edel-
lisend vuonna 4,7 miljoonaa euroa alijagamainen.
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Konsernin rahoituslaskelma

Konsernin nettoinvestoinnit olivat 37,8 miljoonaa
euroa ja siita kaupungin osuus 29,8 miljoonaa eu-
roa. Nokian Vesi Oy:n investoinnit 3,6 miljoonaa
euroa. Pirkanmaan sairaanhoitopiirin investoin-
neista Nokian kaupungin konsernin osuus oli 4,3
miljoonaa euroa.

Uutta lainaa konsernissa otettiin 25,8 miljoonaa
euroa ja lainoja lyhennettiin 12,6 miljoonaa eu-
roa.

Konsernitase

Konsernitaseen loppusumma 31.12.2020 on
321,6 miljoonaa euroa, jossa on kasvua 35,3 mil-
joonaa euroa edelliseen vuoteen verrattuna. Kon-
sernin omavaraisuusaste vuoden 2020 lopussa on
32,4 %, kun se vuotta aikaisemmin oli 31,2 %. Lai-
nakanta kasvoi 13,2 miljoonaa euroa.

Konsernin lainat asukasta kohti olivat 4 732 eu-
roa. Edellisend vuonna vastaava luku oli 4 416 eu-
roa.



Nokian kaupunki
Konsernivalvonta

Konsernivalvonnan tarkoituksena on varmistaa,
ettd kaupunkikonsernin toiminta on taloudellista
ja tuloksellista, paatosten perusteena oleva tieto
on riittdvaa ja luotettavaa seka lain saannoksia,
viranomaisohjeita ja toimielinten paatoksia nou-
datetaan seka omaisuus ja voimavarat turvataan.

Konserniyhteisoja ohjataan seka erillispaatoksin
ettd ohjeiden kautta. Konserniohje on hyvaksytty
valtuustossa 10.6.2019. Konserniohjeen tavoit-
teena on yhdenmukaistaa tytaryhtididen ohjauk-
sen menettelytapoja, lisata toiminnan lapinaky-
vyytta sekd parantaa kaupungin tytaryhtidista
saaman tiedon laatua ja tehostaa tiedonkulkua.
Ohjeen tarkoituksena on tehostaa kaupunkikon-
sernin johtamisen edellytyksia siten, ettd kaupun-
kikonsernia ja kaupungin muuta toimintaa voi-
daan johtaa kokonaisuutena yhtenaisin periaat-
tein ja kaupunkikonsernin kokonaisetu huomioon
ottaen. Konserniohje koskee kaupunkia ja sen ty-
taryhtioita seka ndiden tytaryhtioita.

Konserniohjeessa on maaritelty konserniohjaus ja
-johtaminen. Kaupungin konsernijohtoon kuulu-
vat kaupunginhallitus ja kaupunginjohtaja. Kon-
sernijohdon tehtavat ja toimivalta on maaritelty
kaupungin hallintosaannossa. Uudessa konser-
niohjeessa on myds maaritelty tytaryhtididen
hyva hallinto- ja johtamistapa.

Talousarviossa 2020 maariteltiin tytaryhtididen
tehtdva ja toiminnalliset tavoitteet. Tavoitteiden
toteutumista arvioidaan tytaryhtididen tilinpaa-
toksissa.

Talousarvion sitovuudessa madaritetaan tytaryhti-
oiden raportoinnista. Kaupungin maaraysvallassa
olevat palveluyhtiot raportoivat kaupungin osa-
vuosikatsauksen yhteydessa neljannesvuosittain.
Raportointi sisdltaa toiminnallisten ja taloudellis-
ten tavoitteiden seurannan.

Kaupunginhallitus johtaa konsernia ja vastaa kon-
sernivalvonnan jarjestamisesta hallintosaannon ja
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konserniohjeen mukaisesti. Kaupunginhallitus
mm. vastaa omistajaohjauksen toteuttamisesta ja
organisoi konsernijohtamisen ja konsernivalvon-
nan. Kaupunginjohtajan tehtavana on mm. toimia
konsernin johtajana ja aktiivisella omistajaohjauk-
sella myotavaikuttaa tytaryhtididen hallintoon ja
toimintaan.

Kuntalain 14 §:n mukaan valtuusto paattaa sisai-
sen valvonnan ja riskienhallinnan perusteista. Si-
sdisen valvonnan ja riskienhallinnan tavoitteena
on varmistaa, etta kaupungille ja kaupunkikonser-
nille asetetut tavoitteet saavutetaan ja etta toi-
minta on tuloksellista. Kaupunginvaltuuston hy-
vdksyma ohje ’Sisdinen valvonta ja riskienhallinta
Nokian kaupunkikonsernissa’ koskee myds kau-
punkikonsernin tytaryhtioita.

Nokian kaupungin tarkastuslautakunnan on arvi-
oitava koko kaupunkikonsernia koskevien tavoit-
teiden toteutumista ja toiminnan tuloksellisuutta.
Tarkastuslautakunnan tiedonsaantioikeus koskee
konsernijohdon raportointia ja muita kaupungin
viranomaisen hallussa olevia asiakirjoja, joita se
pitda tarpeellisina arviointitehtavan hoitamiseksi.

Valtuustokausi vaihtuu 1.8.2021 ja uusien luotta-
mushenkildiden ja tytaryhtididen hallitusjasenten
perehdytyksessa tullaan huomioimaan myos kon-
serniohjeet ja -valvonta. Riskienhallinnan ohjel-
miston kayttéonottoa valmistellaan myos tytaryh-
tidille.
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Konsernitilinpaatos ja sen tunnusluvut

Konsernin tuloslaskelma (1000 eur) ja sen tunnusluvut

2020 2019

Toimintatuotot 105 619 99 426
Toimintakulut -270 151 -260 345
Osuus osakkuusyhteisojen voitosta 148 86
(tappiosta)
Toimintakate -164 385 -160 833
Verotulot 147 333 138 361
Valtionosuudet 52910 38 787
Rahoitustuotot ja -kulut:

Korkotuotot 34 61

Muut rahoitustuotot 1168 1251

Korkokulut -1431 -1295

Muut rahoituskulut -224 -453
Vuosikate 35 406 15878
Poistot ja arvonalentumiset:

Poistot -19541 -20 056

Omistuksen eliminointierot 0 -7
Tilikauden tulos 15 864 -4 184
Tilinpaatossiirrot 1 0
Tilikauden verot -615 -242
Laskennalliset verot -210 -79
Vahemmistoosuudet -593 -167
TILIKAUDEN YLUAAMA/ALUAAMA 14 448 -4 671
Konsernituloslaskelman tunnusluvut: 2020 2019
Toimintatuotot / Toimintakulut, % 39 38
Vuosikate / Poistot, % 181 79
Vuosikate, euroa / as 1026 468
Asukasmaara 34 493 33943

37



Nokian kaupunki Tilinpaatos 2020

Konsernin rahoituslaskelma (1000 eur) ja sen tunnusluvut

2020 2019
Toiminnan rahavirta
Vuosikate 35406 15878
Satunnaiset erat
Tilikauden verot -615 -242
Tulorahoituksen korjausera -3770 -2234
Toiminnan rahavirta yhteensa 31020 13403
Investointien rahavirta
Investointimenot -37921 -31162
Rahoitusosuudet investointi menoihin 0 2174
Pysyvien vastaavien luovutustulot 3725 1847
Investointien rahavirta yhteensa -34196 -27141
Toiminnan ja investointien rahavirta -3176 -13738
Rahoituksen rahavirta
Antolainojen muutokset
Antolainojen lisdykset -16 -15
Antolainojen vahennykset 14 7
Lainakannan muutokset
Pitkaaikaisten lainojen lisays 25836 18734
Pitkaaikaisten lainojen vahennys -12620 -13100
Lyhytaikaisten lainojen muutos -579 7
Oman pdaaoman muutokset (korjaukset) -2 -117
Muut maksuvalmiuden muutokset
Toimeksiantojen po. ja varojen muutokset -70 -157
Vaihtomaisuuden muutos -205 612
Saamisten muutos -2013 1587
Korottomien velkojen muutos 7506 3590
Rahoituksen rahavirta yhteensa 17850 11150
RAHAVAROJEN MUUTOS 14675 -2589
Rahavarat 31.12 53012 38337
Rahavarat 1.1. 38337 40926
RAHAVAROJEN MUUTOS 14675 -2589
Konsernirahoituslaskelman tunnusluvut: 2020 2019
Toiminnan ja investointien rahavirran kertyméa 5 vuodelta, 1 000 € -38973 -58 213
Investointien tulorahoitus, % 93,4 54,8
Laskennallinen lainanhoitokate 1,69 0,86
Kassan riittavyys (pv) 60 46
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Konsernitase ja sen tunnusluvut

Tilinpaatos 2020

VASTAAVAA (1000 eur) 2020 2019
PYSYVAT VASTAAVAT
Aineettomat hyddykkeet:
Aineettomat oikeudet 158 151
Muut pitkdvaikutteiset menot 1423 1310
Ennakkomaksut 200 185
Aineettomat hyodykkeet yhteensa 1780 1646
Aineelliset hy6dykkeet:
Maa- ja vesialueet 30 804 28 706
Rakennukset 116 558 113 229
Kiinteat rakenteet ja laitteet 62 939 58 585
Koneet ja kalusto 5585 4219
Muut aineelliset hyodykkeet 126 75
Ennakkomaksut ja keskener. hank. 21815 15 141
Aineelliset hyodykkeet yhteensa 237827 219956
Sijoitukset:
Osakkuusyhtidosuudet 1214 837
Muut osakkeet ja osuudet 7 894 7934
Muut lainasaamiset 46 60
Muut saamiset 372 356
Sijoitukset yhteensa 9525 9185
TOIMEKSIANTOJEN VARAT
Valtion toimeksiannot 568 496
Lahjoitusrahastojen erityiskatteet 6 6
Muut toimeksiantojen varat 250 248
Toimeksiantojen varat yhteensa 823 750
VAIHTUVAT VASTAAVAT
Vaihto-omaisuus:
Aineet ja tarvikkeet 1602 1397
Ennakkomaksut
Vaihto-omaisuus yhteensa 1602 1397
SAAMISET
Pitkdaikaiset saamiset:
Lainasaamiset 257 289
Laskennalliset verosaamiset 10 12
Muut saamiset 16 21
Siirtosaamiset 87 107
Lyhytaikaiset saamiset
Myyntisaamiset 10 220 7 301
Lainasaamiset 3 1
Laskennalliset verosaamiset 0 0
Muut saamiset 4599 5328
Siirtosaamiset 1875 1997
Saamiset yhteensa 17 066 15 056
Rahoitusarvopaperit
Osakkeet ja osuudet 29 29
Joukkovelkakirjalainasaamiset 104 140
Muut arvopaperit 7529 7487
Rahoitusarvopaperit yhteensa 7 662 7 656
Rahat ja pankkisaamiset 45 349 30 681
VASTAAVAA YHTEENSA 321634 286 327

VASTATTAVAA (1000 eur) 2020 2019
OMA PAAOMA
Peruspdaaoma 83 854 83 854
Yhdistysten ja saatioden padomat 13 13
Arvonkorotusrahasto 19 19
Muut omat rahastot 19 20
Ed.tilikausien yli-/alijaama 3049 7720
Tilikauden yli-/alijaama 14 448 -4 671
Oma padoma yhteensa 101 402 86 955
VAHEMMISTOOSUUDET 1650 1060
PAKOLLISET VARAUKSET
Muut pakolliset varaukset 1577 1643
TOIMEKSIANTOJEN PAAOMAT
Valtion toimeksiannot 9 48
Lahjoitusrahastojen padomat 147 163
Muut toimeksiantojen padomat 1015 956
Toimeksiantojen padomat yhteensa 1171 1168
VIERAS PAAOMA
Pitk3aikainen:
Lainat rahoitus- ja vakuutuslaitoksilta 137700 126210
Lainat julkisyhteisoilta 32 42
Lainat muilta luotonantajilta 10 575 11 044
Saadut ennakot 0 3413
Liittymismaksut ja muut velat 576 649
Laskennalliset verovelat 1932 1728
Pitkaaikainen vieras pdaoma yhteensa 150815 143 087
Lyhytaikainen:
Lainat rahoitus- ja vakuutuslaitoksilta 14 309 12 192
Lainat julkisyhteisoilta 10 10
Lainat muilta luotonantajilta 610 398
Saadut ennakot 3898 657
Ostovelat 19 312 10985
Liittymismaksut ja muut velat 3969 4048
Siirtovelat 22 766 23981
Laskennalliset verovelat 146 142
Lyhyt aikainen vieras paaoma yhteensa 65 019 52414
VASTATTAVAA YHTEENSA 321634 286 327
Konsernitaseen tunnusluvut: 2020 2019
Omavaraisuusaste, % 32,4 31,2
Suhteellinen velkaantuneisuus, % 69,3 69,2
Kertynyt ylijadama, 1000 € 17 497 3050
Kertynyt ylijaama, € / asukas 507 90
Konsernilainat, € / asukas 4732 4416
Konsernilainakanta 31.12., 1000 € 163 236 149 896
Lainat ja vuokravastuut, 31.12., 1000 € 222 117 206 948
Lainat ja vuokravastuut, € / asukas 6439 6 097
Konsernilainasaamiset 31.12., 1000 € 46 60
Kunnan asukasmaara 34 493 33943

39



Nokian kaupunki Tilinpaatos 2020

Tilikauden tuloksen kasittely

Kaupunginhallitus esittaa, etta tilikauden tulok-
seen 13 885 870,24 euroa kirjataan poistoeron
muutosta 67 207,96 euroa. Taman jalkeen kerty-
nyt ylijadma 13 953 078,20 euroa siirretaan ta-
seen omaan padomaan edellisten vuosien alijaa-
man vahennykseksi ja ylijaaman lisdykseksi.
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Talousarvion toteutuminen

Tuloslaskelman toteutuminen
Tulos

Vuonna 2020 kaupunki ylitti alkuperaisen talous-
arvion tavoitteen vuosikatteen osalta 6,8 miljoo-
nalla eurolla. Kokonaisuutenaan tilikauden tulos
oli 13,9 miljoonaa euroa, kun alkuperaisessa ta-
lousarviossa tavoite oli 4,6 miljoonaa euroa ylijaa-
maa.

Vuoden aikana paatettiin muutostalousarvioina
kaupungin sadsto- ja tulonmuodostusohjelmasta
seka syyskuussa erillisesta lisatalousarviosta. Toi-
mintatulojen tuloarviot vahenivat koko kaupun-
gin tasolla yhteensa 0,2 miljoonalla eurolla jakau-
tuen palvelualueittain vahennyksiin Konsernipal-
veluissa -0,4 m€, Perusturvapalveluissa -0,5 m€ ja
Sivistyspalveluissa -0,7 m€ seka lisdyksiin Kaupun-
kikehityspalveluissa +1,8 m€. Toimintamenojen
maararahat kasvoivat koko kaupungin tasolla yh-
teensd 3,1 miljoonalla eurolla jakautuen palvelu-
alueittain lisayksiin Perusturvapalveluissa 3,3 m€,
Kaupunkikehityspalveluissa 1,2 m€ seka vahen-
nyksiin Konsernipalveluissa 0,5 m€ ja Sivistyspal-
veluissa 1,3 m€. Alkuperdisessa talousarviossa
saasto- ja tulonmuodostusohjelman eurovaikutus
oli budjetoitu Demokratia-palvelualueen maara-
rahoihin, joka oikaistiin 0,4 m€:n suuruisena De-
mokratian toimintamenoista. Tuloslaskelmaosan
rahoitusosan tuloarviota vahennettiin verotulojen
osalta 7,4 m€ ja valtionosuuksia lisattiin 8,3 m&€.
Rahoitustuottojen ja -kulujen vahennettiin net-
tona 0,2 m€ seka poistojen ja arvonalentumisten
maararahaa vahennettiin 1,4 m€.

Maardraha- ja tuloarviomuutosten jalkeen talous-
arvion tavoitteeksi tuli 4,4 miljoonan euron tulos,
joka ylittyi 9,6 miljoonalla eurolla.
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Tuotot

Toimintatuotot ylittivat muutostalousarvion 2,1
miljoonalla eurolla. Toimintatuottojen ylitykseen
vaikuttivat erityisesti pysyvien vastaavien luovu-
tusvoitot, jotka toteutuivat 1,9 milj. euroa enna-
koitua suurempina ollen 4,1 miljoonaa euroa,
joista maanmyyntivoittojen osuus oli 4,0 milj. eu-
roa. Suurimpana yksittdisena kauppana toteutui
0,8 m€:n tonttikauppa Nokian Renkaat Oyj:lle. Pe-
rusturvapalveluissa toimintatuotot ylittyivat 0,8
miljoonalla eurolla, josta valtaosa 0,6 m€ Terveys-
palveluiden tulosalueella.

Verotulojen kertyma ylitti 7,3 miljoonaa euroa ta-
lousarviotavoitteen. Ylitys jakautui ennakoitua
parempaan tuloverokertymaan +6,9 m€ ja +0,9
m<€ seka heikompaan kiinteistoverokertymaan -
0,5 m€.

Valtionosuuksia kertyi 3,5 miljoonaa euroa enem-
man kuin oli talousarviotavoitteena. Kaupungille
myodnnettiin vuoden 2020 lopulla 1,3 m€ harkin-
nanvarainen valtionosuuden korotus.

Verotulot ja valtionosuudet ylittyivat talousarvi-
ossa ennustetusta, johtuen Korona-vaikutusten
ennakoimattomuudesta Kuntaliiton veroennus-
teissa ja valtionosuuksissa.



Nokian kaupunki
Kulut

Henkilostokulut (sisaltden tydévoiman vuokrauk-
sen) alittivat koko kaupungin tasolla muutosta-
lousarviossa ennakoidun tason 0,6 miljoonalla eu-
rolla. Henkilostokulut ylittyivat Perusturvapalve-
luissa 0,5 m€ (+2 %) seka alittuivat Konsernipalve-
luissa 0,5 m€ (-5 %), Kaupunkikehityspalveluissa
0,5 m€ (-9 %) ja Sivistyspalveluissa 0,2 m€ (0 %).

Palvelujen ostot ylittivat talousarvion 4,7 miljoo-
nalla eurolla (+7%). Suurimmat muutostalousar-
vion ylitykset tulivat Perusturvapalveluiden asia-
kaspalveluiden ostoista, jotka ylittyivat 4,0 m€:lla,
josta Erikoissairaanhoidon osuus oli 3,8 m€. Eri-
koissairaanhoidon kuluja kasvatti mm. Nokian
kaupungin nettomaksuosuus kalliin hoidon ta-
sauksesta oli 1,0 m€.

Kaupunkikehityspalveluiden osalta palveluiden
ostot ylittyivat 0,5 m€:lla. Ylitys johtui Infrapalve-
luiden alueiden rakentamis- ja kunnossapitopal-
veluista, jossa ylitys oli 0,7 m€. Rakentamis- ja
kunnossapitomenoista oikaistiin kuitenkin valmis-
tus omaan kayttoon -eraa kayttamalld kuitenkin
0,4 m€ taseelle, jolloin tosiasialliseksi ylitykseksi
jaa 0,3 m€.
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Kokonaisuudessaan toimintakuluja oikaistiin val-
mistuksella omaan kadyttoon 0,5 miljoonaa euroa
enemman kuin muutostalousarviossa ennakoitiin.
Kaupungilla oli ennakoitua suurempia omajohtoi-
sia investointiprojekteja, jotka siirretdan taseen
pysyviin vastaaviin valmistus omaan kayttoon -
eralla.

Muita yksittaisia merkittavia tilikohtaisia talousar-
vioylityksia olivat hoitotarvikeostot Terveyspalve-
luissa 1,9 m€ ja Ikdihmisten palveluissa 0,3 m€,
Vapaa-aikapalveluiden ulkoiset tilavuokrat 0,4
m€, Tyollisyyspalveluiden Tydmarkkinatuen kun-
taosuus 0,3 m€.

Poistot ja arvonalentumiset toteutuivat 11,8 mil-
joonan euron suuruisina, mika oli 1,1 miljoonaa
euroa alle budjetin. Kaupungin ennakoitua hi-
taampi investointien toteutuminen vahensi pois-
tokertymaa vuodelle 2020.

Rahoitustuotot ja -kulut toteutuivat budjetoidun
nettokulun 0,2 m€ sijaan 0,5 m€ nettotuottona.
Rahoitustuottojen kertymaan vaikuttivat mm.
saadut osinkotuotot YH Kodit Oy:Ita ja Pirkan-
maan Jatehuolto Oy:lta.
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Talousarvion tuloslaskelmaosan toteutumisvertailu (sisdltden ulkoiset ja sisdiset erat)

Tuloslaskelmaosan toteutumis- Alkuperdinen  Talousarvio- Talousarvio Toteutuma Poikkeama
vertailu talousarvio muutokset muutosten 31.12.2020
jalk.
Toimintatuotot
Myyntituotot 19 699 948 739731 20439 679 20182 210 -257 469
Maksutuotot 15185 001 -840 863 14 344 138 13812 285 -531 853
Tuet ja avustukset 1682 559 6 300 1688 859 1923711 234 852
Muut toimintatuotot 27 465 994 335914 27 801 908 29305771 1503 863
Toimintatuotot yhteensa 64 033 502 241082 64 274 584 65223978 949 394
Valmistus omaan kayttoon
Valmistus omaan kayttoon 1652 000 2239000 3891 000 4372 842 481 842
Valmistus omaan kdyttoon yh- 1652 000 2239000 3891 000 4372 842 481 842
teensa
Toimintakulut
Henkilostokulut -91 883 584 -88 127 -91971711 -90 850 229 1121482
Palvelujen ostot -93 547 325 -3720 492 -97 267 817 -102460703  -5192 886
Aineet, tarvikkeet ja tavarat -12 135658 -55192 -12 190 850 -12396 737 -205 887
Avustukset -9998 280 41000 -9 957 280 -9727 178 230102
Muut toimintakulut -27 488 988 -1479 370 -28 968 358 -29 400972 -432 614
Toimintakulut yhteensa -235053 835 -5302 181 -240356 016 -244835819 -4 479 804
Toimintakate -169 368 333 -2 822 099 -172190 432 -175239000 -3048 568
Verotulot 147 655 000 -7 355 000 140300 000 147 577 924 7277 924
Valtionosuudet 41 062 656 8308 055 49370711 52909 713 3539 002
Rahoitustuotot ja -kulut
Korkotuotot 170 000 0 170 000 134 558 -35442
Muut rahoitustuotot 710000 0 710000 1284915 574915
Korkokulut -1 250 000 235000 -1 015 000 -836 846 178 154
Muut rahoituskulut -65 000 0 -65 000 -100 175 -35175
Rahoitustuotot ja -kulut yhteensa -435 000 235000 -200 000 482 451 682 451
Vuosikate 18914 323 -1634 044 17 280 279 25731089 8 450 809
Poistot ja arvonalentumiset
Suunnitelman mukaiset poistot -14 327 607 1377 607 -12 950 000 -11 799 807 1150 193
Arvonalentumiset 0 0 0 -45 412 -45 412
Poistot ja arvonalentumiset yh- -14 327 607 1377 607 -12 950 000 -11 845219 1104 781
teensa
Tilikauden tulos 4586 716 -256 437 4330279 13 885 870 9555591
Poistoeron muutos 67 208 0 67 208 67 208 0
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Investointien toteutuminen

Kaupungin alkuperdisessa talousarviossa inves-
tointimaararahat olivat yhteensa 30,6 miljoonaa
euroa ja investointituloarviot 0,2 miljoonaa eu-
roa.

Vuoden aikana investointimdararahoja lisattiin
yhteensa 1,9 miljoonaa euroa, joka muodostui in-
vestointimaararahojen lisdyksista 2,8 miljoonaa
euroa Tilatekniikassa ja vahennyksista 1,0 miljoo-
naa euroa Infrassa. Muiden hankeryhmien osalta
investointimaararahoja lisattiin yhteensa 0,1 mil-
joonaa euroa.

Tilatekniikan investointimaararahalisayksista mer-
kittavimmat olivat Myllyhaan koulun uudisraken-
nus 1,8 m€, Myllyhaan paivakodin peruskorjaus
0,8 m€, Paakirjaston rakentaminen 0,7 m€ ja Vih-
nuskodin remontti terveyskeskuksen vaistotilaksi
1,1 m€. Tilatekniikan osalta alkuperaisessa talous-
arviossa paatettya investointiohjelmaa tdayden-
nettiin vuoden aikana lisdaten uusia investointi-
hankkeita: paakirjaston rakentaminen 0,6 milj.
euroa seka Alasairaalan, Yldsairaalan ja Koto-Ka-
volin peruskorjaushankkeet yhteensa 0,4 milj. eu-
roa ja Vihnuskodin remontti terveyskeskuksen
vaistotilaksi 1,1 m€. Edella mainittuja investointi-
hankkeiden maararahoja lisayksia katettiin maa-
rarahasiirroilla Hyvinvointikeskus-hankkeelta 1,0
milj. euroa ja Emakosken koulun uudisrakennus -
hankkeelta 1,1 m€.

Infran investointimaararahoja vahennettiin erityi-
sesti Tehdassaaren padon 0,3 m€, Emakosken sil-
lan 0,2 m€ ja Puropuiston hulevesiviemarin 0,3

m<€ ja Tanhuankadun kaava-alueen 0,2 m€ osalta.

Sijoitusten, Vapaa-aikapalveluiden kalustohankin-
tojen ja Maa- ja vesialueiden hankeryhmissa lisa-
maararahat olivat yhteensa alle 0,1 miljoonaa eu-
roa.
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Kaupungin alkuperdisessa talousarviossa inves-
tointien tuloarvio oli yhteensa 0,2 miljoonaa eu-
roa. Vuoden aikana tehtiin 25 tuhannen euron li-
sdys osakkeiden myyntien tuloarvioon.

Leasingrahoituksella toteutettava Tilatekniikan
Siuron ja Linnavuoren alueen pdivakoti -ratkaisu
ei toteutunut vuonna 2020. Leasingrahoituksella
toteutettavat kalustohankintojen erillismaararaha
on siirretty tilinpaatoskirjassa investointiosan to-
teutumisen ulkopuolelle.

Tilatekniikka

Tilatekniikan vuoden 2020 toteutuneet investoin-
timenot alittivat investointimaararahat 2,7 mil-
joonalla eurolla, joka johtui pddosin Hyvinvointi-
keskushankkeen viivastymisestd, 2,9 miljoonaa
euroa. Myllyhaan paivdkodin peruskorjaus ja laa-
jennus hankeen menot ylittyivat 235 000 eurolla,
mika johtui viimeistelytdiden nopeammasta val-
mistumisesta. Samoin hankkeen nopeammasta
etenemisestd johtuen, ylittyi Emakosken koulu-
hankkeen maéararaha 463 000 eurolla. Pienempid
ylityksia oli kiinteistdjen energiatehokkuusinves-
toinneissa 10 000 euroa, Lauttalan paivakodin pi-
hainvestoinnissa 27 400 euroa, Linnavuoren kou-
lun lattiakorjausinvestoinnissa 19 000 euroa, Kiin-
teistdjen pieninvestoinneissa 45 600 euroa, Ala-
sairaalan peruskorjausinvestoinnissa 54 000 eu-
roa. Investointimaararahat alittuivat Terveysase-
man peruskorjauksen osalta 46 800 eurolla, PTS
investoinneissa 33 500 eurolla, Ylasairaalan pe-
ruskorjausinvestoinnissa 36 00 eurolla, Koto-Ka-
volin peruskorjausinvestoinnissa 42 800 eurolla,
Paakirjaston investoinnissa 59 000 eurolla seka
Myllyhaan koulun investoinnissa 475 000 eurolla,
mika johtui arvioitua hitaammasta maksukehityk-
sesta.
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Infrapalvelut

Infrapalveluiden vuoden 2020 investointimenot
alittuivat noin miljoonalla eurolla budjetoituun.
Merkittavimmat alitukset tulivat Nanson ja Tan-
huankadun kaava-alueiden rakentamisesta, jotka
saatiin toteutettu lahes 400 000 euroa alkupe-
raista arviota pienemmilld kustannuksilla. Merkit-
tava alitus budjetoituun saatiin myds Rounionka-
dun kaapelihankkeesta (200 000 euroa), Kolmen-
kulman urakasta (100 000 euroa) seka siltainves-
toinneista (100 000 euroa). Siltainvestointien
osalta tehtiin vuoden 2020 aikana kartoitus, jonka
pohjalta toteutetaan kunnostustoimenpiteita
vuoden 2021 aikana. Lisdksi budjetin alittumiseen
vaikuttaneita kohteita olivat Pirkkalaistorin kehit-
tamisesta saastynyt 50 000 euroa, jota ei paasty
koronatilanteen johdosta toteuttamaan seka Pu-
ropuiston hulevesiviemarin toteutus, joka sisally-
tettiin tulevaan alueen laajempaan saneerauk-
seen. Liikenneturvallisuustoimenpiteista jai kayt-
tamatta 80 000 euroa johtuen mm. vuodelle 2020
suunnitellun hankinnan (nopeusndyttotaulut) siir-
ryttya kokonaisuudessaan vuoden 2021 puolelle.
Vesikehdn kunnostukseen varattu 35 000 euroa
maararahaa ei kaytetty, koska suunnitellun mu-
kaista korjausta ei teknisesti ollut mahdollista to-
teuttaa.

Matkakeskusalueen suunnittelusta jai maarara-
haa kayttamatta noin 40 000 euroa. Suunnittelu
jatkuu edelleen vuoden 2021 aikana.

Investointikohteista Harjuniityn kaava-alueen to-
teutus ylittyi alkuperaisesta 800 000 euron maa-
rarahasta noin 250 000 euroa. Tama johtuu siita,
ettd alueen sahkoistyksen ja veden kierron jarjes-
tamisessa oli tarkoituksenmukaista toteuttaa al-
kuperdisesta suunnitelmasta poiketen myos Re-
vontulenkatu, jonka kautta sahkoistys ja veden
kierto saatiin toteutettua. Ratkaisu toi myos lisaa
luovutettavia omakotitontteja, joita alueelle nyt
on valmistunut 84 kpl. Vuoden 2020 alkuperdinen
tavoite oli 70 tonttia. Lisdksi kunnallistekniikan ra-
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kentaminen mahdollistaa viiden uuden rivitalo-
tontin sekd yhden kerrostalotontin luovutuksen.
Kyseisen kohteen ylitys ei vaikuta koko hankeryh-
man investointiraamiin.

Tehdassaaren padon injektointiin oli alkuperai-
sessa talousarvossa varattu 500 000 euroa. Toi-
mintavuoden aikana sita leikattiin muutostalous-
arviossa niin, etta investoinnille jatettiin 215 379
euroa. Loppuvuoden toteutukseen tarvittiin kui-
tenkin lisamaararahaa 97 100 euroa. Alkuperai-
nen talousarviomaararaha ei nain ylittynyt, mutta
kesken vuoden tehdyn muutostalousarvion mu-
kainen maararaha ylittyi.

Maa- ja vesialueet

Maa- ja vesialueiden vuoden 2020 toteutuneet
investointimenot ylittyivat 1 102 935 eurolla.
Vuoden 2020 aikana toteutettiin Rounionkatu
45:n kaava-alueella maankaytto- ja -luovutussopi-
mus, jossa maanomistajat sitoutuivat korvauksiin
kaupungille yhdyskuntarakentamisesta aiheutu-
vista kustannuksista. Maankayttésopimuksessa
sovittiin, ettd maanomistajien korvaukset suorite-
taan taysimaaraisesti maa-alueiden luovutuksina
Nokian kaupungille. Kirjanpidossa kyseiset maa-
alueiden saannit (yhteensa 1 303 525 euroa) ovat
olleet kaupungille kirjanpidossa investointime-
noa. Kaupunginvaltuusto on hyvaksynyt ko. alu-
etta koskevan kaavan 7.9.2020, jonka yhteydessa
on todettu kaavamuutoksesta laadittavan maan-
kaytto- ja luovutussopimus. Maa-alueita hankit-
tiin Sammalistosta 11,147 ha (334 410 €), kaavoi-
tettujen alueiden valittomasta laheisyydesta.
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Koneet ja kalusto

Paakirjaston ensikertainen kalustaminen toteutui
muutostalousarvion 0,7 m€:n mukaisena.
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Sijoitukset

Sijoitusten investointimenoina toteutui 11 t eu-
roa, jolloin maardrahaa jai kayttamatta 195 tu-
hatta euroa. Investointitulojen kertyma vastasi
muutostalousarviota.
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Tilatekniikan investointien toteutuminen

Tilatekniikka-hankeryhmasta vastaava palvelualue on Konsernipalvelut ja vastaava tulosalue Tilapalvelut.

Tilatekniikan investointihankkeet on ryhmitelty alahankeryhmiin.

Tilatekniikka-hanke- Alkuperdainen TA  TA-muutok-  TA 2020 muu- TP 2020 Poikkeama
ryhma 2020 set  tosten jalkeen

Investointimenot yh- -20 705 548 -2 809 828 -23 515376 -20797 662 2717714
teensd

Tilatekniikan investointikohtainen toteutuminen alahankeryhmittain

Tilatekniikka: Tilapalveluiden Alkuperdinen  TA-muutok- TA 2020 muu- TP 2020 Poikkeama
kiinteistot TA 2020 set tosten jalkeen

1 Energiatehokkuustoimenpi- 50000 15370 65370 76 231,24 10 861
teet, menot

2 Kiinteistdjen turvajarjestel- 40 000 0 40 000 35 864,82 -4 135
mat, menot

3 Kiinteistdjen PTS:n mukaiset 100 000 52 395 152395 118905,71 -33489
investoinnit, menot

4 Poutunpuiston lavan kunnos- 10 000 0 10 000 5599,05 -4 401
tus, menot

5 Kiinteistdjen pieninvestoinnit, 250 000 36 436 286436 332023,86 45 588
menot

6 Harjuniityn keskuskeittion 30 000 46 30046 30612,02 566
vaunupesuhuoneen ilman-
vaihdon parantaminen, menot

7 Osakkeet ja osuudet, menot 0 18 145 18 145 26 415,02 8270
Nettomenot yhteensa 480 000 122 392 602 392 625 652 23 260

Tilatekniikka: Perustur-  Alkuperdinen = TA-muutokset TA 2020 TP 2020 Poikkeama
van kiinteistot TA 2020 muutosten
jalkeen
8 Hyvinvointikeskus 1. 4000 000 -950 000 3050000 171637 -2 878 363
vaihe, menot
9 Vihnusk.remontti (tk 0 1076 000 1076 000 1029 196 -46 804
vaistot.), menot
10 Alasairaalan peruskor- 0 175698 175698 229 690 53992
jaus, menot
11 Ylasairaalan peruskor- 0 175 497 175 497 139593 -35904
jaus, menot
12 Koto-Kavolin peruskor- 0 70 000 70000 27 159 -42 841
jaus, menot
Nettomenot yhteensa 4000 000 547 195 4547 195 1597 274 -2949 921

a7
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Nro

Tilatekniikka: Sivistys-

palveluiden kiinteistot

Tilinpaatos 2020

Alkuperdinen  TA-muutokset

TA 2020

TA 2020
muutosten
jalkeen

TP 2020

Poikkeama

13 Paakirjaston rakenta- 0 685 828 685 828 626 828 -59 000
minen, menot

14 Emaékosken koulu, me- 8 692 348 -1125627 7 566 721 8030624 463 903
not

15 Myllyhaan koulu, me- 5848 200 1751904 7 600 104 7125034 -475 070
not

16 Myllyhaan paivakodin 1450 000 790074 2240074 2475 320 235 246
peruskorjaus, menot

17 Lauttalan paivakodin 45 000 10 000 55000 82 446 27 446
piha, menot

18 Linnavuoren koulun 120 000 23 062 143 062 162 382 19 320
teknisen tyon luokan
lattiatilan korjaus, me-
not

19 Tyttolan paivakodin ve- 70000 5000 75000 72 101 -2.899
sikaton korjaus, menot
Nettomenot yhteensa 16 225548 2140 241 18 365 789 18 574 736 208 947
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Infran investointien toteutuminen

Tilinpaatos 2020

Infra-hankeryhmasta vastaava palvelualue on Kaupunkikehityspalvelut ja vastaava tulosalue Infrapalvelut.

Infran investointihankkeet on ryhmitelty alahankeryhmiin.

TP 2020

Poikkeama

Infra-hankeryhma Alkuperdinen TA-muutokset TA 2020 muu-

TA 2020 tosten jalkeen
Investointimenot yh- -8 458 000 1026 415 -7 431 585
teensd

-6 419 020

1012 565

Infran investointikohtainen toteutuminen alahankeryhmittain

Nro Infra: Kaava-alueet

Alkuperai-

nen TA 2020

TA-muu- TA 2020
tokset muutosten

TP 2020

Poikkeama

jalkeen

20 Harjuniityn kaava-alue, 800 000 4638 804 638 1052 701 248 063
menot

21 Kolmenkulman kaava- 1200 000 964 1200 964 1097 033 -103931
alue, menot

22 Tanhuankadun kaava- 600 000 -220 000 380 000 98 369 -281631
alue, menot

23 Nanson kaava-alue , me- 300 000 -3933 296 067 25767 -270 300
not
Nettomenot yhteensa 2 900 000 -218 331 2 681 669 2273870 -407 799

Infra: Katujen saneraus Alkuperdinen

TA 2020

TA-muutok- TA 2020 muu-
set tosten jalkeen

TP 2020

Poikkeama

ja paallystaminen

24 Katujen paallystaminen, 200 000 0 200 000 199 685 -315
menot

25 Katujen saneeraukset, 400 000 955 400 955 342 228 -58 727
menot
Nettomenot yhteensa 600 000 955 600 955 541913 -59 042

Infra: Kevyenliikenteen

kunnostuskohteet

Alkuperdinen  TA-muutokset
TA 2020

TA 2020
muutosten

TP 2020

Poikkeama

jalkeen

26 Kevyenliikenteen vaylien 50 000 0 50 000 56 954 6 954
kunnostaminen, menot

27 Rantojen ulkoilureittien ke- 95 000 0 95 000 103 265 8 265
hittdminen, menot
Nettomenot yhteensa 145 000 0 145 000 160 219 15219

Infra: Katuvalaistus

Alkuperdinen TA-muutokset

TA 2020

TA 2020
muutosten
jalkeen

TP 2020

Poikkeama

28 Katuvalojen saneerauk- 100 000 -7 830 92170 97 994 5824
set, menot
Nettomenot yhteensa 100 000 -7 830 92170 97 994 5824
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Nro

Infra: Rakentamiskohteet

(erillishankkeet)

Tilinpaatos 2020

Alkuperdi- TA-muutokset

nen TA 2020

TA 2020
muutosten
jalkeen

TP 2020 Poikkeama

29 Liikenneturvallisuusjarjeste- 80 000 0 80 000 0 -80 000
lyt, menot
30 Siltainvestoinnit, menot 100 000 0 100 000 0 -100 000
31 Tehdassaaren pato, menot 500 000 -284 621 215379 312 479 97 100
32 Emaékosken silta, menot 2 000 000 -180 052 1819948 1820198 250
33 Pirkkalaistie-Emakoskentie- 70 000 0 70000 15416 -54 584
Souranderintie
liittyma, menot
34 Vilikatu, Toivontori, menot 50000 0 50 000 26776 -23 224
35 Matkakeskus alueen rakenta- 100 000 6 249 106 249 64 275 -41 974
minen, menot
36 Rounionkatu véli Pinsiontie- 1100 000 945 1100 945 906 814 -194 132
TanhuankatuTokeennkatu-
Nansokatu (Elenian kaapeli-
hanke), menot
37 Pirkkalaistorin alueen koko- 50 000 -50 000 0 0 0
naissuunnittelu, menot
38 Uuden tieliikennelain edellyt- 60 000 0 60 000 18 480 -41 520
tamat toimenpiteet, menot
39 Harkitien suuntainen huleve- 350 000 -295 000 55 000 0 -55 000
den purkuviemari Puropuis-
toon, menot
40 Joukkoliikenne edellytysten 50 000 0 50 000 37 446 -12 554
parantaminen, menot
Nettomenot yhteensa 4510 000 -802 479 3707 521 3201884 -505 637

Infra: Puistorakentami-

Alkuperai-

TA-muutokset

TA 2020 muu-

TP 2020 Poikkeama

41

nen nen TA 2020
80000 0

Keskusleikkipaikkojen,
|ahileikkipaikkojen

ja monitoimipuistojen
rakentaminen, menot

tosten jalkeen

80 000

69370 -10630

42

Puistojen ja viheraluei-
den rakentaminen, me-
not

50000 0

50000

27 598 -22 402

43

Vesikehdn kunnostami-
nen, menot

35000 0

35000

0 -35000

Nettomenot yhteensa

165 000 0

165 000

96 968 -68 032
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Infra: Ulkoliikuntapaikat

Nro

44 Keskusurheilukentan sa-
neeraus, menot

Tilinpaatos 2020

TA 2020 muu-
tosten jalkeen
1204

Alkuperdinen TA-muutok-
TA 2020 set
0 1204

TP 2020 Poikkeama

1204 0

45 Ulkoilureitin kunnostus
ja kehittaminen, menot

30000 66 30066

37149 7083

46 Menkalan ja keskusur-
heilukentan valvontaka-
meroiden paivitys. Har-
juniityn kamerahan-
kinta., menot

8000 0 8000

7 819 -181

Nettomenot yhteensa

38 000 1270 39270

46 173 6903

Sivistyspalveluiden kalustoinvestointien toteutuminen

Sivistyspalveluiden kalustoinvestoinnit -hankeryhmasta vastaava palvelualue on Sivistyspalvelut.

Hankeryhma: Sivistyspal-
veluiden kalustoinves-
toinnit

Investointimenot yh-
teensa

Alkuperdinen
TA 2020

-650 000

TA 2020 muutos-
ten jalkeen

TA-muutokset

-68 603 -718 603

TP 2020 Poikkeama

-718 603 0

Nro Investointihanke

TA 2020
muutosten
jalkeen

Alkuperdi- TA-muutokset

nen TA 2020

TP 2020 Poikkeama

47 Kirjaston kalustaminen, 650 000 68 603 718 603 718 603 0
menot
Nettomenot yhteensa 650 000 68 603 718 603 718 603 0

Maa- ja vesialueiden toteutuminen

Maa- ja vesialueet -hankeryhmasta vastaava palvelualue on Kaupunkikehityspalvelut ja vastaava tulosalue

Maankaytto.
Hankeryhma: Maankaytto Alkuperdinen TA TA-muu- TA 2020 muutosten TP 2020 Poikkeama
2020 tokset jalkeen
Investointimenot yhteensa -535 000 -4 244 -539 244 -2145 792 -1 606 548
Investointitulot yhteensa 100 000 0 100 000 125 250 25 250
Investoinnit netto, yhteensa -435 000 -4 244 -439 244 -2020541 -1 581 297

Nro Investointihanke

TA 2020 muu-
tosten jalkeen

Alkuperdinen TA-muutokset

TA 2020

TP 2020 Poikkeama

48 Pienet kiinteistojarjeste- 35000 0 35000 3514 -31486
lyt, menot

49 Maa-alueiden hankinta, 500 000 4244 504 244 2142 278 1638034
menot

49 Maa-alueiden hankinta, -100 000 0 -100 000 -125 250 -25250
tulot
Nettomenot yhteensa 435 000 4244 439 244 2020541 1581 297
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Sijoituksien toteutuminen

Sijoitukset-hankeryhmasta vastaava palvelualue on Demokratia.

TA 2020 muutosten TP 2020 Poikkeama

jalkeen

Alkuperdinen TA-muutok-
TA 2020 set

Hankeryhma: Sijoitukset

Investointimenot yhteensa -200 000 -7 050 -207 050 -11135 195915
Investointitulot yhteensa 73078 25195 98 273 98 273 0
Investoinnit netto, yhteensa -126 922 18 145 -108 777 87138 195915

Investointihanke Alkuperdinen  TA-muutok- TA 2020 muutosten TP 2020 Poikkeama
TA 2020 set JELEE
50 Osakkeet ja osuudet, 200000 7 050 207 050 11135 -195915
menot
50 Osakkeet ja osuudet, -73078 -25195 -98 273 -98 273 0
tulot
Nettomenot yhteensa 126 922 -18 145 108 777 -87 138 -195915

Investointiosan toteutuminen hankeryhmittdin

Investointiosan toteutumi- Alkuperainen

nen TA 2020

TA-muutokset

TA 2020 muu-
tosten jalkeen

TP 2020

Poikkeama

Maa- ja vesialueet, menot -535 000 -4 244 -539244 -2 145792 -1606 548
Maa- ja vesialueet, tulot 100 000 0 100 000 125 250 25250
Infrapalvelut, menot -8 458 000 1026 415 -7 431 585 -6 419 020 1012 565
Tilatekniikka, menot -20 705 548 -2 809 828 -23515376 -20797 662 2717714
Koneet ja kalusto, menot -650 000 -68 603 -718 603 -718 603 0
Sijoitukset, menot -200 000 -7 050 -207 050 -11135 195915
Sijoitukset, tulot 73078 25195 98 273 98 273 0
Yhteensa -30375470 -1838 115 -32213 585 -29 868 689 2 344 896
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Rahoitusosan toteutuminen

Toiminnan rahavirta poikkesi alkuperaisesta ja Lainakannan muutokset eivat toteutuneet budje-

muutos talousarviosta. Vuosikate parani talousar- toidusti vaan lainoja nostettiin ja lyhennettiin va-
viomuutoksella 1,6 miljoonaa euroa. Vuosikate hemman kuin talousarviota laadittaessa oli arvi-
parani vield 8,5 milj.€ muutettua talousarviota oitu. Lainoja lyhennettiin 1,2 miljoonaa euroa
paremmaksi. Pysyvien vastaavien myyntituloja to- budjetoitua vihemman, koska lainoja nostettiin
teutui 4,3 milj. €, kun tavoite oli 2,4 milj. €. Toteu-

tuneet myyntivoitot 4 milj.€ on siirretty investoin-

vahemman kuin oli arvioitu (2,2 milj.€ vahem-
man). Lainakanta kasvoi 10,0 miljoonalla eurolla.
tien rahavirtaan luovutustuloihin. Investointien Toteutuneet rahavirrat olivat 9,8 miljoonaa euroa

rahavirta toteutui 4,1 miljoonaa euroa alle muu- muutoksien jalkeista talousarviota parempi.

tetun talousarvion.

RAHOITUSLASKELMA Alkuperdinen Talousarvio- Talousarvio Toteutuma Poikkeama
talousarvio muutokset muutoksen
jdlkeen
Toiminta ja investoinnit
Toiminnan rahavirta
Vuosikate 18914 324 -1634 044 17 280 280 25731089 8 450 808
Satunnaiset erat
Tulorahoituksen korjauserat -1722 891 -511 500 -2234 391 -4034703 -1800312
Investointien rahavirta
Investointimenot -30548 548 -1863 310 -32411858 -30092212 2319 646
Rahoitusosuudet investointi- 0 0 0 0 0
menoihin
Pysyvien vastaavien hyodyk- 1895 969 536 695 2432 664 4258 227 1825 563
keiden luovutustulot
Toiminta ja investoinnit netto -11 461 146 -3472 159 -14 933 305 -4137 600 10795 705
Rahoitustoiminta
Antolainauksen muutokset
Antolainasaamisten lisaykset 0 0 0 -16 000 -16 000
Antolainasaamisten vihennyk- 906 724 0 906 724 851331 -55393
set
Lainakannan muutokset
Pitkaaikaisten lainojen lisdys 22 200 000 0 22 200 000 20000000 -2 200000
Pitkaaikaisten lainojen viahen- -11 105 566 0 -11 105 566 -9 935 566 1170 000
nys
Vaikutus maksuvalmiuteen 540012 -3472 159 -2932 147 6 762 165 9694 311
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Leasingrahoituksella toteutettavat pitkdakestoiset hankkeet

Investointiosan yhteydessa talousarviossa 2020 on leasing-rahoituksella Tilapalveluiden toteutettavana ra-
kennusleasing-hankkeena esitetty Siuron ja Linnavuoren alueen paivakotiratkaisu seka kalustohankinnat.

Rakennusleasing

Leasing-hanke Alkuperdinen  TA-muutok-  TA 2020 muutosten TP 2020 Poikkeama

TA 2020 set JELEE
61 Siuron ja Linnavuo-
ren alueen paivakoti
(vuokra- tai lea-
singratkaisuna)

-200 000 0 -200 000 0 200 000

Siuron ja Linnavuoren alueen paivakotihanke ei kdynnistynyt vuoden 2020 aikana. Talousarviossa 2021
hanke on paatetty toteuttaa investointihankkeena.

Kalustoleasing

Alkuperdi- TA-muutok- TA 2020 muutosten P 2020 Poik-
nen TA 2020 set jalkeen keama

Leasing-hanke

Kalustoleasinghankin-
nat KH:n erillispaatok-
sen (17.2.2021 § 41)
mukaan

62 -400 000 0 -400 000 -191 092 208 908

Kaupunginhallitus paatti kalustoleasinghankintojen maararahan tarkemmista kohdennuksista helmikuussa
2020. Syyskuun muutostalousarvion yhteydessa vuonna 2020 toteutettavia hankintoja jarjesteltiin uudel-
leen. Osa suunnitelluista hankinnoista siirrettiin vuonna 2021 toteutettavaksi.
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Kaupungin strategisten tavoitteiden toteutuminen

Vuoteen 2027 tahtdaavan kaupunkistrategian tavoitteiden toteuttaminen jalkautuu vuosittain
talousarviossa tulosalueille sitoviksi asetettujen avainkeinojen kautta. Avainkeinoja oli 20, joiden
toteutumista seurattiin mittareiden avulla. Mittareille asetettiin kaikkiaan 113 tavoitetasoa, joista 58:ssa
saavutettiin asetettu tavoitetaso taysin 51 %.

Koronapandemialla on ollut merkittavia vaikutuksia kaupungin talouteen ja toimintaan. Vuoden 2020
aikana Koronapandemian vaikutuksia toiminnallisten tavoitteiden toteutumiseen arvioitiin erikseen.
Arviossa tunnistettiin tavoitteet, joiden toteutumista Koronapandemian vaikutukset uhkaavat. Lisdksi
toiminnallisten tavoitteiden toteutumista seurattiin neljannesvuosittain osavuosikatsauksien yhteydessa.

Strategisen tavoitteen ’Aktiivinen ja hyvinvoiva nokialainen’ toiminnallisten tavoitteiden toteutuminen

Strategisen tavoitteen avainkei- Palvelualue Mittarit, Toteuma, | Toteuma%
not lkm saavutettu

tavoitetaso
Ajantasainen ja tasapuolinen ra- Kaupunkikehityspalvelut 1 0 0%
kentamisen ohjeistus
Edistamme aktiivista, terveellista Demokratia, Perusturvapalvelut, 8 4 50 %
eldmantapaa Sivistyspalvelut
Edistamme nokialaisten omaeh- Kaupunkikehityspalvelut, Perus- 7 4 57 %
toista toimintaa turvapalvelut, Sivistyspalvelut
Kannustamme kouluttautumaan Kaupunkikehityspalvelut, Perus- 3 2 67 %
ja tyollistymaan turvapalvelut, Sivistyspalvelut
Kannustamme osallistumaan ja Kaupunkikehityspalvelut, Perus- 6 4 67 %
harrastamaan turvapalvelut, Sivistyspalvelut
Tuemme omaa vastuunkantoa hy- | Kaupunkikehityspalvelut, Perus- 4 0 0%
vinvoinnista ja yhteisollisyydesta turvapalvelut
Mittarien toteuma yhteensa 29 14 48 %

Strategisen tavoitteen ’Kasvua mahdollistava kaupunkirakenne ja lilkkenneverkko’ toiminnallisten

tavoitteiden toteutuminen

Mittarit, Toteuma,
lkm saavutettu
Strategian avainkeino Palvelualue tavoitetaso | Toteuma%
Avaamme uusia, monipuolisia
asuin- ja yritysalueita Kaupunkikehityspalvelut 5 3 60 %
Kehitdmme ranta-alueita Kaupunkikehityspalvelut 2 2 100 %
Demokratia, Kaupunkikehityspal-

Rakennamme asemanseutuja velut 3 1 33%
Tavoittelemme lisdraidetta + val-
tateiden parantaminen Demokratia 1 100 %
Tiivistdamme keskustaa Kaupunkikehityspalvelut 1 20%
Mittarien toteuma yhteensa 16 8 50 %
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Strategisen tavoitteen ’Pirkanmaan paras yrityskunta’ toiminnallisten tavoitteiden toteutuminen

Mittarit, Toteuma,
lkm saavutettu
Strategian avainkeino Palvelualue tavoitetaso | Toteuma%
Edistdmme Eco3-yritysaluetta Kaupunkikehityspalvelut 2 0 0%
Demokratia, Konsernipalvelut,
Kaupunkikehityspalvelut, Perus-
Olemme aktiivinen kumppani turvapalvelut 8 3 38%
Palvelemme yrityksia tehokkaasti
ja nopeasti Kaupunkikehityspalvelut 2 1 50 %
Teemme pienhankintoja lahialu-
eelta Konsernipalvelut 1 1 100 %
Tuemme pienten ja keskisuurten
yritysten kasvua Kaupunkikehityspalvelut 1 1 100 %
Mittarien toteuma yhteensa 14 6 43 %

Strategisen tavoitteen ’Kestdvat ratkaisut ja ekologiset teknologiat’ toiminnallisten tavoitteiden

toteutuminen

Mittarit, Toteuma,
lkm | saavutettu
Strategian avainkeino Palvelualue tavoitetaso | Toteuma%
Edistamme asukkaiden liikku-
mista joukkoliikenteella Demokratia, Kaupunkikehityspalvelut 3 1 33%
Otamme kayttoon ekologisesti Konsernipalvelut, Kaupunkikehitys-
kestdvia ratkaisuja palvelut, Sivistyspalvelut 9 6 67 %
Mittarien toteuma yhteensa 12 7 58 %
Strategisen tavoitteen 'Rohkeat uudet toimintamallit’ toiminnallisten tavoitteiden toteutuminen
Mittarit, Toteuma,
lkm | saavutettu
Strategian avainkeino Palvelualue tavoitetaso | Toteuma%
Konsernipalvelut, Kaupunkikehitys-
Otamme kayttoon vaihtoehtoisia palvelut, Perusturvapalvelut, Sivis-
toimintamalleja tyspalvelut 12 6 50 %
Demokratia, Konsernipalvelut, Kau-
Parannamme taloudellista tehok- punkikehityspalvelut, Perusturva-
kuutta palvelut, Sivistyspalvelut 15 9 60 %
Konsernipalvelut, Kaupunkikehitys-
Uudistamme rohkeasti omaa palvelut, Perusturvapalvelut, Sivis-
toimintaa tyspalvelut 15 8 53%
Mittarien toteuma yhteensa 42 23 55 %
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Strategian toteutumista seurataan vuosittain tilinpaatoksen yhteydessa. Strategian toteutumista seurataan

Tilinpaatds 2020

seuraavilla mittareilla vuoteen 2027 asti.

Mittari Lahtoluku 2017 TP 2020 Tavoiteluku 2027
(viimeisin tieto)

Asukasmaaran kehitys 33291 34 493 36 800

Verokertyma/asukas 3757 (v. 2015) 4278 > maan kes-
kiarvo/asukas

Avoimen sektorin tyopaikko- 6 200 7092 (v. 2018) 7 400

jen maara

Yrityskannan maaran kasvu 53,2 (v. 2016) 56,9 (v. 2019) 65

(yr/1000 henkil6a)

Tyopaikkaomavaraisuus 78,1 % (v. 2014) 80,9 % (v. 2018) 80,0 %

Ty6ttémien maara

Sairastuvuusindeksi
Kuntalaisten asiakastyytyvai-
syys (asteikko 4-10)
Henkildston hyvinvointi
(Kuntal0), suosittelisitko
tyonantajaa ystavallesi
Joukkoliikenteen nousujen
maara 3 % vuosittainen kasvu
Kaupunkilaisten onnellisuus:

EPSI Rating

IS onnellisimmat kunnat

12,00 %

100,1
7,49

75,7

762 000

Indeksi 67,9
Sijaluku 169

13,8 %

103,5
2020: 3,05
2018: 3,23

76,4

2020: 578 873
2019: 902 738
Indeksi 70,5
(v. 2019)

enintddan maan kes-
kiarvon verran

alle 100

Yli 4,2 (asteikolla 1-5)

Yksi parhaista tyon-
antajista

1 000 000

Indeksi 75
<75
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Kayttotalouden toteutuminen

Demokratia-palvelualue

Demokratia . Talousarvio
Alkuperdinen Talousarvio-

muutosten Toteuma
jalkeen
Toimintatuotot ulkoiset 0 0 0 16 906
Toimintatuotot sisdiset 0 0 0 -35 -35 -
Toimintakulut ulkoiset -4 471743 -444 198 -4915941 -4 886948 28993 99 %
Henkilostokulut -589 559 17 058 -572501 -559614 12 887 98 %
Palvelujen ostot -4 056 059 38 744 -4 017 315 -3988 875 28 440 99 %
Aineet, tarvikkeet ja tavarat -19 500 0 -19500 -5 816 13684 30%
Avustukset -12 000 0 -12 000 -6 450 5550 54 %
Muut toimintakulut 205 375 -500 000 -294 625 -326193 -31568 111%
Toimintakulut sisdiset -165 795 0 -165795 -160 622 5173 97 %
Toimintakate yhteensa -4 637 538 -444 198 -5081 736 -5030699 51037 99 %
Poistot ja arvonalentumiset 0 0 0 -45 412 -45 412 -
Tulos -4 637 538 -444 198 -5081736 -5076 111 5625 100%
Organisaatiokaavio 1.1.2020
Vastuuhenkild: kaupunginjohtaja Eero Vaatainen

talousarvio muutokset

DEMOKRATIA

Demokratia Yhteistoiminta

Informatiiviset tunnusluvut TP 2018 TP 2019 TA 2020 TP 2020

Ulkoiset toimintamenot € / asukas

Sitovat tunnusluvut TP 2018 TP 2019 TA 2020 TP 2020

Henkilotyovuodet HTV2 1 2 1 1

Tunnuslukua laskettaessa Demokratia-palvelualueen ulkoisista toimintamenoista on oikaistu koko kaupunkia koske-
van sdasto- ja tulonmuodostusohjelman eurovaikutukset. Saast6- ja tulonmuodostusohjelman eurovaikutukset
(2020: 0,5 m€, 2021: 0,7 m€ ja 2022: 1,2 m€) on talousarviossa sisallytetty kokonaisuudessaan menoja vahentadvasti
Demokratia-palvelualueen ulkoisia toimintamenoihin.
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Demokratia-tulosalue

DEMOKRATIA TULOSALUE Alkuperdinen Talousarvio- Talousarvio

talousarvio muutokset muutosten Toteuma TOT-%
jalkeen LELUE

Toimintatuotot ulkoiset 0 0 0 16 906 16 906 -
Toimintatuotot sisdiset 0 0 0 -35 -35 -
Toimintakulut ulkoiset -292 241 -441 465 -733 706 -777 671  -43 965 106 %
Henkilostokulut -488 117 17 058 -471 059 -460517 10542 98 %
Palvelujen ostot -242 900 41477 -201 423 -230854  -29431 115 %
Aineet, tarvikkeet ja tavarat -19 500 0 -19 500 -5816 13 684 30%
Avustukset -12 000 0 -12 000 -6 450 5550 54 %
Muut toimintakulut 470 276 -500 000 -29724 -74034  -44310 249 %
Toimintakulut sisdiset -156 328 0 -156 328 -151 155 5173 97 %
Toimintakate yhteensa -448 569 -441 465 -890 034 -911955  -21921 102 %
Poistot ja arvonalentumiset 0 0 0 -45412  -45412 -
Tulos -448 569 -441 465 -890 034 -957367  -67 333 108 %

Organisaatiokaavio 1.1.2020
Vastuuhenkild: kaupunginjohtaja Eero Vaatdinen

DEMOKRATIA

Tarkastuslautakunta ja
tilintarkastus

Kaupunginhallitus

Strategian Strategian e Mittarin tavoitetaso Milloin Kuvaus tavoitteen toteu-
. At Mittari . ]
tavoite avainkeino 2020 valmis tumisesta
Toteutui (osittain): Nokia
on osallistunut Pirkan-
Aktiivinen Edistamme ak- . maan ohjausryhmatyo-
. . o Sote -uudistusta kos- . . - R e
ja hyvin- tiivista, ter- . Vaikuttaminen sisal- | 12/20 hon. Lainsdadannosta kv
. C e kevaan valmisteluun | . . _
voiva no- veellista ela- osallistuminen toihin. antoi lausunnon
kialainen mantapaa ’ 7.9.2020. My0s kehys-
kuntaverkoston kautta
on vaikutettu sisaltoihin.
Toteutui: Nokian asema-
o alueen kehityshanke si-
2. laiturin rakenta- . .
. o . séltyy MAL4 sopimuk-
Rakennamme misen edistdminen Huomioitu MAL4 so- .
. . . . 10/20 seen. Hanke suunnitel-
asemanseutuja | Nokian rautatiease- | pimuksessa. .
Kasvua laan ja toteutetaan val-

. malle. . .
mahdollis- tion kanssa yhteistyossa
tava kau- 50/50
punkira- Toteutui (osittain): Pir-
kenne ja lii- Pori - Tampere rau- kanmaan alueelliseen lii-
kenne- Tavoittelemme | tatien lisaraiteen Vaikuttaminen Lansi- | 12/20 kennejarjestelmatydhon
verkko lisdraidetta + seka valtateiden 11 | Suomen liikennejar- on osallistuttu. Valtakun-

valtateiden pa- | ja 12 parantamisen jestelmatyohon ja nallisesta liilkennejarjes-
rantaminen padseminen valtion | muu edunvalvonta. telméaluonnoksesta kh
ohjelmiin. antoi lausuntonsa
22.2.2021.
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Toteutui: MAL4-sopimus
Edistamme . e vy A 8.10.2020
Kestavat . Lahijunapilotin jat- Paatokset lahiju- i o
. asukkaiden . ; L 10/20 Valtion tavoitetilana on
ratkaisut / . . kon varmistaminen napilotin jatkosta .
. lilkkumista i . jatkaa Tampereen seu-
ekologiset | . . edunvalvontatyolla. | tehty + MAL4 sopi- el .. .
. joukkoliiken- . . dun l3hijunaliikennetta
teknologiat . Uusi MAL4 sopimus. | mus tehty. il e . .
teelld vahintaan nykyisen pilo-
tin tasoisena.
Ei toteutunut: Ko-
ronapandemian vuoksi
Kokousten maara toteutui kaksi ELPO:n
Pirkan- Olemme aktii- | ELPO yhteistyoryh- min. 4 kokousta + 12/20 etdkokousta. Toiminta-
maan paras | vinen kump- man toiminnan va- osallistujien toimin- tapa vakiintui ja yhteis-
yrityskunta | pani kiinnuttaminen. nan laadullinen it- tyon hyoddyt ndhddan
searviointi. seka kaupungin etta yrit-
tdjien toimesta vah-
voina.
Toteutui: Saasto- ja tu-
Toimintakatteen pa- lonmuodostussuunni-
rantaminen. S43st6- | Toimintakatteen pa- | 3/20 telma hyvaksyttiin kh:ssa
Rohkeat Parannamme ) . . . .
. . ja tulonmuodostus- | rantaminen 0,5 milj. 2.3.2020 ja kv:ssa
uudet toi- taloudellista . v . .
. . suunnitelmasta paa- | euroa talousarvio- 23.3.2020. Hyvaksytyn
mintamallit | tehokkuutta . .
tetty alkuvuodesta vuonna. ohjelman vaikutus vuo-
2020. delle 2020 0,57 milj. eu-
roa.

Tehtdvan ja toiminnan painopisteiden toteutu-
minen

Kaupunginvaltuusto kokoontui kahdeksan (8)
kertaa. Koronapandemian johdosta kokouksista
perati kuusi (6) jarjestettiin sahkoisina kokouksina
eli kaikki kokoukset maaliskuun jalkeen. Kaupun-
ginvaltuuston poytakirjoihin kirjattiin 104 kasitel-
tya asiaa. Kaupunginvaltuuston kasittelemista asi-
oista asemakaavan hyvaksymispaatoksia oli 13
kpl. Hyvaksyttyjen asemakaavojen joukossa ovat
mm. Hyvinvointikeskuksen ja Viinikanniemen ase-
makaavojen hyvaksynnat. Muita ymparistoon ja
maankayttoon kohdistuvia merkittavia paatoksia
olivat MAL4 sopimuksen hyvaksyminen, rantojen
kdyton visio ja luonnon monimuotoisuusohjelman
hyvaksyminen.

Kaupunginvaltuusto paatti kesdkuussa, etta seu-
raavissa kunnallisvaaleissa valtuustoon valitaan
43 valtuutettua nykyisen 51 sijaan. Valtuuston
pienentdaminen tuli mahdolliseksi kuntalain
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(410/2015) saannoksella, jota sovellettiin ensim-
maisen kerran vuonna 2017 valittavaan valtuus-
toon. Syyskuussa valtuusto antoi lausunnon uu-
desta sote -lainsdaddanndn muutoshankkeesta.
Mikali eduskunta hyvaksyy lainsaadantopaketin,
siirtyy sosiaali- ja terveyspalvelut Pirkanmaalla
uudelle hyvinvointialueelle 1.1.2023 lukien. Stra-
tegiaa tukevina ohjelmina hyvaksyttiin valtuus-
tossa lasten ja nuorten hyvinvointiohjelma seka
kotouttamisohjelma.

Marraskuussa valtuusto paatti pitaa kunnallisve-
ron ja kiinteistoveroprosentit ennallaan. Ennen
sita valtuusto oli paattanyt syyskuussa lisatalous-
arviosta koronapandemian vaikutusten johdosta.
Perinteisesti Nokian valtuusto hyvaksyi joulu-
kuussa seuraavan vuoden talousarvion ja talous-
suunnitelman kolmelle seuraavalle vuodelle.

Valtuustoryhmien toimintaa ei tuettu
kertomusvuonna.
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Kaupunginhallitus kokoontui 30 kertaa ja kasitteli
niissa 372 asiaa. Kaupunginhallitus piti
ensimmaisen sahkoisen kokouksen 20.4. Sen
jalkeen kaikki kokoukset olivat joko sahkoisia
kokouksia tai hybridikokouksia (osa jasenista
etdna, osa lasna), jolloin ndiden kokousten
yhteismaaraksi tuli 20 kokousta.
Kaupunginhallituksen yksi merkittavimmista
paatoksista oli hyvinvointikeskuksen KVR urakasta
paattaminen. Urakan sai Skanska Talonrakennus
Oy. Muita merkittavia hallituksen
toimenpiteitd/paatoksia olivat harkinnanvaraisen
valtionavustuksen hakeminen (saanto 1,3 milj.
euroa), saasto- ja tulonmuodostusohjelman
kasittely, ent. Upofloor rakennuksen myynnin
valmistelua koskevat paatokset.

Nokian kaupunki voitti Sasky
koulutuskuntayhtymaa koskevan peruspdadoman
palautusta koskevan riidan. Kaupungin valituksen
johdosta kaupunki voitti padosiltaan riiden
hallinto-oikeudessa. Sasky koulutuskuntayhtyma
vei asian korkeimpaan hallinto-oikeuteen, missa
hallinto-oikeuden p&aatos jatettiin pysyvaksi. Kau-
punki saa peruspadoman palautusta 321 045,30
euroa enemman kuin mitd koulutuskuntayhtyma
oli paattanyt.

Saasto- ja tulonmuodostussuunnitelma kasiteltiin
maaliskuussa: vuodelle 2020 toimintakatetta pa-
rantavia ratkaisuja |6ydettiin 0,57 m€, vuodelle
2021 0,83 m<€ ja vuodelle 2022 1,18 milj. euroa.
Taman jalkeen koronapandemia vaikutti yhteis-

Informatiiviset tunnusluvut

Tilinpaatos 2020

kunnan toimintoihin hyvin laaja-alaisesti. Kenella-
kdan ei ollut tarkkaa kuvaa pandemian vaikutuk-
sista kaupungin kokonaistalouteen. Viela kesalla
pahimmat ennusteet olivat yli 10 milj. euron ali-
jaamasta. Nadin ollen seka pandemian aiheutta-
malla tydn muutoksella etta sen talousvaikutuk-
silla kdynnistettiin kahdet yhteistoimintaneuvot-
telut.

Kunnilla ei ollut kdytdssdaan nopeutettua lomau-
tusmenettelya. Taman vuoksi pandemian aiheut-
taman tyon vahenemisen johdosta lomautuksia ei
merkittavasti voitu toteuttaa. Henkilosto myos
joustavasti piti lomiaan tai siirtyi korvaaviin mui-
hin tehtaviin oman tyon vahennyttya tai loputtua.
Myds vapaaehtoisia palkattomia lomia henkil6sto
piti aiempaa huomattavasti enemman. Taloudelli-
sella syylla myohemmin uudelleen kdynnistetyt
yhteistoimintaneuvottelut pdatettiin elokuussa il-
man lomautuksia, koska elokuussa oli ndhtavissa
valtion tukipakettien vaikutus kuntatalouteen ja
alustavat ennusteet ylijaaman syntymisesta.

Keskeiset muutokset tulosalueen toiminnassa
2020

Koronapandemian johdosta kokoukset olivat sah-
koisia tai myohemmin hybridikokouksia. Perus-
turvalautakunta paatti tartuntatautilain 58 § pe-
rusteella toiminnan rajoituksista syksysta alkaen.
Poikkeustilan aikana valtioneuvoston ja muiden
viranomaisten paatokset taytantdon pantiin ope-
ratiivisesti.

TP 2020

Yhteiset tunnusluvut

Ulkoiset toimintamenot € / asukas 24 23 9 23
Henkilotyovuodet HTV2 1 2 1 1
Tulosaluekohtaiset tunnusluvut

Toimielinten tyon kehittdminen ja it- 94 % vas- | kokemus-

. 89 % vas- . . . .
searviointi . tauspeitto | indeksi pa- toteutui
tauspeitto

saavutettu ranee
Kokousten kesto alle 2 % tuntia (il-
okousten eso.ae % tuntia (i 80 % 92 % 90 % 87 %
man TA kokouksia)
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Yhteistoimintaosuudet-tulosalue

YHTEISTOIMINTAOSUUDET
talousarvio

Alkuperdinen Talousarvio-
muutokset

Tilinpaatds 2020

Talousarvio
muutosten
jalkeen

Toteuma Poikkeama

Toimintatuotot ulkoiset 0 0 0 0 0 -
Toimintatuotot sisdiset 0 0 0 0 0 -
Toimintakulut ulkoiset -4 179 502 -2733  -4182235 -4109 277 72 958 98 %
Henkilostokulut -101 442 0 -101 442 -99 097 2345 98 %
Palvelujen ostot -3813 159 -2733  -3815892 -3758022 57 870 98 %
Aineet, tarvikkeet ja tavarat 0 0 0 0 0 -
Avustukset 0 0 0 0 0 -
Muut toimintakulut -264 901 0 -264 901 -252 158 12 743 95 %
Toimintakulut sisdiset -9 467 0 -9 467 -9 468 -1 100 %
Toimintakate yhteensa -4 188 969 -2733 -4191702 -4118744 72958 98 %
Poistot ja arvonalentumiset 0 0 0 0 0 -
Tulos -4 188 969 -2733  -4191702 -4118744 72 958 98 %

Organisaatiokaavio 1.1.2020
Vastuuhenkild: kaupunginjohtaja Eero Vaatainen

YHTEISTOIMINTAOSUUDET

Kuntayhtymadosuudet

Jasenmaksut

Tehtava

Kyseessd on yhteistoimintaosuudet palveluista,
joita Nokian kaupunki jarjestaa joko
lainsdadannon perusteella tai vapaaehtoisesti
muiden kuntien tai yhteisojen kanssa. Tasta
poiketen seuraavat yhteistoimintaosuudet on
kuitenkin budjetoitu suoraan ao. palveluelueelle:

sosiaali- ja terveyspalveluihin liittyvat
yhteistoimintaosuudet on budjetoitu
peruspalveluihin

kaupunkiseudun joukkoliikenteeseen liittyvat
yhteistoimintaosuudet (918 000 € v. 2019) on
budjetoitu kaupunkikehityspalveluihin
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elinkeinotoimintaan ja maatalouteen liittyvat
liittyvat yhteistoimintaosuudet on budjetoitu
kaupunkikehityspalveluihin

Tehtavan ja toiminnan painopisteiden toteutu-
minen

Yhteistoimintakosuuksien kokonaismaararahat
4,2 milj. euroa alittuivat 73 tuhannella eurolla.
Maararahan alittuminen johtui erityisesti
Pirkkalan kunnan tuottamien
ymparistéterveydenhuollon ostojen ennakoitua
pienemmasta toteumasta.

Euromaaraisesti merkittavimpien
yhteistoimintaosuuksien toteumat on listattu alla
olevaan taulukkoon.
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Maararahat

Tilinpaatos 2020

TP 2019

TA 2020

TP 2020

Pirkanmaan pelastuslaitos 2 399 839 2546 020 2526520
Verotuskustannukset valtiolle 797 311 780 000 799 723
(veronkanto)

Ymparistoterveydenhoito (Pir- 249 477 282 823 229 560
teva)

Pirkanmaan liitto 233512 229 000 227913
Kuntaliitto 105 394 107 502 106 802
Tampereen kaupunkiseudun KY 89 232 88 789 87 352

Keskeiset muutokset tulosalueen toiminnassa 2020

Ei merkittavia muutoksia.

Informatiiviset tunnusluvut

TP 2018 TP 2019 TA 2020 TP 2020

Yhteiset tunnusluvut

Ulkoiset toimintamenot € / asukas

113

117

123

119
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Konsernipalvelut-palvelualue

Konsernipalvelut Alkuperdinen Talousarvio- Talousarvio
talousarvio muutokset muutosten Toteuma Poikkeama  TOT-%
jalkeen
Toimintatuotot ulkoiset 2858 790 -367 790 2491 000 2 606 153 115153 105 %
Toimintatuotot sisdiset 32333659 0 32333659 31097029 -1236630 96 %
Valmistus omaan kdyttoon 261 000 2239000 2 500 000 2590378 90378 104 %
Toimintakulut ulkoiset -30099108 -1696108 -31795216 -30828162 967 054 97 %
Henkilostokulut -9 932 868 117017 -9815851 -9326306 489 544 95 %
Palvelujen ostot -7204244  -1823125 -9027369 -8917499 109 870 99 %
Aineet, tarvikkeet ja tavarat -6 263 497 0 -6263497 -6197 346 66 151 99 %
Avustukset -196 000 0 -196 000 -158 226 37774 81 %
Muut toimintakulut -6 502 499 10000 -6492499 -6228785 263714 96 %
Toimintakulut sisdiset -2225754 0 -2225754 -2168654 57 100 97 %
Toimintakate yhteensa 3128 587 175102 3303 689 3296 745 -6 945 100 %
Poistot ja arvonalentumiset -5124 953 0 -82 818 -1219 81599 1%
Tulos -1 996 366 175102 3220871 3295526 74 654 102 %
Organisaatiokaavio 1.1.2020
Vastuuhenkild: talousjohtaja Mikko Koskela

KONSERNIPALVELUT

Tukipalvelut Tilapalvelut

Tehtadva Palvelualueen toiminnan ja tavoitteiden toteu-
tuminen

Konsernipalvelut tarjoavat kaupunkiorganisaa-
tiolle palveluja, jotka tukevat ja luovat toiminta- Toiminnan painopisteinad vuodelle 2020 olivat
edellytyksia palvelujen tuottamiseksi nokialaisille. uusien turvallisten, tehokkaiden ja terveellisten
Palvelujen lisaksi palvelualue vastaa kaupungin tilaratkaisujen suunnittelu ja rakennuttaminen,
kiinteistbomaisuudesta ja sen tehokkaasta kay- ruoka- ja siivouspalveluiden toiminnan
tosta ja kehittamisesta. Keskitetyt konsernipalve- organisoinnin selvityksen ja siita johtuvien
lut kokoavat asiantuntemuksen ja kehittamisvoi- toimenpiteiden toteuttaminen seka
man ja mahdollistavat muiden palvelualueiden tukipalveluprosessien kehittaminen organisaation
keskittymisen niiden ydintehtavaan. toiminnan tueksi. Tavoitteet saavutettiin

poikkeuksellisesta vuodesta huolimatta

Tavoitteena on edistaa toiminnan vaikuttavuutta, kokonaisuutena hyvin. Joidenkin tavoitteiden

taloudellisuutta ja laatua. Tavoite toteutuu, kun osalta tyGts vield jatketaan.

asioiden kasittelyssa toteutuvat hyvan hallinnon

periaatteet, palveluja ja organisaatiota kehitetaan Kaupungin kayttéon hankittiin koko
tavoitteellisesti, toiminta tapahtuu tarkoituksen- organisaatiolle riskienhallintaohjelmisto, jonka
mukaisissa tiloissa, toiminta on ennakoivaa ja ko- kdyttoonottoa valmisteltiin syksyn aikana. Uusi
konaistaloudellista. Kaupungin luottamushenki- jarjestelma yhdenmukaistaa kokonaisvaltaisesti
[6illa ja henkil6stolla on kdytdssaan ajantasainen riskienhallinnan ja tyosuojelun prosesseja ja

ja yhtendinen tieto. raportointia. Investointien seurantaa varten
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hankittiin projektijarjestelma, joka otetaan
kdyttoon vuoden 2021 investointien seurantaan.
Kayttoonottoa ja maarittelya valmisteltiin
yhteistydssa Kaupunkikehityspalveluiden kanssa.
Vuoden aikana laadittiin myds yhteistydssa
kaikkien palvelualueiden kanssa malli Nokian
vaestokehityksen ennustamiseen.
Vdestoennustemallitydssa saatua osaamista on
tarkoitus hyodyntda strategian paivittamisen
yhteydessa seka jatkossa my0s palveluverkkojen
yhteiessa suunnittelussa.

Keskeiset muutokset palvelualueella 2020

Koronaepidemialla oli merkittdvia vaikutuksia
palvelualueen toimintaan vuoden aikana. Mm.
suojaintarvike- ja puhtausainehankintojen
tekeminen, jakelu ja koordinointi,
kuljetusjarjestelyt, kauppakassitoiminnan
varmistaminen, pesulatoiminnan ja siivouksen
tehostaminen, ruuan tuotannon muutokset,
henkiloston ja esimiesten ohjeistaminen,
tiedottaminen, varautumiseen liittyvan
paatoksenteon valmistelu ja koordinointi,
kiinteistdjen kayttotarkoituksien muutosten
suunnittelu ja toteuttaminen (mm.
terveyskeskuksella, rokotuspisteissd), henkiloston
siirtdminen yli palvelualueiden, lomautukset ja

kasvaneet poissaolot tydllistivat palvelualueen

Tilinpaatos 2020

henkilokuntaa ja esimiehia poikkeuksellisesti
maaliskuusta 2020 |ahtien.

Pysakoinninvalvonnan jarjestaminen laajentui
Yl6jarven kaupungin alueelle. Ylikunnallista
talous- ja henkilostohallinnon ohjelmistojen ja
toimintatapojen uudistamisen selvittamista
jatkettiin vuoden aikana. Tilapalveluiden
rakennuttamisen toimintoja vahvistettiin
syyskuusta uudella rakennuttajainsinoorilla.
Ruoka- ja siivouspalveluissa toteutettiin mittava
vaihtoehtoisten tuotantotapojen ja
organisoitumisen selvitys, jonka johdosta
loppuvuodesta kaytiin yhteistoimintaneuvottelut
ja uusi organisaatio aloitti toiminnan 1.1.2021,
kehittamistyo jatkuu.

Tehdassaaren (entinen Upofloorin) rakennus
siirtyi kaupungin vastuulle, mika laajensi
olennaisesti kiinteistbomaisuutta ja lisasi
kayttomenoja. Myyntia valmisteltiin aktiivisesti
vuoden aikana ja kiinteistolla toteutettiin
turvaavia toimenpiteita. Uusi kirjasto- ja
kulttuuritalo Virta otettiin kayttoon, mika lisasi
osaltaan my0s toimintamenoja. Vuoden aikana
myytin kaupunginhallituksen vuonna 2018
hyvaksyman kiinteistbomaisuuden salkutus -
asiakirjan mukaisesti muutamia kaytosta
poistettavia kiinteistdja.

Informatiiviset tunnusluvut TP 2018 TP 2019 TA 2020 \ TP 2020
Asiakastyytyvaisyys 3,6 3,7 3,9 3,8
Sairauspoissaolot tyopaivina /

HTV2 21,36 15 15 22,3
Ulkoiset toimintamenot € / asu- 801 834 876 819
kas

Sitovat tunnusluvut

TP 2018

TP 2019

TA 2020

TP 2020

Henkilotyovuodet HTV2

230

233,3

239

222
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Tukipalvelut-tulosalue

Tukipalvelut

Tilinpaatds 2020

Alkuperdinen Talousarvio-

tal

Toimintatuotot ulkoiset

Toimintatuotot sisdiset
Toimintakulut ulkoiset

Henkilostokulut
Palvelujen ostot

Aineet, tarvikkeet ja tavarat

Avustukset

Muut toimintakulut
Toimintakulut sisdiset
Toimintakate yhteensa
Poistot ja arvonalentumiset

Tulos

Organisaatiokaavio 1.1.2020
Vastuuhenkild: henkiléstdjohtaja Pirjo Virtanen

ousarvio

270701

muutokset

-52701

4093 381 0
-4 832 579 109 985
-2218 436 55000
-2 208 554 44 985

-16 330 0
-196 000 0
-193 259 10 000
-310 141 0
-778 638 57 284

0 0
-778 638 57 284

Talousarvio
muutosten
jalkeen
218 000
4093 381
-4722 594
-2163 436
-2 163 569
-16 330
-196 000
-183 259
-310 141
-721354

0

-721354

Toteuma Poikkeama

331144

4087670
-4 436 737
-2053 019
-2125711

-18 190
-158 412
-81 405
-284 735
-302 657
0

-302 657

HR-palvelut

Strategian ta-

voite

Strategian avain-
keino

Talouspalvelut

Mittari

Mittarin tavoi-
tetaso 2020

.I.

Milloin
valmis

TOT-%

113 144 152 %
5711 100 %
285 857 94 %
110417 95 %
37 858 98 %
-1860 111 %
37 588 81 %
101 854 44 %
25 406 92 %
418 697 42 %
0 -

418 697 42 %

Hallintopalvelu

Kuvaus tavoit-
teen toteutumi-
sesta

Ostolaskujen ti-
[i6innin auto-
matisoinnin li-

maattisesti rei-
titettya osto-
laskua / vuosi

12/2020 | Tavoite toteutu-
nut
ava i- . Asiakirjojen +3 kpl uutta i
Kestdvat ratkai Otamme kayttoon N ...J J . p . Myynfcllaskut,
sut / ekologiset | eyologisesti kesti- sdhkoista sdilyt- | sahkoista ar- varhaiskasvatuk-
teknologiat Vi ratkaisuja tamista laajen- | kistointikoh- sen suunnitel-
netaan detta mat, tonttikartat
ja toimitusasiakir-
jat
4/2020 Tavoite toteutu-
Uudistamme roh- Etdkokousten +5 9% etiko- nut
keasti omaa toi- maaran lisaan- .
mintaa tyminen kouksia Korona edesaut-
Rohkeat uudet tanut
toimintamallit 5500 auto- . Pazstiin lahelle

tavoitetta. Auto-
maattireitityk-
sessa oli vuoden
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Parannamme ta-
loudellista tehok-
kuutta

saaminen. Au-
tomaattisesti
reititettyjen os-
tolaskujen luku-
maara on nyky-
tasossa 4000
laskua / vuosi.

lopussa reilut
5000 laskua.

- Kesken - ei toteu-

Terveyspro- 49,3 tunut
sentti*
43,23 %
- Kesken - tavoite
ey ey osittain toteutunut
Raataldidyn R
tydn paivat 450 ?Otz t:;’.‘;g"’fac;.‘;za'
| | -

olopaivilta 407 pai-
van osalta

* Osuus henkilostosta, jotka 0-3 paivaa sairauslomalla vuoden / viimeisen 12 kk aikana lainkaan

Tehtdvan ja toiminnan painopisteiden toteutu-

minen

Tukipalvelut paasivat paasaantoisesti hyvin

asetettuihin tavoitteisiin lukuunottamatta koko

kaupungin tavoitetta terveysprosentin kasvun

osalta. Kulunut vuosi meni hyvin ja

kehityshankkeissa edistyttiin. Kulunutta vuotta

leimasi koronapandemia ja sen vaikutukset

maaliskuusta 2020 alkaen. Koronapandemia

tuottamat moninaiset lisatehtavat ja

ohjeistusten laatimiset seka tiedottamiset

tuottivat tukipalveluissa ennalta

suunnittelematonta odottamatonta lisatyota.

Muun muassa tukipalveluiden kaksi asiantuntijaa

toimi valmiushenkiléna valmiusjohtoryhmassa ja

koronapienryhman sihteerina oman tyonsa

ohella. Koronapandemian myoénteisena
vaikutuksena oli digitaalisen kehityksen

edistyminen, mika erityisesti nakyi etatyon

merkittavana kasvuna.

Hallintopalvelut
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Kansallisarkisto myonsi kaupungin
asianhallintajarjestelmalle sahkoisen
sailyttamisen luvan, mikd mahdollistaa
jarjestelmaan tallennettujen asiakirjatietojen
sdilyttamisen pysyvasti yksinomaan digitaalisessa
muodossa 1.1.2019 alkaen. Asiakirjojen sahkoista
sdilyttamista laajennettiin vuoden aikana
talousarviotavoitteen mukaisesti. Sahkoisen
arkistoinnin myota tehostetaan toimintaa ja
saadaan pitkalla aikavalilla myos saastoja, kun
arkistotilojen tarve vahenee. Valmisteltiin
tiedonhallintamalli yhteistydssa palvelualueiden
kanssa 1.1.2020 voimaan tulleen
tiedonhallintalain velvoitteiden mukaisesti.
Sopimusrekisterin tietosisallon ja raportoinnin
kehittamista valmisteltiin yhteistyossa
palveluntuottajan kanssa.

Kaupungin vakuutusturva kilpailutettiin
yhteisty6ssa vakuutusmeklarin kanssa.
Kilpailutuksen myo6ta vakuutusyhtio vaihtui.
Osallistuttiin uuden riskienhallintaohjelmiston
kayttoonoton valmisteluun.
Turvallisuusilmapiirikysely toteutettiin
organisaation turvallisuuskulttuurin
kehittamistyon tueksi ja laadittiin ulkomaan
matkustamisen turvaopas.
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Tiedotuksen tyota maaritti vuoden aikana
koronapandemia ja siihen liittyva jatkuva
viestinta. Lisaksi vuoden aikana tehtiin paljon
tyota nokiankaupunki.fi -verkkosivujen sekd mm.
asiakirjamallien paivittamiseksi saavutettaviksi
digipalvelulain vaatimusten mukaisesti. Laadittiin
viestinndn palvelukuvaus selkeyttamaan
viestinndn tydnjakoa tiedottajan ja
palvelualueiden valilla seka valmisteltiin kuva- ja
media-aineistopankin kdyttoonottoa.

Kaupungin pysdkdinninvalvonta kdynnisti
pysakoinninvalvonnan jarjestamisen Yl6jarven
kaupunginalueella helmikuussa 2020 Yl6jarven
kanssa tehdyn sopimuksen mukaisesti.

Erdista kehittamistoimista kuten
viestintdaverkoston perustamisesta ja viestinnan
kasikirjan laatimisesta jouduttiin luopumaan
koronaviestinnan aiheuttaman lisdtyon vuoksi.
Asiakaspalvelun kehittdmista ei mydskaan voitu
toteuttaa kaikilta osin suunnitellusti
koronapandemiatilanteen johdosta.

Henkildstopalvelut

Henkilostopalveluiden painopistealueena vuonna
2020 oli osaamisen edelleen kehittaminen,
esimiestyon johtamisen kehittaminen ja
tyokykyjohtamisen tukeminen. Osaamisen
kehittamisen ja esimiestyon johtamisen edelleen
kehittamisen paamaarana on luottavainen,
itseohjautuva ja tehokkaammin toimiva
organisaatio. Nokian kaupungissa on noin 100
esimiesta. Heidan osaamisen vahvistaminen ja
johtamisen kehittaminen perustui esimiestyon
tukemiseen eri toimenpitein. Systemattisten
esimiesinfojen, osaamista tukevien
koulutusteemojen, ohjeistusten paivittamisen ja
verkostoitumisen keinoin pyrittiin vahvistamaan
osaamista eri nakdkulmista. Uutena esimiesten
johtamistydssa nousi esille etatyo ja etatyon
johtamisen mukanaan tuomat haasteet. Tahan
haasteteeseen osaltaan vastattiin muun muassa
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paivittamalla ja ottamalla kayttoon etatyon
periaatteet Nokian kaupungilla.

Tyohyvinvoinnin kehittamisen tavoite
konkretisoitui osaltaan tyohyvinvoinnin
ohjeusryhman perustamisen myota syksylla 2021.
Ohjausryhma muodostettiin moniammatillisena
ryhmana siten, ettd oman organisaation
edustajien lisaksi Tyoterveyshuollon ja Kevan
asiantuntijat ovat mukana ohjausryhmadssa.
Ohjausryhmassa pureuduttiin tyokyvyttomyyden
aiheuttamien haasteiden ratkaisemiseen ja
sairauspoissaolokehityksen suunnan
muuttamiseen. Tyoryhmassa maariteltiin
tyokykyjohtamisen tavoitteet, mittarit ja keinot ja
tehtiin myo6s ns. jalkautumissuunnitelma.
Olennaista toiminnan arvioinnissa on
vaikuttavuusseuranta, jota toteutetaan
systemaattisesti kaytossa olevia eri mittareita
hyodyntaden.

Tyosuojelupaéllikon tehtava siirtyi kuluneen
vuoden aikana osaksi henkilostopalvelujen
tehtavaa ja tyosuojeluun suunnattiin syksyn
aikana aiempaa enemman tyopanosta.
Tyosuojelupaallikon rooli tydnantajan
nakokulman vahvistamsessa oli keskeisena
tavoitteena. Tyosuojelun roolia vahvistettiin myos
riskienhallintaohjelmiston kayttéonotolla ja
kuvaamalla tyoturvallisuuden prosessi osana
riskienhallintaa.

Hankkeista raataloidysti liikkumaan -hankkeella
tavoitteena on vaikuttaa tuki- ja
lilkuntaelinsairauksien ehkdisyyn ja hanketta
edistettiin eri kaytannon toimenpitein. Toisena
hankkeena toteutettiin kevan osarahoituksella
Tunnistan ajoissa, toimin aktiivisesti —hanke, joka
oli suunnattu mielenterveysongelmien
ratkaisemiseen ja erityisesti tyoyksikdiden
ennaltaehkaiseviin toimenpiteisiin. Molemmilla
hankkeilla, yhdessa muiden toimenpiteiden
kanssa saavutettiin myonteista kiinnostusta
asioiden edelleen kehittamisen saralla seka
tavoiteltiin sairauspoissaolojen maaran
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vahentamistad. Vuoden 2020 aikana
sairauspoissaoloissa ei tapahtunut vahennysta,
mutta raataloitya tyota ja sen kdyttoa saatiin
tehostettua ei yksikdissa.

Uudelleensijoitusrahalla pystyttiin vaikuttamaan
pitkien sairauslomien maaraan niita vahentavasti.
Osatyokykyisid onnistuttiin sijoittamaan toisiin
raataloityihin tehtaviin joko omalle
palvelualueella tai toiselle palvelualueelle.
Vuoden 2021 talousarviossa kohdennetaan
uudelleensijoitusrahaa edelleen tavoitteellisesti
ja mahdollisettaan osatyokykyisten tyon
tekeminen sairauslomien sijaan.

ICT-palvelut

ICT-palvelussa kulunut vuosi oli tyon tayteinen ja
ostopalvelusopimusten laatutavoitteiden
varmistaminen oli keskeisessa roolissa.
Kaupungin tyontekijoille varmisettiin
perustekniikkapalvelujen, tietoliikennepalvelujen
ja puhepalvelujen sujuva toiminta. Voimassa
olevat laajat ostopalvelusopimukset paattyvat
vuosien 2020 -2021 aikana ja tama osaltaan
vaikutti tyomaaraa kasvattavasti.
Valmistautuminen uusiin kilpailutuksiin jatkui ja
seudullinen yhteisty0 oli tiivista.

Toimistotyd on muuttumassa entista enemman
erilaisissa monikayttoétiloissa ja tilanteissa
tehtavaksi tyodksi. Vuoden 2020 aikana jatkoimme
nykyaikaisten toimistotyokalujen kayttoonottoa
seka uudistimme ryhmatydjarjestelmat.

Laki julkisen hallinnon tiedonhallinnasta seka
siihen liittyvat muut lait tulivat voimaan 1.1.2020.
Laki edistaa tiedonhallinnan yhdenmukaistamista,
tietoturvallisuutta ja digitalisointia
viranomaistoiminnassa ja lain voimaatulo nakyi
myo6s kuluneen vuoden tiedonhallintaprosessien
paivityksissa. Muun muassa tietojarjestelmien
yhteentoimivuuden toteuttaminen, saannokset
tiedonhallinnan jarjestamisesta ja kuvaamisesta,
tietovarantojen yhteentoimivuus, tekniset
rajapinnat ja katseluyhteyksien toteuttaminen
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seka tietoturvallisuuden toteuttaminen ovat osa
uudistunutta tiedonhallintalakia. ICT-palvelut
olivat mukana toteuttamassa edellad kuvattuja
tiedonhallintalain mukaisia toimenpiteita.

Talouspalvelut

Vuoden 2020 tavoitteena oli talousraportoinnin
jatkokehittaminen ja prosessien automatiikan
lisddminen. Vuoden aikana otettiin kayttoon uusi
laskutusohjelma, jonka prosesseja
automatisoitiin. Lisaksi laskujen arkistointi
siirrettiin keskitettyyn arkistoon ja siirrot sinne
tapahtuvat automaattisesti. Ostolaskujen
automaattista kasittelya lisattiin loppuvuonna
2020 ja vaikutukset tulevat nakymaan vuoden
2021 puolella. Talousraportointia kehitettiin
hankkimalla nvestointien seurantaa varten uusi
ohjelma Thinking Portfolio ohjelma. Ohjelman
kayttoonotto tapahtui syksylld 2020 ja
tuotantokdytto vuoden 2021 alusta.

Keskeiset muutokset tulosalueen toiminnassa
2020

Pysdkodinninvalvonnan jarjestaminen laajentui
Yl6jarven kaupungin alueelle.

Talous- ja henkilostéhallinnon ohjelmistojen ja
toimintatapojen uudistamista selvitettiin.
Yhteisena tavoitteena oli ja on edelleen
yhdenmukaistaa talous- ja henkiléstohallinnon
jarjestelmia seka kaytanteita ja tutkia
mahdollisuudet ylikunnallisiin sijaisjarjestelyihin
ja yhteisen kehittamisen resursointiin.
Selvitystyota jatketaan vuonna 2021 ja
tavoitteena on, etta vuoden 2021 budjetointi
voidaan tehda uudella taloushallinnon
jarjestelmalla. Ylikunnallisten ratkaisuja
harkitessa huomioidaan myds mahdolliset sote-
uudistuksen vaikutukset.

Henkilostopalveluissa tehtiin tiivista yhteistyota
eri palvelualueiden johdon ja esimiesten kanssa.
Yhteistyo luottamusmiesten ja
tyosuojeluvaltuutettujen kanssa oli myos tiivista.
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Keskeisessa roolissa oli erilaisten ajankohtaisten ICT palveluissa voimassa olleet laajat

ohjeistusten ja sopimusten uudistaminen ostopalvelusopimukset paattyvat vuosien 2020 -
sujuvoittamaan ja tukemaan kaytannon 2021 aikana ja tama vaikutti tyomaaraa

toimintaprosesseja. kasvattavasti.

TA 2020

Informatiiviset tunnusluvut TP 2018 TP 2019 TP 2020

Yhteiset tunnusluvut

Asiakastyytyvaisyys 4 3,9 3,9 3,8
Ulkoiset toimintamenot € / asukas 117 124 142 129
Henkilotyovuodet HTV2 33,23 38 39,37 34,8
Sairauspoissaolot tyopaivina / HTV2 12,3 6,0 8 6,5
Tulosaluekohtaiset tunnusluvut

Verkk'olaskujen osuus kaikista myynti- 22.7% 20% 26,7 %
laskuista

Tietoteknisten ulkoistettujen palve-

luiden kayttajatyytyvaisyys, asteikko 8,8 8,9 9,18
1-10

Kuntz?\ 10:“Su05|t'FeI|sm Nf)k.!an k_au- 759% 77.4%
punkia tyénantajana ystavalleni
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Tilapalvelut-tulosalue

Tilapalvelut

Toimintatuotot ulkoiset
Toimintatuotot sisdiset

Valmistus omaan kayttoon

Toimintakulut ulkoiset
Henkilostokulut
Palvelujen ostot

Aineet, tarvikkeet ja tavarat

Avustukset

Muut toimintakulut
Toimintakulut sisdiset
Toimintakate yhteensa

Poistot ja arvonalentumiset

Tulos

Tilinpaatds 2020

Alkuperadinen Talousarvio-
muutokset

talousarvio

2585 089
28 240 278
261 000
-24 993 782
-7 598 485
-4 843 690
-6 246 667
0

-6 304 940
-1900 704
4191 881
-5124 953
-933 072

Organisaatiokaavio 1.1.2020
Vastuuhenkild: tilapalvelujohtaja Jari Lehtonen

Talousarvio
muutosten
jalkeen

-315 089 2270000
0 28240278
2239000 2 500 000
-1806 218 -26 800 000
62017 -7536468
-1868 235 -6711925
0 -6246667

0 0

0 -6304940

0 -1900 704

117 693 4309 574

0 -82 818

117 693 4226 756

Toteuma Poikkeama  TOT-%
2265 169 -4 831 100 %
27009 359 -1230919 96 %
2590378 90 378 104 %
-26 159 524 640 475 98 %
-7 141 959 394 508 95 %
-6 693 840 18 085 100 %
-6 179 132 67 535 99 %
186 186 -

-6 144 780 160 160 97 %
-1867 681 33023 98 %
3837701 -471 874 89 %
-1219 81599 1%
3836 482 -390 275 91 %

Tilapalvelujen

suunnittelu

Strate-
gian ta-
voite

Strategian
avainkeino

Mittari

Mittarin tavoitetaso
2020

Ruoka- ja
siivouspalvelut

Kuvaus tavoitteen to-
teutumisesta

Mittauskohteiden
maara / Kaikki kiin-
teistot

olosuhdevalvonnan
kehittdminen, Sisail-
man hyvan laadun yl-
l[apitaminen, kaytta-
jatyytyvaisyys, mitta-
rien maara

12/20 | Tavoite toteutui, koko-
Kokonaisenergian ku- Kokonaisenereianku naisenergian kulutusta
Otamme lutusMWh / m2/ a, N & . on vuoden 2020 aikana
e . . lutuksen vahentami- .
kayttoon Uusiutuvan energian nen ia fossiilisilla vahennetty 4 552 MWh
ekologi- tuotto (MWh ) / Ko- J o (331 034 €) suunnitel-
. . ) . polttoaineilla tuote- ) .
sesti kestd- | konaisenergian kulu- ] mallisella seurannalla ja
. tun energian osuus .. .
o via ratkai- tus (MWh/a) - siihen perustuvilla saa-
Kestavat , . laskeva (KETS), Hiili- e N
. suja Verrataan edellisen . . totoimenpiteilld. Tyo ei
ratkaisut / jalanjalki. ]
. vuoden toteumaan. ole kertaluonteista vaan
ekologiset .
teknol jatkuvaa.
eknolo-
. o 12/20 | Tavoite toteutui. Olo-
giat Toimitilarakennusten

suhdevalvontaa lisattiin
suunnitelmallisesti.
Vuoden 2020 aikana on
mittauspisteita lisatty
~80 kpl

(12 kiinteistoon).

Tyo on jatkuvaa.
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12/20 | Tavoite toteutui, Vuo-
den 2020 aikana pien-
Teemme hankintoja on tehty
pienhan- Ostolaskuja kpl / €/ Informatiivinen, ra- 3930 kpl Pirkanmaalai-
kintoja la- Lahialue (Pirkanmaa) | kennetaan seuranta selta yrityksilta. Kaytiin
Pirkan- hialueelta neuvotteluja yhteis-
maan pa- tyosta nokialaisten yrit-
ras yritys- tdjien kanssa.
kunta - Tavoite ei toteutunut.
. Puitesopimuskilpailu-
Olemme . Ulkoa ostettavien ra- ) p P
. Kumppanuussopimus- . . tuksia ei pystytty teke-
aktiivinen e kentamispalveluiden e ) .
. ten maara Lo . maan 2020 aikana li-
kumppani kilpailuttaminen . .
sadntyneiden toiden
vuoksi.
Uudis- L 10/20 | Tavoite toteutui.
Ruoka- ja siivouspal- . .
tamme - . . Selvitys toteutettiin
. Ruoka- ja siivouspal- veluiden toimintata- . . .
rohkeasti . . ] suunnitellusti ja uusi or-
. veluselvitys pojen tarkastelu ja . . .
omaa toi- sivittiminen ganisaatio otetaan kayt-
Rohkeat mintaa P t66n 2021 alussa.
uudet toi- | Otamme Nykyisten sopimus- - Tavoite ei toteutunut.
mintamal- | kdyttoon ten loppuessa, val- Lisddntyneiden toiden
lit vaihtoeh- vomo, Rakennusten organisointitarpeen
toisia toi- Kustannussaasto 24/7 automaatioval- vuoksi, ei kehittamistoi-
mintamal- vonnan kehittdaminen mia voitu toteuttaa
leja ja oman hloston val- 2020 aikana, tyo jatkuu
vonnassa. vuoden 2021 puolelle
Kustannustehokkuu- | - Tavoite toteutui osit-
den ja seurannan pa- tain. Toiminnanohjaus-
rantaminen. jarjestelma otettiin
Tyo- ja tuntikirjauk- kdyttoon osittain. Kayt-
Paran set sahkoiseksi, te- toonottoa jatketaan al-
namme ta Toiminnanohjausjar- hokkaat raportit ja kuvuonna 2021.
] jestelman kayttoon- kustannusseuranta.
loudellista . . .
tehok otto Varauskalenterin Tavoite toteutui. Han-
Kuutta kayttoonotto. kittu ajoneuvokalusto
Jatketaan kaasuauto- on tyokoneita ja pienko-
jen hankintaa ja saa- neita, ja osa niistd on
daan ekologinen ka- hankittu kaasukayttoi-
lusto pitkalla aikava- sena.
lilla.

Tehtdvan ja toiminnan painopisteiden toteutu-
minen

Tilapalvelut on konsernipalveluiden tulosalue,
jonka tehtdavana on vastata toimitilahallinnosta ja
niihin liittyvista palveluista sekd kaupungin omis-
tamasta kiinteistbomaisuudesta, sen arvosta, te-
hokkaasta kaytosta ja kehittamisesta. Tilapalvelut
tuottaa kiinteistéhallinnon ja rakennuttamisen
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palvelut, ateria- ja puhtauspalvelut ja varikko- ja
varastointipalvelut. Tavoitteena on tukea kaupun-
kiorganisaation toimintaa jarjestamalla toimin-
taan sopivat tilat ja niihin liittyvat palvelut.

Painopiste on uusien turvallisten, tehokkaiden ja
terveellisten tilaratkaisujen suunnittelussa ja
rakennuttamisessa. Suunniteltavana ja
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toteutettavana on yhtaaikaisesti merkittavia
uudisrakennus- ja peruskorjauskohteita.

Vuoden 2020 aikana kaynnistyivat Myllyhaan ja
Emakosken koulujen uudishankkeiden tyomaat.
Hyvinvointikeskuksen kilpailullisen
neuvottelumenettelyn KVR
urakoitsijavalintapaatoksesta valitettiin
markkinaoikeuteen, mika siirsi
hyvinvointikeskuksen hankkeen aloituksen
vuoteen 2021.

Terveyskeskuksen purkutyot eivat valmistuneet
alkuperdisen aikataulun mukaisesti vuoden 2020
aikana, purkutyot jatketaan loppuun alkuvuonna
2021.

Myllyhaan paivakodin peruskorjaushanke
kdynnistyi tilapalvelun omajohtoisena hankkeena,
missd tydmaan johto ja rakennustyot
totetutettiin oman henkildstdon voimin. Paivakoti
otetaan kayttoon helmkuussa 2021.

Toinen merkittava painopistealue on
olemassaolevien rakennusten olosuhdevalvonnan
kehittdminen ja parantaminen. Talla pyritdan
parantamaan sisailman laatua ja sen myota
tilojen turvallisuutta ja kayttomukavuutta.
Vuoden 2020 aikana lisattiin
olosuhdemittauspisteita 12 kiinteistoon.

Ruoka -ja siivouspalveluissa tehtiin selvitys toi-
minnan uudelleen organisointia varten.
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Keskeiset muutokset tulosalueen toiminnassa
2020

Tilapalvelun suunnitteluun palkattiin rakennutta-
jainsinoori syyskuun alusta.

Keskeisin toiminnallinen muutos oli Upofloorin
kiinteiston siirtyminen Tilapalvelun yllapitovas-
tuulle kesalla 2020. Kiinteiston yllapito- ja inves-
tointikustannukset lisasivat merkittavasti tilapal-
velun kayttdmenoja. Yhta aikaa kdynnistettiin
my0s selvitys kiinteiston kehittamisesta. Toinen
merkittava kayttomenojen lisdys tuli uuden kirjas-
ton kayttéonotosta.

Varikon huoltoon tuli uusi autonasentaja oppiso-
pimuskoulutuksella ja kokoaikainen autonkuljet-
taja. Kuljetustarpeet lisdantyivat laajeten myos
viikonloppuihin uuden hoivakodin valmistuttua ja
terveyskeskuksen ruoan valmistuksen loputtua.

Korona epidemia lisdsi ostojen ja kuljetusten
maaraa, ja henkilokuntaa siirtyi kouluilta ja ruoka
-ja siivouspalveluista

Ruoka- ja siivouspalveluiden toiminnassa oli muu-
toksia Korona epidemiasta johtuen. Laitoshuolta-
jia siirrettiin varikolle ja perusturvaan sijaisiksi
seka 17 henkil6a lomautettiin. Koulut toimivat ke-
vaalla etana ja oppilaille valmistettiin etaruokaa
haettavaksi kaksi kertaa viikossa viidelta koululta.
Ruoka -ja siivouspalveluihin ei palkattu vakituisia
varahenkil6a selvitystyosta johtuen.

Maararahoja saastyi henkilostomenoista ja elin-
tarvikkeista yhteensa 770 000 €.
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Informatiiviset tunnusluvut

Tilinpaatos 2020

TP 2018

TP 2019

TA 2020

TP 2020

Yhteiset tunnusluvut

kaat, hl6d/vuosi

Asiakastyytyvaisyys 3,7 3,61 4,0 3,72
Ulkoiset toimintamenot € / asukas 679 688* 726 683
Henkilotyovuodet HTV2 195 195,6 198,22 186,4
Sairauspoissaolot tyopaivina / HTV2 16 22 16 25
Tulosaluekohtaiset tunnusluvut
Kiinteistdja/rakennuksia 76/159 66/137 66/159 65/155
Siivottava pinta-ala, m?/m?/h 100 99
1 1 7340/190

09000/190 | 97340/ 081/191 421/191

Ateriamaara, milj.kpl / € / kpl 1,84/2,8 1,9/2,7 1,81/2,90 1,27/3,74
51l I Keike K

Tyollisyys/valmennusyksikon asia 170 157 170 115

*Qikaistu TP 2019-tunnusluku, laskennassa ei ollut huomioituna valmistus omaan valmistus -eraa.
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Kaupunkikehityspalvelut-palvelualue

Kaupunkikehityspalvelut
talousarvio

Alkuperadinen Talousarvio-
muutokset

Toimintatuotot ulkoiset 9679 680 1838 820
Toimintatuotot sisdiset 720 894 0
Valmistus omaan kayttoon 1391 000 0
Toimintakulut ulkoiset -13061480 -1169 645
Henkilostokulut -5626 950 39000
Palvelujen ostot -4 419 860 -253 645
Aineet, tarvikkeet ja tavarat -975 620 0
Avustukset -1797 500 35000
Muut toimintakulut -241 550 -990 000
Toimintakulut sisdiset -1996 245 0
Toimintakate yhteensa -3266 151 669 175
Poistot ja arvonalentumiset -8 855 686 0
Tulos -12121 837 669 175

Organisaatiokaavio 1.1.2020
Vastuuhenkild: kaupunkikehitysjohtaja Mikko Nieminen

Tilinpaatds 2020

Talousarvio
muutosten
jalkeen

Toteuma Poikkeama TOT-%

11518500 12599065 1080 565 109 %
720 894 636 870 -84 024 88 %
1391 000 1781914 390914 128 %
-14 231125 -14 866 489 -635 364 104 %
-5587950 -5081 882 506 068 91 %
-4673505 -5352150 -678 645 115 %
-975620 -1220139 -244 519 125 %
-1762500 -1980 235 -217 735 112 %
-1231550 -1232083 -533 100 %
-1996 245  -2097 968 -101723 105 %
-2596976  -1946 609 650 367 75 %
-13 937 -15 252 -1315 109 %
-2610913 -1961 861 649 052 75 %

KAUPUNKIKEHITYSPALVELUT

Elinkeino- ja
L v
tyollisyyspalvelut I el
Palvelualueen toiminnan ja tavoitteiden toteu-
tuminen

Kaupunkikehityspalveluiden tehtdavana on vahvis-
taa Nokian kaupungin elinvoimaa ja kilpailukykya.
Tavoitteena on saada Nokialle uusia yrityksia seka
mahdollistaa nykyisille yrityksille hyvat toiminta-
edellytykset liiketoiminnan kehittymiselle seka li-
sata tyopaikkojen tarjontaa ja tydvoiman saata-
vuutta. Palvelualueen tehtavana on myos laaduk-
kaan asuinympariston ja yritysalueiden rakenta-
minen ja yllapito. Lisdksi palvelualue hoitaa koko-
naisvaltaisesti maapolitiikkaa turvaten kaupungin
tarkoituksenmukaisen yhdyskuntarakenteen kas-
vuedellytykset seka turvallisen, toimivan ja viih-
tyisan ympariston syntymismahdollisuudet. Teh-
taviin kuuluvat myo6s rakennusvalvonnan ja -lupa-
palvelun sekd ymparistosuojelun tehtavat.

Ma
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Rakennusvalvonta ja
ympdaristénsuojelu

ankayttd
Palvelualueen tehtaviin kuuluu myos kaupungin
elinvoimaa ja kilpailukykya tukeva markkinointi-
viestinta.

Kaupunkikehityspalveluiden ja sen tulosalueiden
markkinointiviestintdaa koordinoidaan matriisimal-
lilla palvelualueen hallinnosta. Markkinointivies-
tinndssa tehdaan tiivista yhteistyota myos kau-
pungin muiden yksikoiden kanssa. Markkinoinnin
tavoitteena on parantaa Nokian asemaa kilpai-
lussa asukkaista, yrityksista, investoinneista ja
matkailijoista seka vaikuttaa Nokian kaupungin
brandimielikuvaan. Edellisten lisdksi kaupunkike-
hityspalvelut koordinoi ja kehittdaa kaupungin
joukkoliikennepalveluita. Joukkoliikenteen osalta
tehdaan tiivista yhteistyota seka kaupungin eri
yksikdiden ettda Tampereen seudun joukkoliiken-
teen kanssa.
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Kaupunkikehityspalvelut on vuoden 2020 aikana
toteuttanut osaltaan kaupunkistrategiaa kaikilla
tulosalueillaan. Toimintaa ohjaavat strategiset ta-
voitteet seka karkihankkeiden toteuttaminen.
Kaikki strategiassa maaritellyt karkihankkeet -
Eldva ja elinvoimainen keskusta, Rantojen kau-
punki, Uudet yritysalueet ja kasvuyrittdjyys seka
Sujuvan ja nopean joukkoliikenteen kehittaminen
- kuuluvat olennaisesti kaupunkikehityspalvelui-
den toimintaan.

Palvelualueen vuoden 2020 toiminnan keskeisina
painopisteind ovat olleet keskustan kehittaminen
ja Kolmenkulman, Harjuniityn, Tanhuan-
kadun/Rounionkadun sekad Nanson kaava-aluei-
den kunnallistekniikan rakentaminen. Merkittava
investointipanostus on ollut myds Emakosken sil-
lan rakentaminen, joka saatiin padtdkseen vuo-
den 2020 kesalla. Myos joukkoliikenteen ja erityi-
sesti [ahijunaliikenteen kehittamiseen seka ase-
manseudun ja matkakeskusalueen maankayton ja
infrastruktuurin valmisteluun on panostettu. No-
kian kaupunki osallistui aktiivisesti my0ds valtion ja
Tampereen kaupunkiseudun toimijoiden kanssa
MAL4-sopimuksen neuvotteluihin. Nokian kau-
pungilta oli edustaja seudun neuvotteluryhmassa,
joka kavi viralliset neuvottelut valtion kanssa.
MAL4-sopimuksessa Nokian kaupunki saa mm.
merkittavan resurssin asema-alueen ja toisen
matkustajalaiturin suunnitteluun ja rakentami-
seen.

Kaavoituksessa painopistealueet ovat olleet kes-
kusta, Kolmenkulma, Viinikanniemi ja Edenin alue
seka Pitkaniemen sairaala-alueen kehittaminen.
Kaavoituksessa merkittava hanke tavanomaisen
kaavatyon lisaksi on kaupungin strategisen yleis-
kaavatyon laatiminen. Koronapandemiasta joh-
tuen tata tyota ei ole saatu toteutettua suunnitel-
man mukaisesti eteenpain, koska kuntalaiskuule-
misia ja tilaisuuksia ei ole ollut mahdollista jarjes-
taa suunnitellusti. Ty6ta jatketaan vuoden 2021
aikana. Vuoden aikana hyvaksyttiin myos Nokian
rantojen kayton visio.
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Uusien yritystonttien ja yritysalueiden kehitta-
mista on tehostettu maankayton suunnittelulla ja
kaavoituksen toteuttamisella. Harjuniityssa ja
Sammalistossa on jatkettu tonttien myyntia ja
vuokrausta. Kaupunki on tehnyt myds maanhan-
kintaa kaupungin laajentumissuunnilla. Maankay-
tossa on jatkettu digitalisaation, tiedolla johtami-
sen ja asiakaslahtdisten prosessien kehittamista
edelleen ja osallistuttu aktiivisesti tietyn kunta-
ryhman kanssa yhteisesti valmisteleman maan-
kayton kokonaisjarjestelman ja toiminnanohjaus-
jarjestelman kilpailutuksen valmistelutyéhon.

Palvelualueella on panostettu vuoden 2020 ai-
kana my0s yrittajyyskasvatukseen, matkailun ke-
hittamiseen seka elinkeinopalveluiden toiminnan
jalkauttamiseen aktiivisesti nokialaisiin yrityksiin.
Koronapandemian johdosta kaikkia suunniteltuja
toimenpiteita ei ole ollut mahdollista toteuttaa.
Tavoitteena on vuoden aikana ollut myos edistaa
erityisesti pidempaan tyottomana olleiden paasya
tyomarkkinoille. Nuorisotyottomyytta on pyritty
ennaltaehkaisemaan erillishankkeella, jonka ta-
voitteena on varmistaa nuorten saumaton ja on-
nistunut siirtymavaihe opinnoista tyoelamaan. Li-
saksi tyollistymista edistaviin palveluihin (mm.
kuntouttava tyotoiminta) osallistuvien osatyoky-
kyisten tyonhakijoiden tyollistymisvalmiuksia ja -
mahdollisuuksia on edistetty kohdentamalla em.
asiakasryhmalle tyollistymista edistavia toimia.
Tyollisyyspalvelut on myos osallistunut aktiivisesti
uuden kuntakokeilun valmisteluun.

Rakennusjarjestyksen uudistaminen aloitettiin ja
tyota jatketaan vuoden 2021 aikana. Myos RAKI-
projektia (raki = rakennus- ja kiinteistd) toteu-
tettu. Ymparistonsuojelun osalta toiminnassa on
painottunut erityisesti kiviainesten louhintaan ja
murskaukseen liittyvat lupa- ja valvonta-asiat,
muut lupa- ja valvonta-asiat sekd ympariston tilan
seuranta ja vesistoja koskevat kunnostushank-
keet. Ymparistokasvatus- ja kouluyhteistyota on
pyritty jatkamaan, mutta koronapandemian joh-
dosta esimerkiksi ymparistokasvatusviikko jou-
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duttiin perumaan vuodelta 2020. Luonnonsuoje-
lussa tarkeimmat tehtavat ovat liittyneet luonnon
monimuotoisuusohjelman valmisteluun. Keskeisia
tehtavia ovat olleet my6s luonnonsuojelualuei-
den hoito- ja kdyttosuunnitelmien jatkaminen,
luonnon virkistyskayton edistaminen seka luonto-
selvitykset.

Markkinointiviestinndssa vuoden 2020 painopis-
teet olivat omakoti- ja yritystonttien markkinoin-
nissa, digitaalisessa markkinoinnissa ja sosiaali-
sessa mediassa seka Business Nokian, Visit No-
kian ja ECO3-yritysalueen verkkosivustojen saavu-
tettavuustyossd. Koronaviruspandemian johdosta
peruuntui vuoden 2020 aikana useita messuja ja
tapahtumia, jotka vaikuttivat erityisesti matkailu-
markkinointiin.

Koronapandemia vaikutti vuonna 2020 erittain
voimakkaasti Nokian sisdiseen ja Nokian ja Tam-
pereen valiseen joukkoliikenteeseen. Matkustaja-
maara tippui valtioneuvoston 16.3.2020 antamien
koronapandemiasta johtuvien suositusten jalkeen
noin 70 %. Linjojen 77 ja 78 liilkenne lakkautettiin
kevaalla 2020 koulujen etaopetusjakson ajaksi.
Kevaan ja kesan aikana joukkoliikenteen kayttaja-
maarat palautuivat lahemmas edellisvuoden ta-
soa. Elokuun jalkeen kayttajamaarat jaivat noin
kolmanneksen edellisvuotta alhaisemmalle ta-
solle. Lahijunaliikenteen kayttajamaarat kasvoivat
merkittavasti alkuvuoden 2020 aikana, mutta tip-
puivat koronapandemian myota kevaalla. Lahiju-
naliikenteen osalta Tampereen kaupunki ja VR-
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Yhtyma Oy neuvottelivat lippuyhteistydsopimuk-
sen, jossa Nyssen kausilipuilla paadsi matkusta-
maan lahijunissa.

Nokian kaupunki sai rahoitusta joukkoliikenteen
kehittamiseen Valtiovarainministerion digitalisaa-
tion kannustinjarjestelmasta "Koulukuljetuksiin
laatua ja joukkoliikenteeseen joustavuutta” -
hankkeelle. Hanke kaynnistyi vuoden 2019 lo-
pussa ja siind tehtiin toimenpiteita vuoden 2020
aikana etenkin koulukuljetuksiin liittyvassa hanke-
osiossa. Vuoden 2020 aikana hankkeen toimenpi-
teeksi lisattiin joukkoliikenneselvitys, jossa tavoit-
teena on selvittdaa millainen joukkoliikenteen ja
kuljetusten kokonaisuus tarjoaisi parhaimman
mahdollisen palvelutason kuntalaisille. Joukkolii-
kenneselvityksen toteuttaminen aloitettiin vuo-
den 2020 lopulla ja toteutus jatkuu vuoden 2021
ajan.

Keskeiset muutokset palvelualueella 2020

Vuoden 2020 aikana valmisteltiin uuden kuntako-
keilun mukaista tyollisyydenhoidon kuntien va-
listd yhteistyomallia ja hallitusohjelman mukais-
ten tyollisyyshankkeiden kdynnistaminen vuoden
2021 aikana. Kokeilun kdynnistyessa suuri osa Pir-
kanmaan tyottomista saa tyollisyyspalveluita
omasta kunnastaan. Osan yhteispalveluista tuot-
taa jatkossakin TE-toimisto.

Vuoden 2020 aikana on viety kaytantdon uutta
organisointimallia, jossa liikkuntapaikkojen ja puis-
tojen toiminta on yhdistetty samaan tulosyksik-
koon syksylla 2019 tehdyn paatoksen mukaisesti.
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Informatiiviset tunnusluvut TP 2018 TP 2019 TA 2020 TP 2020
Asiakastyytyvaisyys 41 3,78 3,8 3,86
Sairauspoissaolot tyopaivina /

HTV? 14,79 18,2 7,2 13,8
Ulkoiset toimintamenot € / asu- 345 348,9 343 379
kas

Sitovat tunnusluvut TP 2018 TP 2019 TA 2020 TP 2020

Henkil6tyovuodet HTV2 110,11 108,3 104 98

Asiakastyytyvaisyys on tulosalueiden keskiarvo. Tama sisaltaa infrapalveluiden, maankayton seka rakennusvalvonnan
ja ymparistonsuojelun tulosalueiden asiakastyytyvaisyyskyselyn tulokset. Elinkeino- ja tyollisyyspalveluiden osalta
asiakastyytyvaisyytta on kartoitettu seudullisessa tyo6llisyyskokeilussa kayttoon otetulla mittarilla. Taman mittausas-
teikko ei ole vertailukelpoinen talousarviossa asetettuun asteikkoon.
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Elinkeino- ja tyollisyyspalvelut -tulosalue

Talousarvio
muutosten
jalkeen
419500

Alkuperdinen Talousarvio-
talousarvio muutokset

Elinkeino ja tyollisyyspalvelut

Toteuma Poikkeama TOT-%

Toimintatuotot ulkoiset 419 500 346 663 -72 837

Toimintatuotot sisdiset 0 0 0 -490 -490 -
Toimintakulut ulkoiset -3685 240 30352  -3654888 -3439295 215593 94 %
Henkilostokulut -1 040090 20000 -1020090  -802596 217 494 79 %
Palvelujen ostot -927 250 10352 -916898  -639323 277575 70 %
Aineet, tarvikkeet ja tavarat -13 900 0 -13 900 -9 366 4534 67 %
Avustukset -1 686 000 0 -1686000 -1934664 -248664 115%
Muut toimintakulut -18 000 0 -18 000 -53 347 -35 347 296 %
Toimintakulut sisdiset -225 805 0 -225805  -210699 15 106 93 %
Toimintakate yhteensa -3 491 545 30352 -3461193 -3303822 157371 95 %
Poistot ja arvonalentumiset 0 0 0 0 0 -
Tulos -3491 545 30352 -3461193 -3303822 157371 95 %

Organisaatiokaavio 1.1.2020
Vastuuhenkild: elinkeinojohtaja Tiina Laakkonen

ELINKEINO- JA
TYOLLISYYSPALVELUT

Tyéllisyyspalvelut

Elinkeinopalvelut

Kuvaus tavoitteen toteutu-
misesta
Ei toteutunut. Tyottomyys-

Milloin
valmis

Mittarin tavoi-
tetaso 2020

Strategian ta-
voite

Strategian

. . Mittari
avainkeino

N . Kannustamme prosentti 12/2020 oli 13,8
Aktiivinen ja hy- e -
L . .| kouluttautu- Tyottdmien maara %.
vinvoiva nokialai- . . 7,0% - ) .
nen maan ja tyol- % Koronan vaikutuksesta eri-
listymaan tyisesti lomautettujen

maara kasvoi voimakkaasti.
Ei toteutunut. Luovutettuja

Kasvua mahdollis-
tava kaupunkira-
kenne ja lilkenne-
verkko

Avaamme uu-
sia, monipuoli-
sia asuin- ja
yritysalueita

Kolmenkulman yri-
tysalueen ja ECO3-
alueen luovutettu-
jen tonttien maara

15 kpl

tontteja 5 kpl. Koronan
luoma taloudellinen epa-
varmuus nakyi investoin-
tien lykkaantymisena/peru-
misena.

Tiivistamme
keskustaa

Keskustan elavoit-
taminen

Toritapahtumia
15 kpl

12/2020

Toteutui keskiviikkotorien
osalta hyvin. Koronan joh-
dosta keskiviikkotoreilla ei
ollut jarjestettya ohjelmaa.

Pirkkalaistorin
alueen kehitta-
missuunnitelma
laadittu

Ei toteutunut. Kehittamis-
suunnitelmaty6ta ei kayn-
nistetty, koska koronan
johdosta osallistamista ei
pystytty toteuttamaan
suunnitellulla tavalla.
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Pirkanmaan paras
yrityskunta

Palvelemme Ei toteutunut. Perustettuja
yrityksia te- Yritysmaaran net- + 40 kol 186 ja lopettaneita 160 eli
hokkaasti ja tolisdys/vahennys P nettolisdysta 26 yritysta.
nopeasti
Tuemme pien- Toteutui. Jarjestettiin yli 10
ten ja keski- Yrittdjille jarjestetyt tilaisuutta.
Ja fesk JITE JATIESTEYE | 10 kpl 12/2020
suurten yritys- | koulutustilaisuudet
ten kasvua
Ei toteutunut. Jarjestettiin
kaksi tilaisuutta. Korona
3 verkostotilai- vaikeutti tilaisuuksien jar-
suutta jestamista, etdayhteyksin
Matkailun kehitts- Jestamista, etayntey
. . jarjestettiin kaksi tilai-
minen ja verkosto-
tilaisuudet suutta.
ilaisuu — - ; ; -
Visit Nokia - Toteutui. Vuotuinen kavija-
Olemme aktii- verkkosivuston maara kasvoi selvasti.
. . . 12/2020
vinen kump- vuotuinen kavi-
pani jamaara
Ei toteutunut. Nuorten ke-
sayrityksia oli toiminnassa

Nuorten ke- noin 10 yritysta. Koronan

Yrittajyyskasvatuk- . y . y .
. sayritykset - tuoma epavarmuus ai-
sen edistdminen ) ..

15 kpl heutti sen, ettd muutama
suunniteltu kesayritystoi-
minta ei kdaynnistynyt.

Kiertotalousyrityk- | 3 kiertotalous- Ei toteutunut. Yksi tontti
sille riittavasti si- tonttia luovu- - luovutettu.
. joittumisaluetta tettu
Edistamme

Eco3-yritysalu-
etta

Aktiivinen konsor-
tiotoiminta

3 konsortioko-
kousta

Ei toteutunut. Kaksi kon-
sortiokokousta jarjestettiin.
Koronan vaikutuksesta jar-
jestettiin kaksi tilaisuutta
etdyhteyksin.
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Tehtdvan ja toiminnan painopisteiden toteutu-
minen

Elinkeinopalvelut

Elinkeinopalveluiden toiminta suunniteltujen pai-
nopistealueiden osalta vuonna 2020 osoittautui
erittdin haastavaksi. Koronapandemian vuoksi ta-
voitteiden saavuttaminen ei ollut mahdollista
esim. suunnitellut tapahtumat ja tilaisuudet paa-
saantoisesti peruuntuivat, verkkotilaisuuksina jar-
jestettyja verkosto- ja koulutustilaisuuksia lukuun
ottamatta. Elinkeinopalveluiden toiminnan paino-
piste suuntautui vahvasti erilaisten pandemiati-
lanteen yrityksille aiheuttaminen neuvonta- ja tu-
kipalveluiden tarjoamiseen.

Yritysten taloudellinen tilanne ja sitd myota tyot-
tomyys kasvoivat merkittavasti. Yritystukien
myontamista tehtiin usean organisaation toi-
mesta, joka aiheutti yrityskentdssa runsaasti neu-
vontatarvetta. Yksinyrittajatukien myontamisesta
vastasivat kunnat. Nokialla myonnettiin tukia 284
yritykselle eli 568 000 euroa. Tukikasittely pyrit-
tiin suorittamaan viivytyksettd hakemusten saa-
vuttua ja elinkeinopalveluiden henkil6ston lisdksi
tukikasittelyyn osallistui henkil6ita tyollisyyspal-
veluista.

Erilaisia yritysten selviamiseen ja yrittdjien jaksa-
miseen liittyvaa koulusta jarjestettiin useampaan
otteeseen. Samoin pyrittiin tukemaan paikallisia
yrityksia jarjestamalla sosiaalisen median kam-
panjoita yhdessa yrittajayhdistyksen kanssa. Pida
Nokia pinnalla — Pelasta pienyrittdjat -kampan-
jassa oli mukana yli 150 nokialaista yritysta. Vas-
tuullinen joulu kampanjaan osallistui noin 30 yri-
tysta.

Alkuvuosi kaynnistyi kohtuullisen hyvalla tonttiky-
synnalla Kolmenkulman alueella. Tehdyista luovu-
tuspaatoksista kolme raukesi koronapandemian
tuoman taloudellisen epavarmuuden vuoksi. Osa
naista pystyttdneen toteuttamaan vuoden 2021
aikana. Yritystonttipuolella merkittavaa on Latva-
kadun valmistuminen vuoden 2020 lopussa. Nain
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saatiin myyntikuntoon n. 10 ha ECO3-alueen kier-
totaloudelle sopivaa tonttimaata.

Visit Nokia ja Business Nokia —verkkosivustot uu-
distettiin saavutettavuusdirektiivin vaatimusten
mukaisiksi ja samalla parannettiin tiettyja toimin-
nallisia ominaisuuksia kuten esim. Business Nokia
—sivuston vapaiden toimitilojen osuus. Visit Nokia
—sivuston kdvijamaaran vahva kehitys jatkui ja
pandemiasta huolimatta kesan osalta matkailuke-
hitys oli kohtuullista.

Tyollisyyspalvelut

Tyollisyyspalveluiden tehtdvana on tyollisyyden
edistdminen ja osaavan tyovoiman saatavuuden
turvaaminen. Tyollisyyspalvelut tuottavat lakisda-
teisia tyollistymista edistavia palveluita, joiden ta-
voitteena on vahvistaa ja edistda tyottomien
tyonhakijoiden tyollistymisedellytyksia mm. mah-
dollistamalla asiakkaiden osaamisen tunnistami-
nen ja kehittdminen palvelujen aikana. Oikea-ai-
kaisilla ja asiakkaiden palvelutarpeen mukaisilla
monialaisilla tyollistymista edistavilla palveluilla ja
toimenpiteilla on pyritty mahdollistamaan asiak-
kaiden siirtyminen ensisijaisiin tyollistymista edis-
taviin palveluihin, koulutukseen ja tyohon.

Alkuvuodesta 2020 tydllisyystilanteessa oli nahta-
vissa myonteinen kehitys. Koronatilanteesta joh-
tuen tydmarkkinoilla tapahtui kuitenkin kevaan
edetessa merkittava muutos, jolloin tyéttomien
tyohakijoiden maara kaantyi nousuun. Korkeim-
millaan tyottomien tyénhakijoiden maara oli No-
kialla toukokuussa, jolloin Nokialla oli 2789 tyo-
tonta tydnhakijaa ja tyéttémyysaste oli 17,5 %.
Niin nuorten kuin lomautettujen ja pitkaaikais-
tyottomienkin osuus tyottomista tyonhakijoista
kasvoi. Tyottomien tydnhakijoiden maaran kasvu
nakyi myos tyomarkkinatuen kuntarahoitusosuu-
den kasvuna.
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Tyollisyyspalveluiden vuoden 2020 tavoitteena oli
erityisesti pidempaan tyottomana olleiden nuor-
ten seka osatyokykyisten tydnhakijoiden tyo-
markkinoille tai koulutukseen siirtymisen edista-
minen. Tyollistymista edistaviin palveluihin (mm.
kuntouttava ty6toiminta) osallistuvien osatyoky-
kyisten tydnhakijoiden tyollistymisvalmiuksien ja -
mahdollisuuksien edistaminen kohdentamalla
em. asiakasryhmalle tyollistymista edistavia toi-
mia (mm. palkkatuki) sekd verkostoyhteisty6ta ei
kuitenkaan toteutunut suunnitellusti johtuen
mm. koronatilanteesta ja kaupungin sdasto- ja tu-
lonmuodostussuunnitelmaan liittyvista toimenpi-
teista.

Elinkeino- ja tyollisyyspalveluiden tulosalueen eri-
tyisend painopisteend vuonna 2020 oli nuorten
tyollisyyden edistdminen. Nuorisotyottomyytta
pyrittiin ennaltaehkdisemdan mm. kdynnistamalla
erillishanke, jonka tavoitteena on varmistaa nuor-
ten saumaton ja onnistunut siirtymavaihe opin-
noista tyoelamaan sekd edistda nuorten sijoittu-
mista tydmarkkinoille. Maaliskuussa kaynnistyi
kolmivuotinen ESR- rahoitteinen Ohjauksella
eteenpdin -hanke, joka toteutetaan yhteistyossa
oppilaitosten ja yritysten kanssa. Lisdksi nuorten
tyollistymisen edellytyksia ja valmiuksia sijoittua
avoimille tyémarkkinoille ja koulutukseen tuettiin
mahdollistamalla opinnollistaminen ja ammatillis-
ten osatutkintojen nayttoihin valmistautuminen
esimerkiksi nuorten seinattéman tydpajatoimin-
nan yhteydessa.

Vuoden 2020 aikana tydllisyyspalveluissa jatket-
tiin valmistautumista tyollisyyden edistamisen
kuntakokeilun kaynnistymiseen. Eduskunta hy-
vaksyi lain tyollisyyden edistamisen kuntakokei-
lusta 15.12.2020. Tyoéllisyyden kuntakokeilussa
osa valtion tyo- ja elinkeinotoimistojen tehtavista
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siirretdan kuntien vastuulle ja kuntien roolia tyol-
lisyyspalveluiden jarjestdjana vahvistetaan. Kun-
takokeilun tavoitteena on edistaa tyottomien
tyonhakijoiden tyodllistymista seka koulutukseen
ja palveluihin ohjautumista nykyista tehokkaam-
min ja luoda uusia ratkaisuja osaavan tydvoiman
saatavuuteen.

Keskeiset muutokset tulosalueen toiminnassa
2020

Elinkeinopalveluissa toiminnan painopiste ko-
ronapandemiasta johtuen kaantyi yritysten neu-
vonta- ja tukipalveluihin. Elinkeinojohtajan teh-
tava oli kolmen kuukauden ajan tayttamatta syk-
sylla 2020.

Tyollisyyspalveluissa asiakas- ja palveluohjauksen
painopisteend vuonna 2020 oli erityisesti nuorten
tyollistymista edistavien palveluiden kehittami-
nen. Maaliskuussa 2020 kaynnistyi kolmivuotinen
kehittamishanke, jonka tavoitteena on ennaltaeh-
kaista paikkakunnan nuorten tyottomyytta ja
edistdad nuorten sijoittumista tydomarkkinoille. Oh-
jauksella eteenpdin -hanke keskittyy toisella as-
teella opiskeleviin nuoriin, jotka tarvitsevat tukea
opintojen loppuunsaattamisessa ja tydoelamaan
siirtymisessa.

Vuosi 2020 oli poikkeuksellinen vuosi myos tyolli-
syyspalveluiden valmennuspalveluiden osalta. Ko-
ronatilanteesta johtuen mm. ldhipalveluna toteu-
tettavan kuntouttavan tyétoiminnan rinnalle ke-
hitettiin ja kdynnistettiin sahkoisia palvelukanavia
hyodyntava toimintaymparisto ja etatydskentelyn
mahdollistava palvelumalli (etdkuntouttava). Ko-
ronatilanteesta johtuen palkkatukityollistaminen
(erit. velvoitetyollistaminen) ei toteutunut edellis-
vuosien tasolla.
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Informatiiviset tunnusluvut

Tilinpaatos 2020

TP 2018

TP 2019

TA 2020

TP 2020

Yhteiset tunnusluvut

Asiakastyytyvaisyys® 43 49 55 38
Ulkoiset toimintamenot € / asukas 109 98 108 99,7
Henkilotyovuodet HTV2 14,5 22,9 14,5 18,6
Sairauspoissaolot tyopaiving / HTV2 15,68 17 6,0 7,5
Tulosaluekohtaiset tunnusluvut

Yritystonttien luovutukset/kpl 14 12 15 5
Aloittaneiden yritysten maara 147 176 150 186
Tyottomyysaste 7,7 % 9,7% 7% 13,8 %
Aktivointiaste 59 % 39% 50 % 43 %

Y NPS (Seudullinen asiakaskokemukseen perustuva mittari asteikko -100/100)
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Infrapalvelut-tulosalue

Infrapalvelut

Toimintatuotot u

lkoiset

Toimintatuotot sisdiset
Valmistus omaan kayttoon
Toimintakulut ulkoiset

Henkilostokulut

Palvelujen ostot

Aineet, tarvikke
Avustukset
Muut toimintak

et ja tavarat

ulut

Toimintakulut sisdiset
Toimintakate yhteensa
Poistot ja arvonalentumiset

Tulos

Organisaatiokaavio 1.1.2020
Vastuuhenkild: Infrapalveluiden johtaja

Kunnallistekninen Kunnossapito ja
suunnittelu rakentaminen

Tilinpaatds 2020

Alkuperadinen Talousarvio-

talousarvio muutokset

1156 680 1063 320
720894 0
1376 000 0
-5400 988 -275 012
-2 450 868 0
-1769 350 -310 012
-928 520 0
-106 000 35000
-146 250 0
-1473 150 0
-3 620 564 788 308
-8 854 763 0
-12 475 327 788 308

INFRAPALVE

Talousarvio
muutosten
jalkeen
2220000
720894
1376 000
-5676 000
-2 450 868
-2079 362
-928 520
-71 000
-146 250
-1473 150
-2 832 256
-13014

-2 845270

LUT

Toteuma

2495 645
496 185
1766 049
-6 475 603
-2 253 810
-2861736
-1203 835
-41 391
-114 831
-1591 484
-3 309 207
-15 252

-3 324 459

TOT-%

Poikkeama

275 645 112 %
-224709 69 %
390049 128 %
-799 603 114 %
197 058 92 %
-782 374 138 %
-275 315 130 %
29 609 58 %
31419 79%
-118 334 108 %
-476 951 117 %
-2238 117 %
-479 189 117 %

Puisto- ja likunta-alueiden

yll&pito

Strategian ta- Strategian Mittari Mittarin tavoite- | Milloin Kuvaus tavoitteen toteu-
voite avainkeino taso 2020 valmis tumisesta
Tuemme - Ei toteutunut.
Aktiivinen ia omaa vas- Kaupunkilaisten toimin- | Kuusi kaupungin Koronan vuoksi kokoontu-
L J tuun-kantoa nan aktivointi oman organisoimaa ta- misten jarjestaminen ei
hyvinvoiva no- . . . P .
Kialainen hyvin-voin- asuinympariston viihty- pahtumaa vuo- ollut mahdollista.
nista ja yhtei- | vyyden ylldpidossa den aikana
sollisyydesta
Kunnallistekninen val- 12/20 | Toteutui.
. . . 70 luovutusval-
mius kaupungin omien ; .
A uusien pientalotonttien mista tonttia vuio-
vaamme uu- .
. . b den 2020 aikana
sia, monipuo- | luovutukseen
lisia asuin- ja . . 25 ha luovutus- 12/20 | Toteutui.
. . Kunnallistekninen val- ) )
yritysalueita . . . valmista tontti-
mius uuden yritystontti-
Kasvua mah- maata vuoden

dollistava kau-

maan luovutukseen

2020 aikana

punkirakenne
ja liilkenne-
verkko

Tiivistamme
keskustaa

Pirkkalaistorin alueen ko-
konaissuunnitelman laa-
timinen

Torialueen kiin-
teistbnomistajien
ja kuntalaisten
osallistaminen to-
rialueen suunnit-
teluun 5/2020

Ei toteutunut.

Koronan vuoksi yleis6- ja
sidosryhmatilaisuuksia ei
ollut mahdollista jarjestaa
suunnitellusti.

Suunnitelma hy-
vaksytty 9/2020

Ei toteutunut.
Koronan vuoksi yleiso- ja
sidosryhmatilaisuuksia ei

84




Nokian kaupunki

Tilinpaatés 2020

ollut mahdollista jarjestaa
suunnitellusti.
12/20 | Toteutui osittain.
Yleissuunnitelma ldhes
valmis vuoden 2020 lo-
pussa, mutta vuoden
Rakennamme | Asemanseudun ja ) 2021 alussa kdytava neu-
Suunnitelma val- e s
aseman seu- | matka-keskuksen alueen . votteluja Vayld Oy:n
. . . mis 8/2020 . ) .
tuja koko-naissuunnitelma kanssa, joilla vaikutuksia
yleissuunnitelmaan.
Yleissuunnitelman arvioitu
valmistumisajankohta
3/2021.
Kunnostettuja 12/20 | Toteutui.
Kehitamme Rantareittien kunnosta- | rantareitteja
ranta-alueita | minen ja kehittdminen 1000 m vuoden
2020 aikana
. - Ei toteutunut.
o Kuntalaisten osal- . )
. Edistamme . . . Joukkoliikennesuunnitel-
Kestavat rat- . listaminen huhti- o
. asukkaiden . . man laatiminen tullaan to-
kaisut/ekolo- Ny . Joukkoliikennesuunnitel- | kuun loppuun .
. liilkkumista . . teuttamaan yhteistyssa
giset teknolo- | . . man laatiminen 2020 mennessa .
ot joukkoliiken- kaupunkiseudun kanssa.
& teelld Suunnitelma hy- - Ei toteutunut.
vaksytty 6/2020
Uudistamme . . Jarjestelman 12/20 | Toteutui osittain.
. Infraomaisuuden hallin- e
rohkeasti L . kayttdonotto ka-
. nan ja toiminnanohjaus- ) )
omaa toimin- s actelmin kEvits tujen kunnossapi-
taa 1an ¥ dossa 12/2020
L Selvitys tehty 12/20 | Toteutui.
Huleveden viemareiden
S . 5/2020
Rohkeat uu- runkolinjojen omistuk- — -
Rohkeat uu- o . . Edellytysten tayt- | - Ei toteutunut.
o det toiminta- | sen ja yllapitovastuun L i .
det toiminta- . . . . . | tyessa omistuk- Selvityksen perusteella ei
. mallit siirto Nokian Vesi Oy:Ita .
mallit . . sen siirto 12/2020 ole edellytyksia toteuttaa
Nokian kaupungille . . ..
mennessa omistuksen siirtoa
Infrapalveluiden vuoden | Ohjelmointi to- 4/20 Toteutui.
Parannamme | 2020 ulkoisten urakoi- teutettu ja tar-
taloudellista den toteutuksen ohjel- jouskilpailut
tehokkuutta mointi ja kilpailutuksen kdynnistetty
aikataulutus 3/2020

Tehtdvan ja toiminnan painopisteiden toteutu-

minen

Infrapalveluiden tehtavana on asuin- ja tyopaik-

kaympariston yllapito ja rakentaminen. Infrapal-

velut-tulosalueen vastuulle kuuluvat yleisten alu-

eiden kunnossapito, rakentaminen, suunnittelu ja

rakennuttaminen seka yleisten alueiden yllapi-
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dosta vastaaminen. Yleisten alueiden kunnossapi-

don osa-alueita ovat katujen, puistojen, ulkolii-

kunta-alueiden, puistometsien, leikkipaikkojen

sekd metsien hoitaminen. Kaupunki kehittyy ja

laajentuu, mika tuo mukanaan yllapidettavien

alueiden laajentumisen.
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Infrapalvelut toteutti vuoden 2020 aikana merkit-
tavimpina investointeina Emakosken siltainves-
toinnin loppuun, jonka kolmivuotinen rakentami-
nen saatiin paatdkseen vuoden 2020 kesalla. Har-
juniityn kaava-alueella toteutettiin katuinfraa
1800 metrid, minka johdosta luovutukseen saatiin
vuoden aikana yhteensa 84 uutta pientalotonttia
viisi rivitalotonttia seka yksi kerrostalotontti. Kol-
menkulman yritysalueella jatkettiin kunnallistek-
niikan rakentamista. Tyvikadun ja Latvakadun to-
teutuksella saatiin noin kilometri uutta katua,
jonka varrelle saatiin luovutukseen uutta yritys-
tonttimaata. Muita merkittavia investointikoh-
teita olivat Tanhuankadun/Rounionkadun kaava-
alueen kunnallistekniikan rakentamisen aloittami-
nen sekd Rounionkadun mittava katusaneeraus,
joka toteutettiin yhdessa kaapelitoimijan, Nokian
Vesi Oy:n ja Nokian kaupungin kanssa.

Katusaneerauksia seka muita erillisia investointi-
kohteita toteutettiin lautakunnan hyvaksymien
tyoohjelmien mukaisesti. Brakelintien katusanee-
rausta hidasti merkittavasti katualueen alta loyty-
nyt vanha PIMA-esiintyma. Katu saatiin kuitenkin
paallystetta vaille valmiiksi ja paallystystyot seka
Brakelintien etta Virtasalmentien osalta toteute-
taan vuoden 2021 aina. Tehdassaaren padon
osalta toteutettiin tiivistysinjektointi, jolla poh-
joispuolisen padon lisdantynyt vuoto saatiin on-
nistuneesti loppumaan lahes taysin.

Puistopuolen isoin yksittdinen investointikohde
oli Villenkentan keskusleikkipaikan peruskunnos-
tus. Lisaksi hankittiin uusia leikkivaleita kriittisen
huonossa kunnossa olevien tilalle ja vaihdettiin
kovettuneita turvahiekkoja turvahakkeelle. Tata
tyota jatketaan vield vuonna 2021. Rantareitteja
valaistiin noin kolmen kilometrin pituinen matka.
Toivontorille uusittiin muuriallas ja kiveyksia.
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Puistojen yllapidossa on keskitytty edelleen myos
vieraslajien torjuntaan, ja sita tyota jatketaan
edelleen. Liikuntapaikkojen kunnossapidossa on
pyritty tehtyjen linjausten mukaisesti lilkkuntaolo-
suhteiden aktiiviseen ylldpitoon ja painopiste on
ollut edelleen arkiliikkumisen olosuhteiden seka
aikuisvaeston kuntoliikuntaolosuhteiden (ulkoilu-
reitit) kehittamisessa. Reitistoa kehitettiin ja kun-
nostettiin yhteensa noin viisi kilometria.

Infrapalvelut ja maankadytto ovat valmistelleet
vuoden 2020 aikana yhdessa kokonaissuunnitel-
maa asemanseudun ja matkakeskusalueen maan-
kayton ja kunnallistekniikan toteutuksen osalta.
Suunnittelua jatketaan vuoden 2021 aikana ja
mukaan toteutukseen tulee mm. Vaylavirasto,
jonka kanssa yhteistyossa aloitetaan laiturialueen
ja lisalaiturin toteutuksen suunnittelu MAL-4 so-
pimuksen mukaisesti.

Infrapalveluissa on jatkettu vuoden 2020 aikana
yllapitoon kaytettavien resurssien tehokasta kayt-
t6a ja toimintamallien jatkuvaa kehittdmista. Seu-
dulliseen yhteistydhon on vuoden 2020 aikana
osallistuttu resurssien puitteissa.

Nokian kaupunki/infrapalvelut ja Nokian Vesi Oy
ovat yhteistyossa selvittaneet edellytyksia huleve-
sijarjestelman runkoverkon siirtamisesta Nokian
kaupungin omistukseen ja hallintaan. Selvitys on
kesken ja sita jatketaan vuoden 2021 aikana.

Keskeiset muutokset tulosalueen toiminnassa
2020

Vuoden 2020 aikana ei tulosalueen toiminnassa
ollut keskeisia muutoksia.
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Informatiiviset tunnusluvut

Yhteiset tunnusluvut

TP 2018

TP 2019

TA 2020

TP 2020

Asiakastyytyvaisyys - 3,2 3,5 3,1
Ulkoiset toimintamenot € / asukas 134 148 118 136,5
Henkilotyovuodet HTV2 54 50,9 52,65 46,1
Sairauspoissaolot tyopaivina / HTV2 17,6 21,3 10 19,7
Tulosaluekohtaiset tunnusluvut

Katujen kunnossapitokustannus €/km 6332 6340 6314 6718
Katuvafltinstuksen energia kustannus 44,05 40,10 42,70 44,50
€/valaisin

Ulkoilureittien kunnossapitokustan- 944 400 930 479
nus €/km

Puistoalueiden kustannus €/ha 2101 2328 2093 2732
Luistinratojen hoitokustannus, €/kpl 5029 3192 4930 1260
Nurmikenttien hoito, €/kentta 16 480 16 480 16 818 12 090
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Maankaytto-tulosalue

Talousarvio
muutosten
jalkeen

Alkuperadinen Talousarvio-
talousarvio muutokset

Maankaytto
TOT-%

Toteuma Poikkeama

Toimintatuotot ulkoiset 7 400 000 775500 8175500 9075 841 900 341 111 %
Toimintatuotot sisdiset 0 0 0 51559 51559 -
Valmistus omaan kayttoon 15000 0 15000 15 864 864 106 %
Toimintakulut ulkoiset -1702 948 -959638 -2662586 -2 609 492 53094 98 %
Henkilostokulut -1161 448 0 -1161448 -1081086 80362 93%
Palvelujen ostot -451 000 30 362 -420 638 -485 480 -64 842 115 %
Aineet, tarvikkeet ja tavarat -27 100 0 -27 100 -4799 22 301 18 %
Avustukset 0 0 0 0 0 -
Muut toimintakulut -63 400 -990 000 -1053400 -1038127 15273 99 %
Toimintakulut sisdiset -197 939 0 -197 939 -185 405 12 534 94 %
Toimintakate yhteensa 5514113 -184 138 5329975 6348367 1018 392 119 %
Poistot ja arvonalentumiset 0 0 0 0 0 -
Tulos 5514113 -184 138 5329975 6348367 1018 392 119 %

Organisaatiokaavio 1.1.2020
Vastuuhenkild: maankayttéjohtaja Kari Stenlund

MAANKAYTTO

Kaupunkimitta

uUs

Strategian ta- Strategian Mittari Mittarin tavoi- Milloin Kuvaus tavoitteen
voite avainkeino tetaso 2020 valmis toteutumisesta
12/2020 Ei toteutunut suunni-
tellusti.
N . Kannustamme | Kuntalaisten osal- | Merkittdvien kaa- Korona pandemian ta-
Aktiivinen ja hy- . . . . . e . o o
L .. | osallistumaan | listaminen asuin- | vojen yleisétilai- kia varsinaisia yleisoti-
vinvoiva nokialai- | . e . . . L .
nen ja harrasta- ympdriston kehit- | suudet (3 kpl) ja laisuuksia ei ole voitu
maan tdmisessa tyopajat (3 kpl) pitaad kokoontumisra-
joitusten vuoksi.
12/2020 Toteutunut suunnitel-
lusti. Viinikanniemen
Asuinalueiden Uusia kaavoitet- asemakaava (30 AO, 1
kaavoitus ja asun- | tuja pientalotont- AR) ja Harjuniityn rivi-
Avaamme uu- L . L .
Kasvua tukeva sia. monipuoli topotentiaalin teja 32 kpl ja rivi- talokorttelin asema-
kaupunkirakenne | " p kasvu. talotontteja 4 kpl. kaava (7 AR) hyvaksyt-
o sia asuin- ja .. .
ja lilkkenneverkko ) . tiin vuoden 2020 ai-
yritysalueita
kana
Uusien tyopaikka- | Strategisen yleis- | 12/2020 Ei toteutunut suunni-
alueiden kaavoi- kaavaan luonnos- tellusti.
tus vaihe (11/20)
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Korona pandemian ta-
kia varsinaisia yleisoti-
laisuuksia ei ole voitu
pitdd kokoontumisra-
joitusten vuoksi.
Luonnosvaihe siirtynyt
vuoden 2021 lop-

puun.
Nokian keskusta- 12/2020 Toteutunut
vyohykkeen ke- osittain.
hittdminen (ydin- | Toteutunut asun- Vuoden 2020 lopussa
. keskusta, ase- totuotanto kes- asuntotuotanto kes-
Tiivistamme . . .. .. -
Keskustaa manseutu ja Yrit- | kustavyohyk- kustavyohykkeella yh-
tdjankadun alue) | keell& (34 800 k- teensd n. 28 300 k-
Keskustan asukas- | m2, 12/20) m?2.
luvun lisddantymi-
nen
12/2020 Toteutunut osittain.
Yleissuunnitelma |-
hes valmis vuoden
2020 lopussa, mutta
vuoden 2021 alussa
kdytava neuvotteluja
Asemanseudun ja | Suunnitelma val- Vayla Oy:n kanssa,
Rakennamme | matkakeskuksen mis (8/20), ase- joilla vaikutuksia yleis-
asemanseutuja | alueen kokonais- | makaavan muu- suunnitelmaan.
suunnitelma tos vireille (9/20) Yleissuunnitelman ar-
vioitu valmistumis-
ajankohta 3/2021, jol-
loin myos asemakaa-
van muutokset vireille
Rantareittien ja 12/2020 | Toteutunut suunni-
alueiden kehit- L tellusti.
o ] i Rantareittien ja . .
kehitsmme | /"N | téminen ja hys- tui 2020.
) asemakaavoissa | dyntdminen
ranta-alueita ja puistosuunni- | asemakaavoissa R:ant.arelttlen kehit-
telmissayh- | Ja pulstosuunni koo s
dessa infran telmissa (12/20) makaavojen suun-
kanssa nittelussa.
Tiivistamalld ja | Kasvanut ker- 12/2020 | Toteutunut
Edistamme rakentaminen rosneliomaara osittain.
Kestavat ra‘tkal— z{sukkal‘den keskitetsan (41 800‘ k-m2, ) Vuoden 2020 lop-
sut/ekolo_glset !ukkum!jsta joukkoliikenne 12/20) joukkolii- ouun mennessa ker-
teknologiat joukkoliiken- ) kenne yhteyk- e e
. hteyksien var- : rosnelidmaara jouk-
teelld yhtey sien varrella (ar-

relle

viointi kavely- ja
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pyorailyvyohyk-
keilld)

koliikenneyhteyk-
sien varrella yh-
teensa n. 39 600 k-
m2.

Rohkeat uudet
toimintamallit

12/2020 | Eitoteutunut suun-
nitellusti.
Paikkatietojen .
. . . Tavoite toteutuu
jakelu avoimet Kantakartta ai- my&hemmin osana
rajapinnan neisto avoi- .
kautta osana meksi rajapinta- mafa'r‘l.k'ayton k?kg-
toiminnan te- palveluun (3/20) na‘lsy.arjesteln'wan e
Uudistamme | hostamista toiminnanohjauksen
rohkeasti uudistamista
omaa toimin-
taamme 8/2020 | Toteutunut suunni-
A . . tellusti.
Maankayton ko- | Paikkatieto - o o
konaisjarjestel- | hankintaprojek- PrOJekt.| on kaynnis-
man uudistami- | tin kdynnistami- t\‘/nyt‘a|kataulussa.
nen nen (6/20) K‘llpallutl.Jksen han-
kintasopimus alle-
kirjoitettu 8/2020
12/2020 | Toteutunut suunni-
tellusti.
Kaavatalous osana
Parannamme | Kaavatalous EZ?V\?;?EEE:P LoiilsFa kaavahzim-
taloudellista | osana suunnit- kuntatalouteen raentz Jsauzer1r:1is'c?c2|un
tehokkuutta | telua

positiivinen

eri vaiheissa siten,
etta vaikutukset
kuntatalouteen huo-
mioidaan.
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Tehtdvan ja toiminnan painopisteiden toteutu-
minen

Maankaytto- ja rakennuslain mukaan kunnan on
huolehdittava alueiden kayton suunnittelusta,
rakentamisen ohjauksesta ja valvonnasta
alueellaan seka maapolitiikan harjoittamisesta.
Kunnalla tulee olla kaytettavissaan tehtaviin
riittavat voimavarat ja asiantuntemus. Kunnassa,
jonka asukasluku on yli 6000, tulee olla
kaavoittaja, jolla on kunnan kaavoitustehtavien
hoidon edellyttama patevyys.

Kunnan tulee huolehtia tarpeellisesta yleiskaavan
laatimisesta ja sen pitdmisesta ajan tasalla.
Asemakaava on laadittava ja pidettdva ajan
tasalla sitd mukaa kuin kunnan kehitys ja
maankayton tarve sitad edellyttad. Maankayton
ohjaustarvetta arvioitaessa on otettava
huomioon erityisesti asuntotuotannon tarve ja
elinkeinoeldman toimivan kilpailun edistaminen.
Kunnan tulee seurata asemakaavojen
ajanmukaisuutta ja tarvittaessa ryhtya
toimenpiteisiin vanhentuneiden asemakaavojen
uudistamiseksi.

Kunta voi erityisestd hakemuksesta myontaa
poikkeamisen maankaytto- ja rakennuslaissa
saadetysta tai sen nojalla annetusta rakentamista
tai muuta toimenpidetta koskevasta
saannoksestd, maardyksesta tai muusta
rajoituksesta.

Maankayton tulosalueen tavoitteena on hoitaa
kokonaisvaltaisesti maapolitiikkaa turvaten
kaupungin tarkoituksenmukaisen
vhdyskuntarakenteen kasvuedellytykset seka
turvallisen, toimivan ja viihtyisan ympariston
syntymismahdollisuudet.

Tulosalueen tehtaviin kuuluvat yleiskaavoitus,
asemakaavoitus, maanhankinta ja -luovutus,
maanvuokraus, maankdyttosopimusten laadinta,
rakentamista koskevien
suunnittelutarveratkaisujen ja poikkeamislupien
valmistelu, kiinteistonmuodostus,
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kiinteistorekisterinpito asemakaava-alueilla,
paikkatietopalvelut ja maastomittaustoiminta.

Vaestonkasvun painopistealueet ovat olleet
Harjuniitty ja keskusta hyvien joukkoliikenne
yhteyksien varrella. Kaavoituksen
painopistealueet ovat olleet keskusta,
Kolmenkulma, Viinikanniemi, Edenin alue ja
Pitkdniemen sairaala-alueen kehittaminen.

Keskustan painopisteita ovat olleet
asemanseudun kehittdminen, ydinkeskusta ja
Penttilanpuiston alue. Keskustassa Poutuntien
kerrostaloalueen kaava tuli lainvoimaiseksi
kesalla 2020 ja loppuvuodesta tehtiin kolmesta
kerrostalotontista kiinteistokaupan esisopimus ja
yksi myytiin. Rantojen kaupunki —
strategiatavoitteeseen liittyvid hankkeita ovat
olleet Sahanranta, Sataman alue, Viinikanniemen,
Edenin ja Pitkdniemen alue. Viinikanniemen
asemakaava hyvaksyttiin valtuustossa ja on nyt
lainvoimainen. Edenin ja sataman alueen
asemakaavan muutos oli luonnoksena nahtavilla
kesalla. Kaavaan liittyvia selvityksia taydennettiin
loppuvuodesta tavoitteena kaavaehdotus ennen
kesaa 2021. Sahanrannan ja Nokian kartanon
alueen kaavaan liittyvat selvitykset valmistuivat
vuoden lopussa ja tavoitteena saada
kaavaluonnos valmiiksi vuoden 2021 kevaalla.
Pitkaniemen alueen asemakaavan osallistumis ja
arviointisuunnitelma oli nahtavilla ja kaavaan
selvityksia ja kaaavaluonnosta on valmisteltu
loppuvuodesta tavoitteena saada kaavaluonnos
nahtaville kevaalla 2021. Lisaksi Nokian rantojen
kdyton visio valmistui vuonna 2020.

Kolmenkulman vuonna yleiskaavan pohjalta on
jatkettu alueen asemakaavoitusta ja tonttien
markkinointia seudun elinkeinon
kehitystarpeiden ohjaamana. Pirkanmaan
jatehuollolle (PJH) myytaville kahdelle ETJ-
tonteille tehtiin asemakaavan muutos, jossa
tontit muutettiin korttelialueiksi, jotta tontit
voitiin lohkoa itsendisiksi kiinteistoiksi.
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Lohkomisen jalkeen tontit myytiin loppuvuodesta
PJH:lle.

Raakamaata ostettiin yhteensd noin 11 ha, etela
Nokialta, tulevan Kuusisto-Lehtiniemi-Urhatun
osayleyiskaavan alueelta.

Harjuniityssa luovutettiin yhteensa 58
omakotitonttia, joista vuokrattiin 48 kpl ja
myytiin 10 kpl. Rivitalotontteja myytiin
Harjuniitysta 7 kpl. Rakentamattomia
kerrostalotontteja myytiin 1 kpl. Rakennettuja
kerrostalotontteja, joissa vuokrasopimukseen
sisallytetty lunastusoikeus, myytiin 1 kpl.

Maanhankintaa ja neuvotteluja on jatkettu
aktiivisesti kaupungin laajentumissuunnilla ja
keskustan rakennemuutosalueilla.
Kiinteistorekisterin pitoa ja sen yllapitoa on
jatkettu aktiivisesti asemakaava-alueilla seka
paikkatietoaneistoja ja ajantasa-asemakaavaa on
yllapidetty ajantasaisena. Tontteja rekisteroitiin
16 tonttia enemman kuin edellisend vuonna eli
yhteensa 69 tonttia. Suunnittelutarvepaatoksia
tehtiin 8 kpl ja poikkeamispaatoksia 25 kpl, joka
oli lahes saman verran kuin edellisena vuonna.

Kaupungin strategisen yleiskaavatyon
osallistusmis ja arviontisuunnitelma oli nahtavilla
kesalla 2020. Kaavatyon valmisteluvaiheessa

Informatiiviset tunnusluvut TP 2018

TP 2019

Tilinpaatos 2020

kuntalaisten osallistaminen ja vuorovaikutusta ei
voitu toteuttaa suunnitellun mukaisesti, koska
yleisétilaisuuksia ei voitu pandemian
kokoontumisrajoitusten vuoksi pitdaa. Kaavan
valmistelua ja siihen liittyvien selvitystoiden
tekemista jatketaan kevaalla 2021.

Maankayton kokonaisjarjestelman ja
toiminnaohjausjarjestelman kilpailutuksen
valmistelutyot ovat edenneet suunnitellusti.
Osana kilpailutusta valmistui alustavat
maankadyton palveluprosessien kuvaukset ja
jarjestelman vaatimukset. Kilpailutus
neuvottelumenettelyna kdynnistyy vuoden
lopussa ja jatkuu vuoden vaihteen jalkeen.

Maankayton tulosalueella henkildstdssa oli jonkin
verran vaihtuvuutta. Uusina tyontekijoina
aloittivat kaavoituksen tulosyksikdssa
kaavasuunnittelija ja kaupunkimittauksen
tulosyksikdssa tontti-insinoori. Vuoden lopussa
rekrytoitiin uusi paikkatietoinsindori.
Kaavoitusarkkitehdin avoinna ollutta virkaa ei
saatu taytettya.

Keskeiset muutokset tulosalueen toiminnassa
2020

Tulosalueen toimintaan ei ole ollut keskeisia
muutoksia vuoden 2020 aikana.

TP 2020

TA 2020

Yhteiset tunnusluvut

Asiakastyytyvaisyys 4,25 4,0 3,8 4,2
Ulkoiset toimintamenot € / asukas 42 44,7 50 75,2
Henkilotyovuodet HTV2 17,7 19,41 21 18,6
Sairauspoissaolot tyopaivina / HTV2 7,89 14,6 7 11,6
Tulosaluekohtaiset tunnusluvut

Tonttien rekisterointi/kpl 114 53 50 69
Tonttien luovutukset/kpl 127 40 60 66
Rakennuspaikkojen merkintoja 221 252 200 171
Sijaintikatselmuksia 307 334 250 262
fg;sner:ttelutarve— ja poikkeamispaa- 13 +50 8427 20+ 30 8425
Asemakaava-alue 3211 3305 3500 3309
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Rakennusvalvonta ja ymparistonsuojelu -tulosalue

Talousarvio
muutosten
jalkeen

Alkuperdinen Talousarvio-
talousarvio  muutokset

Rakennusvalvonta ja ymparisto
TOT-%

Toteuma Poikkeama

Toimintatuotot ulkoiset 703 500 0 703 500 647 241 -56 259 92 %
Toimintatuotot sisdiset 0 0 0 89616 89616 -
Toimintakulut ulkoiset -748 087 522 -747 565  -697 960 49 605 93 %
Henkilostokulut -616 187 0 -616 187  -611488 4699 99 %
Palvelujen ostot -117 800 522 -117 278 -69 552 47 726 59 %
Aineet, tarvikkeet ja tavarat -4 200 0 -4 200 -1630 2570 39%
Avustukset -3000 0 -3000 -3180 -180 106 %
Muut toimintakulut -6 900 0 -6 900 -12 110 -5210 176 %
Toimintakulut sisdiset -68 825 0 -68 825 -83 408 -14 583 121 %
Toimintakate yhteensa -113 412 522 -112 890 -44 511 68 379 39%
Poistot ja arvonalentumiset 0 0 0 0 0 -
Tulos -113 412 522 -112 890 -44 511 68 379 39%

Organisaatiokaavio 1.1.2020
Vastuuhenkil6: johtava rakennustarkastaja Petri Maki

Strategian ta-
voite

RAKENNUSVALVONTA JA
YMPARISTONSUOQJELUPALVELUT

Rakennusvalvonta

Strategian
avainkeino

Mittari

Ympdristonsuojelu

Mittarin tavoite-
taso 2020

Milloin
valmis

Kuvaus tavoitteen to-
teutumisesta

Edistamme Peruutettiin koronapan-
nokialaisten Ympadristokasvatusviikon o - demian vuoksi
. e 1700 osallistujaa
omaehtoista osallistujamaara
Aktiivinen ja | toimintaa
hyvinvoiva Ajantasainen - Toteutumatta, tavoit-
nokialainen ja tasapuoli- . . teen toteutumisen vaati-
Paivitetty rakennusjar- Rakennusjarjestys . o
nen rakenta- ) ) mia aikaresursseja ei
. . jestys uudistettu
misen ohjeis- pystytty varaamaan.
tus
" . . . Koronapandemian
Liikkumisen vahentami- o N
I . . vuoksi tyot tehtiin paa-
Kestdvat rat- | Otamme kdyt- | sesta (etatyo, etdkoulu- . . . .
kaisut / eko toon ekologi tus, etdpalaverit ym.) osin etana samoin kuin
) . . g TS €tap . “y .. 1200 kg CO2 12/20 | kokoukset ja koulutus.
logiset tekno- | sesti kestdvid | johtuva CO2-paastojen .
. . R . Yhteensa tulosalueen
logiat ratkaisuja vahentdaminen tulosalu- e )
cella paastovahennys oli
3592 kg CO2
Tavoite on jatkuva. Lahes
. Palvelemme o - .
Pirkanmaan ritvksi te Reagointiaika hakemuk- 12/20 | kaikkiin yhteydenottoi-
paras yritys- yrity . siin, ilmoituksiin ja mui- | 3 tyopaivaa hin on pystytty reagoi-
hokkaasti ja . . .
kunta . hin yhteydenottoihin maan 3 tyopaivan kulu-
nopeasti

essa.
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Tehtdvan ja toiminnan painopisteiden toteutu-
minen

Rakennusvalvonta

Tarkeimpana kehityshankkeena tavoitteena ollut
rakennusjarjestyksen uudistaminen ei toteutunut
tavoitekaudella. Vain alustavia selvitystoita hank-
keesta on paasty tekemdan. Pdaasiallinen syy ta-
voitteessa epdonnistumiseen on muiden pakollis-
ten tehtdvien maara ja nailta riittavan ajan loyta-
minen hankkeelle. Rakennusjarjestyksen uusimi-
nen tulee edelleen olemaan rakennusvalvonnan
ensisijaisia tavoitteita. Jatkossa mahdollisesti jou-
dutaan harkitsemaan ulkopuolisen resurssin kayt-
toa apuna hankkeessa, mutta silti tyo vaatii ra-
kennusvalvonnalta jatkuvaa seurantaa ja ohjeis-
tusta.

Koronatilanteen johdosta henkiloston normaaliti-
lanteen koulutustasosta on ehka hieman jaaty,
mutta nettikoulutuksen kautta on henkiloston
tarpeellinen koulutus saatu kuitenkin tyydytta-
vasti hoidettua.

Lakisaateisten viranomaistoimiensa ohella
rakennusvalvonta jatkoi edelleen 2016 alkanutta
RAKI-projektia (raki = rakennus- ja kiinteisto) ja
eri rekisterien tietoja on saatu edelleen
paivitettya ajan tasalle. Kiinteistoverotietojen
taydennysten myota myos kaupungin
kiinteistoverotus saadaan toteutumaan Nokian
kaupungin alueella lainmukaisesti ja
tasapuolisemmin. RAKI-projektissa jatkaa
edelleen kaksi maaraaikaista projektityontekijaa.

Seudullisella tasolla kuntien ja kaupunkien raken-
nusvalvontayhteistyd oli koronatilanteen vuoksi
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melko vahaista eikad seututydoryhmalla ole ollut
edes yhteisia etdakokouksia. Yhteisia tulkintoja
maarayksista seka toimintatavoista on kuitenkin
sahkopostin valitykselld ja keskusteluin selvitelty.

Ymparistonsuojelu

Ymparistonsuojelun osalta koronapandemia
vaikutti huomattavasti strategiasta johdettujen
tavoitteiden toteutumiseen. Syyskuulle
suunniteltu ymparistokasvatusviikko jouduttiin
peruuttamaan turvallisuussyista. Tyotehtavien
aiheuttaman liikkumisen CO2-paastot vahenivat
pitkdaikaisesta etatyosta johtuen
moninkertaisesti tavoitteeseen verrattuna.

Ymparistonsuojeluyksikko jatkoi vuonna 2020
normaalia lupa- ja valvontatyota. Lupa-asiat
liittyivat edellisten vuosien tapaan pdaasiassa
maa-ainesten ottoon seka kiertotalouteen.
Rekisteroinnit koskivat paaasiassa jakeluasemia.
Vesiensuojelutyossa keskityttiin edellisen vuoden
tapaan virtavesiin — Kyyniojan kunnostusta
jatkettiin ja osallistuttiin raakkujokien
kunnostushankkeen valmisteluun yhdessa
Hameenkyron ja Ylojarven kuntien sekd muiden
yhteistydkumppaneiden kanssa.

Kaupunginvaltuusto hyvaksyi pitkaan
valmistellun luonnon monimuotoisuusohjelman,
minka toteuttaminen kaynnistettiin syksylla 2020.

Keskeiset muutokset tulosalueen toiminnassa
2020

Ei keskeisia muutoksia tulosalueen toiminnassa.
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Informatiiviset tunnusluvut

Tilinpaatos 2020

Yhteiset tunnusluvut

TP 2018

TP 2019

TA 2020

TP 2020

Asiakastyytyvaisyys 3,95 4,15 4,0 4,27
Ulkoiset toimintamenot € / asukas 20 21 22 20
Henkilotyovuodet HTV2 10,52 11,2 11,4 11,1
Sairauspoissaolot tyopaivina / HTV2 9,6 16,53 1,5 7,0
Tulosaluekohtaiset tunnusluvut
Myonnetyt MRL:n mukaiset luvat 461 430 440 477
(kpl)
MRL:n mukaiset katselmukset (kpl) 919 1262 1000 1150
MRL:n mukaisten lupien kasittelyaika 43 39 21 23
(vrk)
Ym'parlsf%)ns.umelut0|m|alan luvat ja 7 1 8 10
rekisterdinnit (kpl)
Ympadristonsuojelutoimialan maksulli- 16 20 17 14
set tarkastukset (kpl)
vS— lutoimial

mparistonsuojelutoimialan muut 30 105 100 75

tarkastukset (kpl)
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Perusturvapalvelut-palvelualue

Perusturvapalvelut Alkuperdinen Talousarvio- Talousarvio
talousarvio  muutokset muutosten Toteuma Poikkeama TOT-%
jalkeen
Toimintatuotot ulkoiset 9487 956 -536 165 8951791 9755 235 803444 109 %
Toimintatuotot sisdiset 1133680 0 1133680 1144201 10521 101%
Toimintakulut ulkoiset -98 317 275 -3340988 -101658263 -108085155 -6426892 106%
Henkilostokulut -32942 551 -995602 -33938153 -34462031  -523878 102%
Palvelujen ostot -58 849 210 -2120194 -60969404  -66790542 -5821138 110%
Aineet, tarvikkeet ja tavarat -2731637 -125192 -2 856 829 -3258250 -401421 114 %
Avustukset -3 257 600 -100 000 -3357 600 -3007 840 349 760 90 %
Muut toimintakulut -536 277 0 -536 277 -566 492 -30215 106%
Toimintakulut sisdiset -8 058 035 0 -8 058 035 -8 011 655 46 380 99 %
Toimintakate yhteensa -95 753 674 -3877153 -99630827 -105197375 -5566548 106%
Poistot ja arvonalentumiset -35497 0 -35497 0 35497 0%
Tulos -95789171 -3877153 -99666324 -105197375 -5531051 106%
Organisaatiokaavio 1.1.2020
Vastuuhenkild: perusturvajohtaja Sanna Rautalammi

PERUSTURVAPALVELUT

Hallinto,
|aitoshuolto

lk&ihmisten

palvelut Vammaispalvelut

Terveyspalvelut Perhepalvelut

Tehtava hyvinvointia edistavat seka arjessa tukevat

toimintamallit ennakoiva ote huomioiden.
Perusturvapalveluiden tehtdavana on tuottaa

omana tai ostopalveluina kaupungin asukkaiden Toiminnan lahtokohtana on riittavat

tarpeiden mukaiset sosiaali- ja terveydenhuollon henkilostoresurssit, jotta palveluiden saatavuus,
palvelut toimintaa ohjaavien lakien maarittamalla lakisaateiset toimintaedellytykset seka asiakas-
tasolla. Palveluita toteutetaan valtakunnallisten ja etta potilasturvallisuus voidaan

kunnan strategisten tavoitteiden mukaan asiakas- palvelutuotannossa taata. Vuoden 2020 aikana
lahtoisesti, oikea aikaisesti ja kokonaistaloudelli- vuokratyévoiman kayttéa on pystytty

sesti niin, etta asiakkaan kuuleminen ja laadul- merkittavasti vahentamaan. Vuoden 2019 aikana
taan hyva palvelu toteutuu kaikissa tilanteissa. vuokratyévoimaa kaytettiin yhteensa 15

henkilotyovuotta, vuonna 2020 vastava luku oli

Palvelualueen toiminnan ja tavoitteiden toteu- viisi henkiltydvuotta. Vuonna 2019

tuminen henkilostovuokrauksen kustannukset koko
perusturvan osalta oli 807 000 € ja vuonna 2020

Palvelutuotannon painopisteina ovat asiakkaita
yhteensa 459 937 €.

osallistava, ennaltaehkaisevat, terveytta ja
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Palveluiden satavuus totetui vuoden 2020 aikana
hyvin. Hoitotakuun mukaisesti terveyskeskukseen
on paastdva hoitoon viimeistdaan kolmen
kuukauden kuluessa. Vuoden 2020 aikana
ladkarin vastaanotolle on pdassyt 3-11
vuorokauden kuluessa eli hoitotakuu on
toteutunut erinomaisesti. Myds suun
terveydenhuollossa on pystytty vastaamaan
hoitotakuuseen, vastaanotolle on paassyt 180 vrk
kuluessa. Samoin sosiaalipalveluiden
asiantuntijan vastaanotolle on paassyt seitseman
vuorokauden kuluessa.

Palvelutuotannon uudistamista jatketaan
yhteistydssa Pirkanmaan muiden kuntien kanssa
kuntaldahtoisessa Pirsote - kehittamishankkeessa,
jonka painopisteena on peruspalveluiden
vahvistaminen. Vuoden 2020 aikana sosiaali- ja
terveysministerio myonsi Pirsote -hankkeelle
rahoitusta palveluiden kehittdmiseen ja Komas —
hankkeelle hyvinvointialueen valmistelua varten.
Nokian kaupungin osuudet rahoituksesta
vuodelle 2020 olivat Pirsoten osalta 179 527 € ja
Komaksen osalta 91 069 €. Hankkeiden
toteuttaminen kaynnistettiin Nokialla
maakunnallisen suunnitelman mukaisesti.

Kaupungin strategian mukaista sahkoista asiointia
laajennettiin kaytossa olevien ohjelmistojen
mahdollistamissa rajoissa. Terveyspalveluissa
digitaalisen Omaolo —palvelun oirearvioihin
lisattiin koronaoirearvio. Sahkoista ajanvarausta
laajennettiin mm. diabeteshoitajan vastaanoton
osalta. Ikaantyneiden palveluissa otettiin
kayttoon etayhteydenoton mahdollistava
virtuaalihoiva vuoden 2020 lopulla.
Kehitysvammaisten palveluissa otettiin niinikaan
kayttoon kuvayhteyden mahdollistava chat —
palvelu. Perhepalveluissa mahdollistettiin
asiakkaan niin halutessa etdvastaanotto, lisdksi
otettiin kdyttoon sahkdinen ajanvaraus
perhekeskuksen matalan kynnyksen palveluihin ja
chat-palvelu neuvolaan ja sosiaalihuoltolain
mukaisiin lapsiperheiden palveluihin ohjauksen ja
neuvonnan tyovalineeksi. Sosiaalipalveluiden
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Kanta-arkiston valmistelutyo jatkui vuoden 2020
aikana Pirkanmaan kuntien yhteistyona osana
Komas-hanketta.

Sosiaali- ja terveyspalveluiden tuotannossa
henkilostd on tarkein voimavara. Tyohyvinvointia
pyrittiin edelleen tukemaan hyvalla esimiestyolla
ja sujuvalla tyonjaolla. Tavoitteena ollut laajan
henkil6ston osaamiskartoituksen toteuttaminen
siirtyi vuodelle 2021. Sairauspoissaolojen
vdahentdamisen toimenpiteiden kehittamista on
jatkettu edelleen yhteistydssa
henkilostopalvelujen kanssa.

Perusturvan talousarviossa ulkoiset toiminta-
tuotot ylittyivat (109 %). Padasiassa tuottoja tuli
arvioitua enemman ladkareiden koulutuskorvauk-
sissa ja sotilasvammalain mukaisissa korvauksissa
seka avohoidon vastaanottokayntien asiakasmak-
suista etta erikoislaakarikdaynneista. Ulkoisissa toi-
mintakuluissa saastoa syntyi koko perusturvapal-
veluissa ICT-menoissa sekd matkustus- ja kulje-
tuspalveluissa. Kokonaisuutena ulkoiset toiminta-
kulut kuitenkin ylittyivat (106,3 %).

Toimintakulujen ylityksen osalta terveyspalvelui-

den asiakaspalveluiden ostot ylittyivat 4 863 843

€, joista suurimmat ostot olivat korona-naytteen-
olokustannuksia 2 079 809 € ja erikoissairaanhoi-
don asiakaspalveluiden ostoja 3 821 341 €.

Keskeiset muutokset palvelualueella 2020

Vuonna 2020 palvelutuotantoon vaikutti merkit-
tavalla tavalla koronapandemiatilanne. Koronan
aiheuttamat kokonaiskustannukset perusturvassa
vuonna 2020 olivat 2 870 761 €. Paaosa kustan-
nuksista syntyi ndytteenoton ja suojavarusteiden
tarpeen kasvun kustannuksista.

Palvelutoimintaa toteutettiin vaistoétiloissa ja uu-
den hyvinvointikeskuksen suunnittelutyo eteni
suunnitelmien mukaan henkilost6a osallistaen.

Perusturvan lakisdateisten palvelujen taso ja kri-
teerit siirtyivat tarkistettavaksi vuodelle 2021.
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Informatiiviset tunnusluvut TP 2018 TP 2019 TA 2020 TP 2020
Asiakastyytyvaisyys 3,8 4,52 >4,2 4,4
Sairauspoissaolot tyopaivina /

HTV2 15,4 17,5 12 20
Ulkoiset toimintamenot € / asu- 2875 2945,4 2 887*** 3134
kas

Sitovat tunnusluvut

TP 2018

TP 2019

TA 2020

TP 2020

Henkilotyovuodet HTV2

655,1

676,9

666

679,3 **

*Perheiden ja vammaispalveluiden osalta tuloksissa mukana joka toinen vuosi tehtdvan kuntakyselyn tulokset
**Henkilotyovuosien nousu selittyy sijaistyovoiman kdyton kasvulla sairauslomien lisddannyttya
***Sisdltaa oppilashuollon kustannuksia kaikkiaan 576 500 €/v., joka on 16,7 €/ as.
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Terveyspalvelut-tulosalue

Terveyspalvelut

Toimintatuotot ulkoiset
Toimintatuotot sisdiset
Toimintakulut ulkoiset

Henkilostokulut

Palvelujen ostot

Aineet, tarvikkeet ja tavarat

Avustukset

Muut toimintakulut
Toimintakulut sisdiset
Toimintakate yhteensa
Poistot ja arvonalentumiset

Tulos

Organisaatiokaavio 1.1.2020
Vastuuhenkild: terveyspalveluiden johtaja Minna Luoto

Tilinpaatds 2020

Alkuperainen

talousarvio

3160 454

0

-56 609 610
-12 644 169
-40 615 455
-2 269 369
-770 000
-310617

-3 381 368
-56 830 524
0

-56 830 524

Talousarvio-

TERVEYSPALVELUT

Talousarvio

muutokset muutosten Toteuma Poikkeama TOT-%
jalkeen

-510021 2650433 3315356 664923 125%

0 0 -22972 -22 972 -

-2638088 -59247 698 -65940388 -6692690 111%

-444 822  -13088 991 -13 075522 13469 100%

-2188558  -42804013 -49765173 -6961160 116%

-6 108 -2275 477 -2642034  -366557 116%

0 -770 000 -153 542 616 458 20%

1400 -309 217 -304 118 5099 98 %

0 -3381 368 -3 252 665 128 703 96 %

-3148109 -59978633 -65900669 -5922036 110%

0 0 0 0 -

-3148109 -59978633 -65900669 -5922036 110%

Vastaanotto-
foiminta

Strategian

tavoite

terveyden-

Suun

huolto

Strategian
avainkeino

Mittari

Mittarin tavoitetaso
2020

Milloin
valmis

Mielenterveys ja . Kuntoutus- Terveyskeskus- Erikoissairaan
pdihdepalvelut [OKPavEIN palvelut m -hoito

Kuvaus tavoitteen toteu-
tumisesta

Edistamme ak- | Nuorten paih- o . 12/2020 Suuhygienistin ohjaus-
. . e Ala- ja ylakoululaisille )
tiivista, ter- teiden kayton . . . tunnit toteutettu 8-luok-
e e . . pidettyjen ohjaustun- .
veellista ela- ja tupakoinnin | . . kalaisille
. . . tien toteutuminen
mantapaa vahentdaminen
Asumispalve- 12/2020 Tyo on alkanut ja saa-
Aktiivinen ja luasiakkaat L ) . daan valmiiksi v.2021
L Tuemme Eri tukimuotojen asia- : .
hyvinvoiva tarpeensa mu- e asumispalvelukoordi-
. omaa vastuu- o kasmadrien muutos o .
nokialainen . kaisissa palve- naattorin toimen vaki-
kantoa hyvin- . . . -
L luissa naistamisen myota.
voinnista ja - - — -
- Asiakas osaa Omahoitoa ohjaavien | - Koronan aiheuttaman
yhteisollisyy- . . . . . .
dests huolehtia itse | hoitosuunnitelmien tydmaaran kasvun vuoksi
omasta ter- maara, ns. sydanpoli- ei ole pystytty toteutta-
veydestdan klinikoiden maara maan.
- Koronan vuoksi tapaami-
Yhteistyo IlI- o . P
oo sia ei ole voitu toteuttaa.
sektorin toimi- el . .
- . - . Vahavaraisten maskijake-
joiden jaseu- | Yhteistyotapaamisten .
rakunnan ja tapahtumien maara lussa yhteisty6td tehty
Pirkanmaan | Olemme aktii- R Jatap SPR, ev.lut srk:n ja hel-
. . kanssa lisdan- )
paras yritys- | vinen kump- ; luntaiseurakunnan
kunta pani v kanssa
Terveyspalve- 12/2020 Terveyspalvelut on ollut
lut ndkyy eri Lehtiartikkelien, some- nakyvasti esilla seka No-
viestintdkana- | julkaisujen yms. maara kian Uutisissa ettd some-
vissa kanavilla.
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Osallistuminen 12/2020 Osallistuttu aktiivisesti
Pirkanmaan PirSote- ja Komas —hank-
terveyspalve- | Yhteistyotapaamisten keiden suunnitteluun ja
lujen kehitta- maara toteutukseen
misyhteistyo-
hon
. 12/2020 TUVA-arvioinnit tehty |3-
Asiakkaat saa- . . / o . Y
- Suuntima -ja TUVA - hes kaikille asumispalve-
vat yksil6llisen L L . . .
arvioinnit tehty kaikille luasiakkaille. Suuntima-
tarpeensa mu- . . . . .
. . suunnitelmien mu- arviointien tekeminen hi-
Uudistamme kaisia palve- -
. . kaan dastunut koronasta joh-
rohkeasti luita
. tuen.
omaa toimin- - — -
Sairaalapotilai- ) . - Ei ole toteutunut.
taa o Tehtyjen toimintaky-
den toiminta- . .
.. kymittausten ja va-
kykya ja va- : . o
) . jaaravitsemusriskimit-
jaaravitsemus- R
. tausten maara
riskia mitataan
Intensiivitoi- - Toiminta lopetettu, koska
minnan vakiin- . . sille ei ole ollut ennustet-
. Intensiivihoidon poti-
nuttaminen . R tua tarvetta.
laiden maara vuotta
korvaamaan .
. L 2019 suurempi
Otamme kayt- | psykiatrista
Rohkeat uu- v . . .
det toimint t66n vaihtoeh- | sairaalahoitoa
et toiminta- . - — ;
mallit toisia toimin- Alakoululais- 12/2020 Pop up —toiminta aloitet-
tamalleja ten suun tar- . . tiin syyslukukaudella ja
Koululaisten tutkimuk- " .
kastukset teh- o . on nyt vakiintunut toi-
v siin kdytetyn resurssin . .
dadan ns. pop mintatavaksi.
. muutos
up -hoitolassa
kouluilla
Tehokas tyon- ) 12/2020 Toiden uudelleenjakoa
. . Toiden uudelleenjako .
jako ammatti- tehty ja tyo jatkuu edel-
. ... | toteutettu
ryhmien valilla leen.
Prosessien su- 12/2020 Lean-valmennus toteu-
Parannamme juvoittaminen | Uudistetut prosessit tettiin, uudet prosessit
taloudellista lean-menetel- | otettu kdyttéon ovat kaytossa
te-hokkuutta malla
Sairaalan ko- L . . 12/2020 Hoitojaksojen pituus
. Hoitojaksojen keski- / . ) J. P
tiutusproses- . aleni tammikuun 10,67
. maaradisen pituuden .
sin nopeutta- vuorokaudesta joulukuun
. muutos
minen 8,99 vuorokauteen

Tehtdvan ja toiminnan painopisteiden toteutu-

minen

Covid 19 —pandemia aiheutti terveyspalveluiden

palvelutuotannolle suuria haasteita maaliskuusta

[ahtien. Kevaalla kiireeton suun terveydenhuolto

oli suojainpulan vuoksi keskeytettyna kolmen

kuukauden ajan eika sina aikana syntynytta hoito-

vajetta saatu hoidettua pois loppuvuoden aikana.
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Vastaanottopalveluiden puhelinpalvelu ruuhkau-
tui ajoittain pahasti pandemian aiheuttaman pu-
helumaaran suuresta kasvusta johtuen lisatyovoi-
man rekrytoinnista huolimatta. Kiireelliseen hoi-
toon padsy pystyttiin turvaamaan koko vuoden
ajan ja myos kiireettoman hoidon osalta pysyttiin
hoitotakuun edellyttdmadssa hoitoon pdaasyn maa-
raajoissa, mutta suun terveydenhuollossa hoito-
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jaksojen pituudet venyivat pitkiksi. Ladkarien kii-
reettdmaan on paassyt vuoden aikana vaihdellut
3 ja 16 vuorokauden valilld keskiarvon ollessa 9
vuorokautta (sis. viikonloput ja pyhapaivat).
Muissa palveluissa toiminta pystyttiin sopeutta-
maan pandemian vaatimuksiin eikd palveluvajetta
syntynyt.

Suomen Terveystalo Oy:n kanssa solmittu perus-
tason erikoissairaanhoidon palvelun tuotantoso-
pimus on nopeuttanut asiakkaiden pdasya perus-
tason erikoissairaanhoidon palveluihin merkitta-
vasti. Lahetteet kasiteltiin keskimaarin alle yh-
dessa arkipaivassa ja hoitoon paasi lahetteen ka-
sittelyn jalkeen alle 10 arkipdivdssa. Asiakastyyty-
vaisyys NPS —arvioinnilla oli 80 (yleisesti yli 50 ar-
viota pidetdaan erinomaisena). Sopimuksella on
saatu vahennettya merkittdvasti muita erikoissai-
raanhoidon kustannuksia Pirkanmaan sairaanhoi-
topiirin kustannuksia lukuun ottamatta.

Tulevaan sote-uudistukseen valmistauduttiin
tarkastelemalla kaikkien terveyspalveluiden
yksikdiden toimintaprosesseja ja niitd kehitettiin
lean-valmennuksen keinoin. Lean —
valmennukseen osallistuivat vastaanottopalvelut
(puhelinpalvelu sujuvoittaminen ja
kiirevastaanoton lapimenoprosessin
nopeuttaminen), suun terveydenhuolto
(saatavuuden parantaminen), mielenterveys- ja
paihdepalvelut (paihdeasiakkaiden
palveluprosessin kehittaminen),
kuntoutuspalvelut (fysioterapeutten polikliinisen
hoidon saatavuuden parantaminen),
hoitotarvikepalvelu (jakeluprosessin
kehittdminen) ja terveyskeskussairaala
(kotiuttamisprosessin kehittaminen). Kaikki
kehitetyt prosessit on otettu kdyttoon ja niiden
kehittaminen jatkuu. Kehittamistyohon sisaltyi
myo6s eri ammattiryhmien valisen tyonjaon
kehittaminen. Sahkoisia asiakaspalvelukanavia
lisattiin, mm. Omaolo —palvelu.

Terveyspalvelut olivat vahvasti mukana
maakunnallisessa sote-uudistukseen liittyvissa
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Pirsote- ja Komas —hankkeissa. Vuonna 2019
aloitettu vastaanottopalveluiden
uudistamishanke liitettiin osaksi Pirsote-hanketta.
Nokian vastaanottopalvelut toimii hankkeessa
esimerkkind muille maakunnan
vastaanottopaveluille.

Terveyskekussairaalan sairaansijojen asteittainen
vahentaminen jatkui. Marraskuussa
sairaansijojen maara vaheni 40:een (20 Nokian ja
20 Lempaalan osastolla). Samalla
hoitajamitoitusta nostettiin vastaamaan
paremmin potilaiden hoidon kohonnutta
vaativuutta. Terveyskeskussairaalan
hoitojaksojen pituutta saatiin lyhennettya 16
prosentilla 10,67 vuorokaudesta 8,99
vuorokauteen. lkdihmisten palveluissa avattu
arviointi- ja kuntoutusyksikkd Komeetta on
osaltaan lyhentényt sosiaalihuollon palveluihin
odottavien ikdihmisten hoitojaksoja
terveyskeskusairaalassa. Terveyskeskussairaalaan
nimettiin kokoaikainen kotiutushoitaja
tehostamaan kotiuttamisprosesseja mm.
varmistamalla, etta sairaalajakson jalkeen
asiakkaalla on kotonaan tarvittavat apuvalineet ja
muu apu kadytettdvissaan.

Kuntoutuspalveluissa jatkettiin fysioterapeuttien
suoravastaanottotoiminnan jalkauttamista.
Suoravastaanotto korvaa tietyissa tuki- ja
lilkuntaelinvaivoissa laakarikaynnin ja nopeuttaa
asiakkaan toipumista.
Suoravastaanottotoiminnan kehittdminen on
myos yksi PirSote —hankkeen tavoitteista.
Suunnitelmat suoravastaanottopalvelun
tarjoamiseksi kiirevastaanoton yhteydessa
laadittiin ja toiminta alkaa vuoden 2021
alkupuolella.

Mielenterveys- ja paihdepalveluissa pilotointiin
huhtikuusta lahtien
asumispalvelukoordinaattoritoimintaa. Samalla
kdynnistettiin SAS -tyoryhman tyéskentely, mika
on parantanut asiakkaiden tuen tarpeen
moniammatillista arviointia ja tasapuolista
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kohtelua. Tavoitteena oli, etta kaikki kuntoutujat
olisivat tuen tarvettaan parhaalla mahdollisella
tavalla vastaavassa asumismuodossa. Pandemia
kuitenkin hidasti asiakkaiden siirtymista
palvelumuodosta toiseen.

Keskeiset muutokset tulosalueen toiminnassa
2020

Kiirevastaanotto (ent. Ensiapu), suun terveyden-
huolto, terveyskeskussairaalan Nokian osasto ja

rontgenpalvelu siirtyivat Maununkadun terveys-
keskuskiinteistosta vaistotiloihin. Rontgenpalve-
luihin hankittiin uusi kuvauslaite.

Tilinpaatos 2020

Vastaanottopalveluiden ja tukipalveluiden |a-
hiesimiesty6ta vahvistettiin. Nimikemuutoksella
perustettiin koti- ja laitoshoidon yliladkarin virka
ikdihmisten terveyspalveluiden kehittamisen tu-
eksi.

Koronan vuoksi jouduttiin tekemaan nopeita
muutoksia kaikessa palvelutuotannossa pitkin
vuotta. Elokuussa kdynnistettiin korona-nayt-
teenotto Nokian kaupungin alueella ostopalvelu-
toimintana asiakasmaaran rajahdysmaisen kas-
vun vuoksi.

Terveyskeskussairaalan sairaansijamadaraa pie-

nennettiin.

Informatiiviset tunnusluvut TP 2018 TP 2019 TA 2020 TP 2020

. Sis. korona
Yhteiset tunnusluvut

- kust.

Asiakastyytyvaisyys 4,25 4,15 4,35 4,54
Ulkoiset toimintamenot € / asukas 1701 1742 1663 1912
Henkilotyovuodet HTV2 218,3 223,9 215,7 217,7
Sairauspoissaolot tyopaiving / HTV2 12,4 15,1 12 20,2
Tulosaluekohtaiset tunnusluvut
Pe.ru.sterveydenhuollon vastaanotto- 163 156 19§ (sis. 575
toiminta €/asukas 1) ensiapu)
Suun terveydenhuolto €/asukas 62,10 52,0 62,69 85
Erikoissairaanhoito €/asukas 2) 1162 1171 1040 1163
TerveYSke.s.I.(u.?salraaIan keskimaarai- 11,9 9.6 8.0 9.3
set hoitopdivat
Vastaanottotoiminnan peittavyys 61 59 60 76
Suun terveydenhuollon peittavyys 38 40 38 33
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Perhepalvelut-tulosalue

Perhepalvelut

Toimintatuotot ulkoiset
Toimintatuotot sisdiset
Toimintakulut ulkoiset
Henkilostokulut
Palvelujen ostot
Aineet, tarvikkeet ja tavarat
Avustukset
Muut toimintakulut
Toimintakulut sisdiset
Toimintakate yhteensa
Poistot ja arvonalentumiset
Tulos
Organisaatiokaavio 1.1.2020

Tilinpaatds 2020

Alkuperdinen Talousarvio- Talousarvio
talousarvio  muutokset muutosten
jalkeen

871205 -99 880 771325

0 0 0

-9 454 477 -38 740 -9493 217
-4 906 366 -40 000 -4 946 366
-3952 651 1260 -3951 391
-66 430 0 -66 430
-479 400 0 -479 400
-49 630 0 -49 630
-828 069 0 -828 069
-9411 341 -138 620 -9 549 961
0 0 0

-9411 341 -138 620 -9 549 961

Vastuuhenkild: sosiaalityon johtaja Erja Kovalainen

PERHEPALVELUT

Toteuma Poikkeama

785218 13893 102 %
-69 -69 -

-9436 622 56 595 99 %
-4 871 765 74 601 98 %
-4 000 807 49416  101%
-73 634 -7204  111%
-436 855 42 545 91 %
-53561 -3931  108%
-830 250 -2181 100 %
-9481723 68 238 99 %
0 0 -
-9481723 68 238 99 %

Neuvola-, koulu- ja

opiskelija-
terveydenhuolto

Perhekeskus sekd
koulukuraattorit ja
-psykologit

Lapsiperheiden
sosiaalihuoltolain
mukaiset palvelut
jalastensuojelun

avo- ja
laitoshuolto

TOT-%

Tyoikdisten

sosiaalipalvelut

Strategian  Strategian Mittari Mittarin tavoitetaso Milloin Kuvaus tavoitteen to-
tavoite avainkeino 2020 valmis teutumisesta
Edistamme . o
. Asiakasraatitoiminnan
nokialaisten . o i .
. Asiakasraatitoiminta uudelleen kdynnistdmi- | 10/2020 | Tavoite on toteutunut
o omaehtoista
Aktiivinen . nen.
. . toimintaa
ja hyvin- — -
. Kannus- Toimintakyvyn arvi- . .
voiva no- o . Kelan tarjoamaan am- Tavoite on toteutu-
. tamme kou- | ointi 16—29-vuotiailla . .
kialainen . matilliseen kuntoutuk- nut: 44 nuorta Nuotti-
luttautu- NEET-nuorilla Kelan . . 12/2020
. . . seen ohjaamisen tehos- valmennuksessa (v.
maan ja tyol- | suosituksen mukai- . . -
. o . taminen/asiakasmaara. 2019 17 nuorta)
listymaan sesti.
Aktiivinen Edistamme Lasten ja nuorten . . Tavoite on toteutu-
. . o . Palvelun tarjoaminen R
ja hyvin- aktiivista, mielenterveyspalve- L nut, odotusajat valilla
. . . . ensisijaisesti lapsen ar- | 12/2020 | .. e
voiva no- terveellista luiden tehostaminen | . R lilan pitkia.
. - . . jen ymparistossa.
kialainen eldamantapaa | ja toteuttaminen.
Lasten ja nuorten li-
havuuden ehkaisyn ja | Oman toiminnan ku- Tama tyo on viela kes-
Aktiivinen Edistamme hoidon palveluketju. | vaaminen lihavuuden ken ja jatkuu yhdessa
ja hyvin- aktiivista, ehkaisyssa seka kehi- ravitsemusterapeutin
voiva no- terveellista tystoimien konkreetti- ja muiden lasten,
kialainen eldamantapaa | Liikuntaan ja terveel- | set tavoitteet on laa- nuorten ja perheiden
liseen arkiruokailuun | dittu. toimijoiden kanssa.
ohjaaminen.
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Ylipainoisten ja lihavien

lasten ja nuorten maa-

ran vahentaminen.
Tama tavoite on to-
teutunut. Sahkoinen
ajanvaraus on mah-

. T ) Perhekeskuksessa ote- dollinen perhekeskuk-
Uudistamme | Sahkoisen ajanva- taan kayttoon sahkoi sen matalan kynnyk
rohkeasti toi- | rauksen laajentami- . ¥ 1/2020 . . ynny

. nen ajanvaraus osassa sen ohjaus- ja neu-
mintaamme | nen. . -
palvelua. vonta-ajalle. Tdma
aika on tarkoitettu
perheille, joilla ei ole
aiempaa asiakkuutta.
Tama tavoite ei ole to-
. . o . teutunut. Tyotilan-
Asukkaiden osallisuus | Vertaisohjaajien kaytto . Y
) . . . . teen takia panostet-
ja vaikuttamisen palveluiden suunnitte- | - .. . o
) tiin asiakasraatitoi-
mahdollisuus. lussa. . o
Rohkeat Otamme minnan kdynnistami-
uudet toi- kayttoon seen
mintamallit | vaihtoehtoi- e Suunnitelma tehtiin
. Ennaltaehkaisevien .
sia toiminta- . . yhdessa sivistyspalve-
. palveluiden uusien . . . .
malleja . . . Selvitys tehty ja kokei- luiden kanssa. Koro-
vaikuttavien toimin- s .
. e luja kdynnistetty - nan tuomat muut
tamallien selvittami- .
. . ) 6/2020 haasteet siirsivat ko-
nen yli hallintorajo- . .
) keilujen kdynnista-
jen -
mista.
Hoitopaivien maara
on vahentynyt sijais-
Painopisteen siirtami- | Lastensuojelun sijais- huollon paattymisen
Parannamme S
. nen ennaltaehkaise- huollon hoitopdivien perusteella, kustan-
taloudellista o . ) . 12/2020
viin ja peruspalvelui- | kasvun taittumi- nukset kasvaneet per-
tehokkuutta .
hin. nen/lasku. hekuntoutuskustan-
nusten ja erityishoitoi-
suuden perusteella.

Tehtdvan ja toiminnan painopisteiden toteutu-
minen

Perhepalveluiden tulosalueen tehtavana on
edistaa kuntalaisten terveytta, sosiaalista
hyvinvointia ja osallisuutta. Perhepalveluiden
tulosalue sisaltaa neuvola-, koulu- ja
opiskeluterveydenhuollon, perhekeskuspalvelut
(neuvola-, perheneuvola-, nuorisotiimi- ja
puheterapiapalvelut), koulukuraattoreiden ja
koulupsykologien palvelut, lapsiperheiden
sosiaalihuoltolain mukaiset palvelut,
lastensuojelun avo- ja sijaishuollon seka
tyoikadisten ja maahanmuuttajien palvelut. Yksi
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keskeisimmista tehtdvista on eriarvoisuuden
vahentaminen tavoitteena hyvinvointi- ja
terveyserojen kaventaminen.

Koronavuosi haastoi erityisesti lasten, nuorten ja
perheiden tilannetta, eriarvoisuus kasvoi. Osassa
perheita vanhempien siirryttya etatoihin
yhdessaolo lisdantyi, ja se koettiin entista
paremmaksi. Osassa perheita, joissa oli haasteita
jo ennen korona-aikaa, ovat haasteet
kdrjistyneet. Lomautukset ja irtisanomiset
lisdsivat myos taloudellisia haasteita.
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Terveystarkastukset eivat toteutuneet asetetun
tavoitteen mukaisesti. Koulu- ja opiskeluhuollon
terveydenhoitajat olivat kevaalla 3-4 viikkoa
pandemiatydssa, eivatka oppilaatkaan olleet
kouluilla tavanomaisesti. Tuolloin joka koulussa
jai 1-2 luokkaa tarkistamatta painopisteen ollessa
laajoissa 1 lk:n, 5lk:n ja 8 lk:n
terveystarkastuksissa seka erityista tukea
tarvitsevissa perheissa. Muille, joiden tarkastusta
ei saatu tehtya, lahetettiin Wilma-viesti, jossa
kerrottiin mahdollisuudesta padasta tarkastukseen
halutessaan normaalisti. Tavoitteena oli tehda
kaikki tarkastukset ja yhdistaa osa tarkastuksista
seuraavan vuoden tarkastuksiin, mutta
kirimisesta huolimatta tavoite ei taysin
toteutunut. Tilannetta haastoi my0s sijaisten
saamisen vaikeus.

Rokotuskattavuus oli hieman aiempia vuosia
matalampi. Erityisesti MPR (Tuhkarokko-
Vihurirokko-sikotauti) rokotteen kattavuus laski
samansuuntaisesti muiden Pirkanmaan kuntien
kanssa. Rokotusneuvolakdynteja ei jaanyt
tekemattd, rokotuskattavuuden lasku edellyttaa
tarkempaa selvitysta.

Lasten ja nuorten lihavuuden ehkdisyyn ja
hoitoon kiinnitettiin huomiota. Kaikki
palvelualueet kattavan lasten ja nuorten
lihavuuden ehkaisyn ja hoidon palveluketjun
mukaisesti tuettiin asukkaita kohti aktiivista arkea
ja hyvinvointia. Onnistuminen edellyttaa
yhteistyon kehittamista edelleen eri toimijoiden
kanssa ja tyon pitkdjanteista jatkamista.

Lasten, nuorten ja perheiden hyvinvointia ja
mielenterveytta tukeviin palveluihin panostettiin
hallitusohjelman mukaisesti vahvistamalla
varhaiskasvatuksen ja perusopetuksen
yhteydessa lasten, nuorten ja perheiden matalan
kynnyksen tukipalveluja 0,5 psykologin
panoksella. Perusopetuksen asiakkaisiin
panostettiin rekrytoimalla yksi (1) uusi
koulupsykologi. Resurssilisayksella paastiin
[ahemmaksi vakiintunutta
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oppilasmaara/koulupsykologi suositusta. Lisaksi
palkattiin perheneuvolaan lasten, nuorten ja
heidan perheidensa kanssa tehtavaan tyohon yksi
(1) uusi psykologi. Resurssien vahvistamisella
helpotetaan lasten ja nuorten mielenterveytta
tukevien palvelujen saamista seka lapsiperheiden
nopeampaa ja oikea-aikaisempaa hoitoon paasya.
Nokialle muuttaa paljon uusia lapsiperheita ja
my06s tama nakyy perheneuvolapalveluiden
kysynndn kasvuna ja ajoittain jonotilanne on
perheiden tuen tarpeen kannalta edelleen liian
pitka.

Haavoittuvimmassa asemassa olevien lasten
oikeuksien ja hyvinvoinnin turvaamiseksi
vahvistettiin lapsiperheiden sosiaalityon ja
lastensuojeluntydn resursointia yhdella (1)
uudella sosiaalityontekijalla. Yhden
sosiaalityontekijan lisdys oli hyva, mutta ei vield
riittava asiakasmaarien ollessa vield suositukseen
ndhden liian suuria. Lastensuojeluilmoitusten
maara kasvoi edelleen 70 ilmoituksella
kokonaismaaran ollessa 932 (v.2019 862).
Lapsiperheiden sosiaalipalveluissa on télla
hetkelld keskimaarin 45 asiakasta/tyontekija ja
STM:n ja THL:n suositus on 25-35
asiakasta/tyontekija. Vuodelle 2021 vahvistetut
uudet resurssit: yksi sosiaalityontekija ja yksi
sosiaaliohjaaja tasoittavat tilannetta. On erityisen
tarkeaa, etta lastensuojeluilmoitusten kasittelyn
ja mahdollisten palvelutarpeen arviointien
jalkeen pystytaan tarjoamaan riittavat tukitoimet.
Kiireellisten sijoitusten maara alkuvuodesta,
kevaalla ja kesalla lisdantyi edelliseen vuoteen
verrattuna, mutta syksylla suunta oli
pdinvastainen. Sen sijaan perhekuntoutusten ja
varsinaisten huostaanottojen maara lisaantyi.

Tyoikaisten sosiaalipalveluiden tavoitteena on
ehkaista nuorten koulutuksen ja tydelaman
ulkopuolelle jaantia seka edistdaa pidempaan
tyottdmana olleiden paadsya tyollistymista
edistaviin palveluihin, koulutukseen ja
tyoelamaan yhdessa ehkdisevan nuorisotyon ja
tyollisyyspalveluiden kanssa. Tydikaisten
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sosiaalipalveluita/aikuissosiaalityota ja
terveyssosiaalityota yhdistettiin siten, etta
terveyspalveluiden sosiaalityontekija siirtyi
tyoskentelemaan tyoikadisten
sosiaalipalveluihin/aikuissosiaalityohon. Muutos
vahensi paallekkdisen tyon tekemista. Yhteistyo
tiivistyi erityisesti Kelan kanssa tavoitteena Kelan
tarjoaman ammatillisen kuntoutuksen
hyodyntaminen sita tarvitseville.

Henkil6ston hyvinvoinnin huomioiminen ja
osallisuuden vahvistaminen seka
tyonantajabrdandin kehittdminen ja yllapito
yhdessa henkilostdpalveluiden kanssa on tarkeaa.
Kunnat kilpailevat osaavista tyontekijoista, mika
edellyttdaa vetovoimatekijoihin panostamista
riittdvan ajoissa. Perhepalveluissa tyoskentelee
asiantuntijoita, joille tydopaikkoja on runsaasti
tarjolla muissa kunnissa ja osalle tyontekijoista
myo0s yksityissektorilla.

Lahiesimiestukea lisattiin yhdella johtavalla
sosiaalityontekijalla siten, etta tyoikaisten
sosiaalipalveluissa ja lapsiperheiden
sosiaalityossa/ lastensuojelussa on omat
lahiesimiehet. Resurssi saatiin sisaisilla
jarjestelyilld/vakanssimuutoksella. Edelleen
esimiesresurssi on vahainen erityisesti
perhekeskuskokonaisuudessa.

Tampereen kaupungin jarjestamaan virka-ajan
ulkopuoliseen sosiaalipdivystystyohon ilta-, yo- ja
viikonloppuvuoroihin on palkattu kaksi uutta
sosiaalityontekijaa lisddantyneiden tyotehtavien
perusteella. Lisaksi Tampereen kaupungin
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laitoshoidon asiakasohjausyksikko ostopalvelut
Luotsiin on palkattu kaksi uutta
sosiaalityontekijaa ja kaksi ohjaajaa, mika
mahdollistaa riittavat ohjaus- ja valvontakadynnit
seka asiakasohjausosaamisen.

Sosiaalipalveluiden liittymisesta Kanta-palveluihin
tehtdva tyo jatkuu edelleen. Loppuvuodesta
valmisteltiin yhdessa Tampereen ja muiden
kehyskuntien kanssa aikataulutusta ja
suunnitelmaa Kantaan liittymisesta.

Keskeiset muutokset tulosalueen toiminnassa
2020

Uusi lastenhuoltolaki tuli voimaan 1.12.2019,
mika toi muutoksia lastenvalvojan tyotehtavaan.
Karajaoikeuksilta siirtyi tehtdvia kuten paatokset
oheisvanhemmuudesta kuntien lastenvalvojille.

Kuntalahtoisen, maakunnallisen sosiaali- ja
terveyspalvelujen uudistamiseen liittyen on
aiemmin selvitelty maakunnallisen
perheoikeudellisen yksikon perustamista, mika
selvitystyo ei edennyt.

Lastensuojelun jalkihuoltovelvoite laajeni vuoden
2020 alusta siten, ettad kunnilla on velvollisuus
tarjota kodin ulkopuolelle sijoitetuille nuorille
jalkihuoltopalveluita 25 ikdvuoteen asti. Muutos
yli kaksinkertaisti jalkihuollon nykyisen keston.
Uudistuksen tavoitteena on
lastensuojelutaustaisten nuorten aikuisten
syrjdytymisen ehkaisy. Lastensuojelun
jalkihuoltopalvelu 18-25 vuotiaiden osalta siirtyi
aikuisten palvelukokonaisuuteen.
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Informatiiviset tunnusluvut

Tilinpaatos 2020

TP 2018

TP 2019

TA 2020

TP 2020

Yhteiset tunnusluvut

Asiakastyytyvaisyys - 4,7 >4 4,7
Ulkoiset toimintamenot € / asukas 269 271,2 278 273,6
Henkilotyovuodet HTV2 91,9 94,3 99,25 95,4
Sairauspoissaolot tyopaivina / HTV2 8,1 9,1 8 13,4
Tulosaluekohtaiset tunnusluvut
Asetuksen mukaiset terveystarkas-

3 wrat vey 100 % 97 % 100 % 87 %
tukset toteutuvat
Pikkulasten rokotuskattavuus >95 % 95,8 % >95 % 93 %
Kodin ulkopuolelle sijqit?tut 017v 0,9% 10 0,8% 0,9%
lapset/ % vastaavasta ikdryhmasta
Lastensuojelun sijaishuollon hoitopai-

Hojein saishu topal 20367 21068 20300 20015

vat
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Ikdihmisten palvelut -tulosalue

Talousarvio
muutosten
jalkeen

Alkuperdinen Talousarvio-
talousarvio muutokset

Ikdihmisten palvelut

Toteuma Poikkeama TOT-%

Toimintatuotot ulkoiset 4681 150 67 196 4748 346 4858 193 109847 102%
Toimintatuotot sisdiset 158 500 0 158 500 166 120 7620 105%
Toimintakulut ulkoiset -19 836 808 -763192  -20 600 000 -20619 889 -19889 100 %
Henkilostokulut -11 107 128 -510780 -11617908 -12 244 575 -626 667 105%
Palvelujen ostot -7 754 130 -31928 -7 786 058 -7 090 103 695 955 91 %
Aineet, tarvikkeet ja tavarat -235450 -119 084 -354 534 -385 405 -30871  109%
Avustukset -624 000 -100 000 -724 000 -755 295 -31295 104 %
Muut toimintakulut -116 100 -1400 -117 500 -144 511 -27011 123 %
Toimintakulut sisdiset -2 856 635 0 -2 856 635 -2821421 35214 99 %
Toimintakate yhteensa -17 853 793 -695996  -18 549789 -18 416 997 132792 99 %
Poistot ja arvonalentumiset -35497 0 -35497 0 35497 0%
Tulos -17 889 290 -695996  -18 585 286 -18 416 997 168 289 99 %

Organisaatiokaavio 1.1.2020
Vastuuhenkild: vanhustyén johtaja Katja Uitus-Mantyla

IKAIHMISTEN PALVELUT

Omaishoidon
fuki 65 v.
tayttaneet

Tehostetftu
palveluasuminen

lkdantyneiden

asiakasohjaus Perhehoito

Paivatoiminta

Strategian
tavoite

Aktiivinen ja
hyvinvoiva
nokialainen

Strategian
avainkeino

Edistamme ak-
tiivista, ter-

Mittari

Ikaihmisten ravitse-
mustietamyksen lisda-
minen.

Mittarin tavoitetaso
2020

Setorille ravitsemus-
teemasta koulu-
tusta/tiedotusta va-
hintdan 4 x vuoden
aikana.

Milloin
valmis

Kuvaus tavoitteen
toteutumisesta

Ei toteutunut.
Setorin yleisia kun-
talaisten ravitse-
muskoulutuksia ei
voitu jarjestaa ko-
ronan vuoksi

veellistd ela Toteutui.
12/2020
mantapaa Kotihoidon ja Vihnus- | Kotihoidossa vahin- /
kodin asiakkaiden tdan 60%:lle ja Vih-
suunnitelmallisen nuskodilla vahintaan
kuntoutuksen lisaami- | 40%:lle on laadittu
nen. erillinen kuntoutus-
suunnitelma
1/2020 Toteutui.
Kannustamme | Laajennetaan ikdanty- Toinen lahitori Vih-

osallistumaan
ja harrasta-
maan

neiden mahdolli-
suutta osallistua lahi-
toritoimintaa.

Setorin lisaksi toimin-
nassa toinen lahitori.

tori on aloittanut
kerran viikossa ko-
koontumiset, jotka
olleet kuitenkin
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keskeytyksessa ko-

rona vuoksi
Kaikki annosjakeluun | 4/2020 Toteutui.
Uudistamme Kotihoidon saanndllis- | soveltuvista asiak- Kaikki kotihoidon
rohkeasti ten asiakkaiden ladke- | kaista ovat siirtyneet soveltuvat asiak-
omaa toimin- hoidon jarjestaminen | kayttamaan palvelua. kaat ovat siirtyneet
taamme annosjakeluna. annosjakeluun
3/2020 Toteutui.
Chat -palvelu on /
. ) avoinna joka arki-
Neuvonnan ja ohjauk- e ey e s .
Rohkeat uu- . paiva vahintaan kuusi
o . sen tehostaminen laa- .
det toiminta- | Otamme kayt- | . I .| tuntia.
mallit t56n vaihtoeh- | 16tamalla ikaantynei-
. den chat-palvelua. ) o 11/2020 Toteutui.
toisia toimin- Virtuaalikotihoidon
. . - Palvelu otettu
tamalleja . o kokeilu on kaynnisty- .
Virtuaalikotihoidon ) . kdyttoon ja asiak-
e nyt ja palvelu kokei- ;
kayttoon otto R . kaita ollut 31.12.
lukaytossa 5 asiak- .
palvelun piirissa 12
kaalla.
kpl
Parannamme Parannetaan kotihoi- | Lahihoitajien valiton | - Ei toteutunut.
taloudellista don valitonta asiakas- | asiakastyon osuus va- Valitén tyoaika ol-
tehokkuutta tyoaikaa. hintdan 54 % lutn. 50 %

Tehtdvan ja toiminnan painopisteiden toteutu-
minen

Ikdihmisten kohtaamispaikan Setorin lisdksi
ehdittiin aloittamaan kerran viikossa kokoontuva
Iahitori Vihtori, joka toimii Vihnuskodin vuokra-
asuntojen yhteistilassa. Koronan vuoksi
molempien ldhitorien toiminta on kuitenkin ollut
padasiassa keskeytettyna kevaasta 2020 alkaen.

Ikaihmisten asiakasohjaus eriytettiin kotihoidosta
omaksi kustannuspaikakseen. Asiakasohjauksen
kayttoon suunniteltua sahkoista tyoalustaa ei
otettu kayttoon, koska silla ei olisi saatu
olennaista hyotya toimintaprosessien
toimivuuteen. lkaihmisten yleistd neuvontaa ja
ohjausta parannettiin laajentamalla chat -
palveluiden kayttoa. Lisaksi koronaepidemian
alkuvaiheessa oli kaytossa erillinen
neuvontanumero ikdaihmisille.

Ikdihmisten palveluiden kaikissa toiminnoissa oli
erityisend painopisteena ravitsemussuunnitelman

tavoitteiden toteuttaminen. Keskiossa oli ikdanty-
neiden yleisen ravitsemustietouden lisdaminen
jarjestamalld matalan kynnyksen toiminnoissa ra-
vitsemusta koskevaa tiedottamista ja koulutusta.
Koronaepidemia keskeytti Setorin toiminnan, jol-
loin suunniteltuja yleisia tilaisuuksia ravitsemuk-
sesta ei voitu jarjestaa.

Kotihoidon saanndllisten asiakkaiden laakkeenja-
ossa siirryttiin kevaalla koneelliseen annosjake-
luun. Palvelu on toiminut padasiassa hyvin ja on
vapauttanut kotihoidon ty6panosta
hoivatehtaviin. Kehitettavaa kuitenkin on viela
toimintakaytannoissa esimerkiksi nopeasti
tulevissa laakitysmuutoksissa.

Kotihoidon kayntimaarat lisaantyivat hieman
vuodesta 2019. Saanndllisen kotihoidon
asiakasmaarat pysyivat lahes samalla tasolla,
mutta asiakasrakenne muuttui jonkin verran.
Saannollisen palvelun piirissa olevien 75- vuotta
tayttaneiden asiakkaiden osuus vahentyi, jolloin
kotihoidon palveluiden kattavuutta tassa
ikaryhmassa on alentunut.
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Ikdihmisten palveluiden sairauspoissaolot naytti-
vat koko kevaan ajan laskua, mutta maalikuussa
alkaneen koronaepidemian vuoksi poissaolot |ah-
tivat lisddantymaan erityisesti loppukesasta al-
kaen. Merkittdvin yksittdinen vaikuttava tekija oli
se, ettd koronatulosten odottamisen vuoksi tyon-
tekija ei voinut palata tyohon ennen negatiivista
vastausta. Erityisesti dkkisijaisten saannissa on ol-
lut ikdihmisten palveluissa haasteita ajoittain
koko vuoden. Loppuvuonna kdynnistettiinkin tyo-
voiman saamisen helpottamiseksi vuokratyévoi-
man lisahankinnan kilpailutuksen valmistelu yh-
teistydssa Pirkkalan ja Ylojarven kanssa. Kilpailu-
tuksen toteuttaa Kunnallinen hankintayksikko
KuHa.

Vanhuspalvelulain muutos tuli voimaan
1.10.2020. Laissa saddetaan hoitohenkiloston mi-
toituksen asteittain nostaminen vuoteen 2023
mennessa. Lain tultua voimaan, hoitohenkil6sto-
mitoituksen on tullut olla vdahintdan 0,5 tyonteki-
jaa asiakasta kohti. Lisaksi lakimuutoksessa on kir-
jattu, ettd hoitohenkilostomitoituksessa otetaan
huomioon valitonta asiakastyota tekeva henki-
I6sto. Valillista tyota eli tukipalveluja ei oteta huo-
mioon mitoituksessa. Lakiin kirjattu minimimitoi-
tusvaatimus on toteutunut Nokian kaupungin
ikaihmisten ymparivuorokautisessa hoivassa. La-
kiin kirjattu valillisen ja valittdman tyon erottami-
nen on kuitenkin laskenut hieman hoitotyon mi-
toitusta Vihnuskodin yksikoissa. Paaasiassa hoito-
tyon kokonaismitoitus on muutoksen jalkeen ol-
lut yksikoissa edelleen kaupungin aiemmin teke-
man linjauksen mukainen 0,6. Kuitenkin kahdessa
yksikdssa kokonaismitoitus on lain voimaan tulon
jalkeen painunut hieman taman alle.

Omaishoidon tuen maararahasidonnaisuus
poistettiin talousarviossa vuonna 2018 ja tukea
myonnetaan kaikille tukeen oikeutettaville
asiakkaille. Vuonna 2020 omaishoidon tuen alin
maksuluokka laskettiin lakisaateiseille
minimitasolle. Kokonaisuutena omaishoidon
tukea myonnettiin hieman talousarviossa
arvioitua enemman. Asiakasmaarat eivat
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lisdantyneet merkittavasti vuoden aikana, mutta
keskimmaisen korvausluokan tukea mydnnettiin
aiempaa enemman.

Osana maakunnallista RAI-tyoskentelya on
yhteistydssa Pirkanmaan kuntien kanssa laadittu
yhtenevat palveluiden myontamisperusteet
kotihoitoon, ikdantyneiden palveluasumiseen ja
omaishoidon tukeen. Tavoitteena on saada nama
kayttoon kaikissa kunnissa vuonna 2021.

Ikdihmisten talousarviossa (ml.
muutostalousarvio) seka ulkoiset toimintatuotot
(100,1%) etta ulkoiset toimintakulut (102,3%)
toteutuivat lahes talousarvion mukaisesti.
Valtiokonttorilta haettiin korvausta sotainvalidien
hoidosta arvioitua enemman. lkaihmisten
palveluissa sairauspoissaolot lisdantyivat ja
toiminkuluja syntyi arvioitua enemman
henkiloston palkkauksesta. Ylitykseen vaikutti
henkildstdn arvioitua suurempi kaytto seka
maksettujen erilliskorvausten arvoitua suurempi
maara. Asiakaspalveluiden ostot toteutuivat
talousarviota alhaisempana. Pdaasiassa tahan
vaikutti paivatoimintapalvelun pidempéaan
kestanyt sulku koronan vuoksi. Toimintakate
ikdihmisten palveluissa oli 99,3 %.
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Keskeiset muutokset tulosalueen toiminnassa
2020

Ikdaihmisten palveluissa aloitettiin toukokuun lo-
pulla uusi arviointi- ja kuntoutusyksikké. Toimin-
nalla on pyritty mahdollistamaan oikea-aikaisen
hoidon toteutumista ja tarpeettoman sairaalahoi-
don jatkumista terveyskeskussairaalassa ladketie-
teellisen hoidon tarpeen paatyttya.
Palvelutoiminnan edellyttama henkil6sto- ja muu
resurssi siirrettiin terveyspalveluiden
tulosalueelta ikdihmisten tulosalueelle, kun
sairaalapaikkoja vahennettiin
terveyskeskussairaalan siirtyessa vaistotiloihin.
Asiakaspaikkoja on kaytossa 13 ( + 1 dkkipaikka)
ja paikat ovat olleet aloitusvaihetta lukuun
ottamatta koko ajan lahes 100% kayttoasteella.
Talousarvion 2020 tunnusluvuissa (mm. ulkoiset
menot/asukas, HTV) ei ole mukana arviointi- ja
kuntoutusyksikon tietoj

TP 2018

Informatiiviset tunnusluvut

TP 2019

Tilinpaatos 2020

Maakunnallisen omaishoidon tuen keskuksen val-
misteluty6ta on tehty vuoden 2020 alkaen. Ta-
voitteena on luoda Pirkanmaalle yhteisen perhe-
hoidon keskuksen kaltainen toimintamalli. Perhe-
hoidon maakunnallinen keskus on ollut kaytossa
jo useampia vuosia ja Nokia on mukana keskuk-
sen toiminnassa. Valmistelutyd on edelleen kes-
ken, joten tarkempaa tietoa aloittamisen ajan-
kohdasta ei vield ole.

Sosiaalihuollon asiakasmaksulain uudistus on ol-
lut vireilla jo pitkaan. Odotettavissa oli, etta laki
saataisiin hyvaksyttya vuoden 2020 aikana. Uusi
asiakasmaksulaki hyvaksyttiin vasta 12/2020 ja se
tulee voimaan 1.7.2021. Lakimuutoksella ei ole
ndin ollut vaikutusta vuoden 2020 asiakasmaksui-
hin.

TA 2020 TP 2020

Yhteiset tunnusluvut

Asiakastyytyvaisyys 4,00 4,00 4,05 4,08
Ulkoiset toimintamenot € / asukas 567 590 583 598 1)
Henkilotyovuodet HTV2 241,9 267,0 258,3 271,51)
Sairauspoissaolot tyopaiving / HTV2 20,1 22,1 15 23,2
Tulosaluekohtaiset tunnusluvut

€/ kotihoidon kaynti 28 29,4 27 29,1
€/ teh.palv.asuminen (oma) 129,8 129,5 129,9 130,4
€/ teh.palv.asuminen (osto) 83,8 80,9 86 84
\?rcll(otusa|ka omaishoidon tukeen/ ka. 51 19 20 16
Odotusaika pitkaaik.hoiva/ ka. vrk 41 51 25 73
Palveluiden saatavuus 75 v. taytta-

neista (%)

saannollisen kotihoidon piirissa 11,1 11 13,0 9,5
omaishoidon tuen piirissa 2,5 2,7 4,0 2,8
tehostettu palveluasuminen 8,7 8,3 8,0 8,6

1)  Kesken toimivuoden aloitettu uusi palvelu arviointi. ja kuntoutusyksikkd, johon siirretty maararaha ja resurssit terveyspalveluista
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Vammaispalvelut-tulosalue

Talousarvio
muutosten
jalkeen

761 687

Alkuperdinen Talousarvio-
talousarvio muutokset

Vammaispalvelut

Toteuma Poikkeama TOT-%

724 564 -37123

Toimintatuotot ulkoiset 88

Toimintatuotot sisdiset 0 0 0 14 313 14 313 -
Toimintakulut ulkoiset -10499 358 98732 -10400626 -10 090 281 310346 97 %
Henkilostokulut -2575716 0 -2575716 -2 496 583 79133 97 %
Palvelujen ostot -6383 724 98 732 -6 284 992 -5780 076 504 916 92 %
Aineet, tarvikkeet ja tavarat -128 288 0 -128 288 -125771 2517 98 %
Avustukset -1384 200 0 -1 384 200 -1662 147 -277947  120%
Muut toimintakulut -27 430 0 -27 430 -25704 1726 94 %
Toimintakulut sisdiset -841 857 0 -841 857 -953 498 -111641 113 %
Toimintakate yhteensa -10579 768 98972  -10480796 -10 304 902 175894 98 %
Poistot ja arvonalentumiset 0 0 0 0 0 -
Tulos -10579 768 98972  -10480796 -10 304 902 175894 98 %

Organisaatiokaavio 1.1.2020
Vastuuhenkilo: vammaistyon johtaja Kirsi Lempidinen-Pellinen

VAMMAISPALVELUT

Subjekdiiviset,
madrdrahasidonn
aiseft,
vammaispalvelut
ja OHT < 65v

Hempankaari:
Ty6-ja
pdivatoiminta,
vaikeavammaiste
n pdivatoiminta

Maununkadun
autettu, ohjattuja
ohjattu plus-
asuminen

Kahvimyllykofi /

Sl Muu kv-hoito

Kuvaus ta-
voitteen to-
teutumi-
sesta

Milloin val-
Mittarin tavoi- mis
tetaso 2020

Strategian ta-
voite

Strategian avain-
keino

Mittari

Palvelusuunni- Toteutunut
telmien laatimi- | 12/2020 .
nen / paivitys osittain. Pan-
o p“ ¥ demiasta joh-
. . erityista tukea .
Asiakkaiden pal- : . . tuen osa asia-
. tarvitseville asi-
velutarpeiden . kaspalave-
) akkaille . y
mukaiset palvelut reista siir-
retty, mikali
Aktiivinen ja hy- Edistamme nokialais- | Osallistutaan seu- valitonta tar-
vinvoiva nokialai- | ten omaehtoista toi- | dulliseen yhteis- vetta palvelu-
nen mintaa ty6hon ja palve- suunnitelman
lutuotantoa ke- laatimiselle ei
hittaviin hankkei- ollut.
siin
Ei toteutunut.
Seutukunnalli- 12/2020 .
. Omaishoidon-
sen henkilkoh- :
) tuen palvelui-
taisen avun kes- .
den valmis-

112



Nokian kaupunki

Tilinpaatés 2020

kuksen laajenta- telu keskuk-
minen omais- selle siirtyi
hoidontuen pal- vuoteen
veluihin 2021.
Suoratyon kayt- | 1/2020 Toteutui.
toonotto henki- Henkilokoh-
I6kohtaisen taisten avus-
avun keskuksen tajien palkan-
avustajien pal- maksu siir-
kanmaksuun retty kokonai-
suudessaan
Suoratydhon.
Tvé- ia paivito Toteutui osit-
Tuemme omaa vas- Asiakkaiden pal- y Jap L. tain. Kaupun-
) . o minnan toimin- . o
tuunkantoa hyvin- veluiden kehitta- . .. gin yksikoiden
S - . . tatapojen aktii- | 12/2020 o
voinnista ja yhteisolli- | minen kehitys- . e avotyOpaikat
N vinen kehittami- e
syydesta vammahuollossa . ovat lisdanty-
nen avotyossa
neet.
Toteutui.
VideoVisit
Ohjauksen tehos- . . .
e . . Chat-palvelui- aloitettu kehi-
Otamme kayttoon taminen kehitys- e
. . . . den kayttoon- tysvamma-
vaihtoehtoisia toi- vammaisten asi- : 11/2020
. . . otto kehitys- huollon pal-
mintamalleja akkaiden palve- . .
. vammatydssa veluohjauk-
Rohkeat uudet luissa .
L . sen asiakas-
toimintamallit .
tyossa
Ei toteutunut.
- . Henkilokohtai-
Henkilokohtaisen Kustannukset
Parannamme talou- sen avunkustan- . .
. avun seutukun- 12/2020 ja asiakas-
dellista tehokkuutta . nusten kasvun R
nallinen keskus . . maarat kasva-
hillitseminen
neet

Tehtdvan ja toiminnan painopisteiden toteutu-
minen

Vammaispalvelujen tarkoituksena on edistaa
vammaisen henkilon edellytyksia elaa ja toimia
muiden kanssa yhdenvertaisena yhteiskunnan ja-
senena seka poistaa vammaisuuden aiheuttamia
esteitd ja haittoja. Vammaispalvelulain
(380/1987) mukaan kunnan on huolehdittava
siitd, ettda vammaisille tarkoitetut palvelut ja tuki-
toimet jarjestetaan sisalloltaan ja laajuudeltaan
sellaisina kuin kunnassa esiintyva tarve on.

Kehitysvammaisten erityispalveluilla turvataan
yleisten palvelujen lisaksi suoriutuminen paivittai-
sistd toiminnoista, sopeutuminen yhteiskuntaan
sekd muu hoito ja huolenpito. Palvelut perustuvat
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lakiin kehitysvammaisten erityishuollosta
(519/1977). Lakimuutos kehitysvammaisten eri-
tyishuollosta annetusta laista (381/2016) tuli voi-
maan vuonna 2016 kasittdaen mm. itsemaaraamis-
oikeuden vahvistamisen ja itsendisen suoriutumi-
sen tukemisen.

Omaishoidontuki lain mukaan omaishoidon tukea
voidaan myontaa, jos henkil6 alentuneen toimin-
takyvyn, sairauden, vamman tai muun vastaavan-
laisen syyn vuoksi tarvitsee kotioloissa hoitoa tai
muuta huolenpitoa ja hoidettavan omainen tai
muu hoidettavalle Idheinen henkild on valmis vas-
taamaan hoidosta ja huolenpidosta tarpeellisten
palveluiden avulla. Vammaispalvelutoimisto vas-
taa alle 65-vuotiaiden omaishoidontuesta.
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Nokian kaupunginvaltuuston 12.2.2018 § 4 hyvak-
syman vammaispalveluohjelman tavoitteena vuo-
sille 2017 - 2021 ovat Nokian kaupunkistrategian
mukaiset painopisteet aktiivinen ja hyvinvoiva no-
kialainen sekd rohkeat uudet toimintamallit.
Vammaispalveluohjelmassa on nelja tavoitetta: 1.
Itsendisen elaman mahdollistaminen, 2. Esteetto-
myyden ja yhteiskunnallisen osallisuuden edista-
minen, 3. Asenteisiin vaikuttaminen, 4. Palvelui-
den oikea kohdentaminen. Kunkin tavoitteen alle
on asetettu alatavoitteita seka toiminta/teko,
jolla tavoitteita mitataan.

Vammaispalveluiden tulosalueen toimintakaytan-
toja kehitettiin vuoden aikana. Loppuvuodesta
2020 vammaispalvelutoimistossa aloitti toinen
sosiaalityontekija ja tdma mahdollisti vammais-
palvelutoimiston tyonjaon selkiyttamisen ja kehit-
tamisen vastaamaan paremmin asiakkaiden tar-
peisiin.

Subjektiivisten vammaispalveluiden asiakaspalve-
luiden ostot kasvoivat henkildokohtaisen avun pal-
veluiden osalta edelleen vuonna 2020 asiakas- ja
tuntimaarien kasvun vuoksi. Henkilokohtaisen
avun palveluiden painopiste on siirtynyt ostopal-
veluihin ja palvelusetelien kayttoon tydonantaja-
mallin sijaan. Vuoden 2020 alussa henkilokohtai-
sen avun seutukunnallinen keskus aloitti toimin-
tansa.

Pandemiasta johtuen palveluiden kaytto oli aiem-
paa vuotta vahdisempaa kuljetuspalveluissa seka
tyo- ja pdivatoiminnassa. Tastad johtuen myos kus-
tannukset jaivat nailta osin arvioitua pienem-
miksi.

Kehitysvammaisten asiakkaiden palveluohjausta
tehostettiin ottamalla loppuvuodesta 2020
kdyttoon chat-palvelut (VideoVisit) asiakastydssa.
Chat-palveluiden kaytto kasvaa pikkuhiljaa
asiakkaiden keskuudessa. Chat-palvelut ovat
lisapalvelua palveluohjaajien kotikdyntien ohella,
eivatka ne korvaa varsinaista palveluohjausta.
Palveluohjaajat jatkoivat myods ryhmamuotoista
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lloOlo-toimintaa, joskin pandemian vuoksi se
toteutettiin padasaantoisesti etayhteyksin.

Kehitysvammahuollon asumisyksikdissa seka tyo-
ja pdivatoimintakeskuskussa toteutetaan
asiakaslahtoista toimintaa. Asiakkaiden
palvelutarpeiden arvioiminen perustuu
yksil6lliseen harkintaan asiakkaan mielekas
tekeminen ja olosuhteet huomioiden.
ltsemaaramisoikeutta tukeva kasikirja (IMO) on
laadittu ja sen kdyttoonotto on jalkautettu
asumisyksikoihin seka tyo-ja
paivatoimintakeskukseen.

Kehitysvammalain mukainen avotyd oli
toiminnassa pandemiarajoitusten puitteissa.
Kaupungin omissa yksikoissa avotyopaikkojen
maara kasvoi vuoden aikana.
Kehitysvammahuollon ostopalveluilla on voitu
turvata yksil6lliset asumis- ja/tai
paivatoimintapalvelut asiakkaan tilanteen ja
olosuhteiden vaatiessa erityisosaamista, kuten
autismiosaamista. Yksil6llisiin maksusitoumuksiin
perustuvat ostopalvelut ovat maaraltadn vahaisia
verrattuna omaan tuotantoon.
Kehitysvammapalveluiden ostopalveluiden
kilpailutus aloitetettiin seutukunnallisesti.

Alle 65-vuotiaiden omaishoidontukea
myonnettiin kaikille tukeen oikeuttaville
asiakkaille ja maararahasidonnaisuus poistettiin.
Vuoden 2020 aikana omaishoidontuen
maararaha on ollut tarpeeseen nahden riittava.

Sosiaalipalveluiden liittymisen Kanta-palveluihin
tehtava tyo jatkuu, joka edellyttaa
jarjestelmamuutoksia ja myos taloudellista
varautumista.

Keskeiset muutokset tulosalueen toiminnassa
2020

Nokialla siirryttiin Pirkanmaan henkilokohtaisen
avun keskukseen vuoden 2020 alussa. Kaytan-
nossa tama tarkoitti sitd, etta Pirkanmaan perhe-
hoitoyksikkda laajentui Pirkanmaan yhteiseksi



Nokian kaupunki Tilinpaatos 2020

perhehoidon ja henkilokohtaisen avun kes- palvelusetelin yhteinen saantokirja. Lisaksi henki-
kukseksi. Henkilokohtaisen avun keskuksen I6kohtaisen avun ostopalvelun ja palvelusetelin
myo6ta asiakkaiden palvelun taso kohenee ja tulee hallinnointi siirtyi Keskukselle.

vhdenvertaiseksi eri kuntien kesken. Ensimmai-

sessa vaiheessa keskuksen piiriin siirtyi henkil- Vammaispalvelut osallistuvat Pirkanmaan henki-

kohtaisen avun tyénantajamalli. Kuntien oma- I6kohtaisen budjetin hankkeeseen yhdessa mui-

tyontekijat vastaavat edelleen asiakkaiden palve- den Pirkanmaan kuntien kanssa.

lutarpeen arvioimisesta, palvelusuunnitelmien . .
P /P Uuden vammaispalvelulain odotetaan tulevan

laatimisesta ja viranhaltijan paatdksenteosta.
Vuoden 2020 aikaa luotiin henkil6kohtaisen avun

voimaan vuoden 2023 aikana. Kyseessa on koko-
naisuudistus, joka on kytketty sote uudistukseen.

Informatiiviset tunnusluvut TP 2018 TP 2019 TA 2020 \ TP 2020
Yhteiset tunnusluvut

Asiakastyytyvaisyys 2,5 - 3,2 *
Ulkoiset toimintamenot € / asukas 274 291,3 308 293
Henkilotyovuodet HTV2 55,6 56,3 55,2 55,7
Sairauspoissaolot tyopaiving / HTV2 13,2 12,7 12,2 15,5
Tulosaluekohtaiset tunnusluvut

Ke.hltysvammalsten tyo- ja Palvatm- 59 63 63 1
minta (oma tuotanto) €/ asiakas

Kehitysvammaisten tyo- ja paivatoi- 32 31 36 111

minta (ostopalvelu) €/ asiakas

Omaishoidontuen asiakasmaara 85 85 88 93

€/ suorite henkilokohtainen apu kus-

tannukset asukasta kohden

Henkilokohtaisen avun asiakasmaarat 150 167 170 194
*Asiakastyytyvaisyyskyselyyn vain yksi vastaus

28 36 35 45

115



Nokian kaupunki

Sivistyspalvelut-palvelualue

Sivistyspalvelut

Tilinpaatds 2020

Alkuperadinen Talousarvio-

Talousarvio

talousarvio muutokset muutosten Toteuma Poikkeama  TOT-%
jalkeen
Toimintatuotot ulkoiset 7 344 568 -693 783 6 650 785 6786 426 135641 102 %
Toimintatuotot sisdiset 474 275 0 474 275 582129 107 854 123 %
Valmistus omaan kayttoon 0 0 0 550 550 -
Toimintakulut ulkoiset -54 441720 1348758 -53092962 -52708 872 384 090 99 %
Henkilostokulut -42 836 656 734400 -42102256 -41947542 154714 100 %
Palvelujen ostot -4 474 740 437728 -4037012 -3972243 64 769 98 %
Aineet, tarvikkeet ja tavarat -1394 751 70000 -1324751 -1311822 12929 99 %
Avustukset -4 735 180 106000 -4629180 -4573943 55237 99 %
Muut toimintakulut -1 000 393 630 -999 763 -903 322 96 441 90 %
Toimintakulut sisdiset -22 216 680 0 -22216680 -21021293 1195387 95 %
Toimintakate yhteensa -68 839 557 654975 -68184582 -66361062 1823520 97 %
Poistot ja arvonalentumiset -311471 0 -311 471 0 311471 0%
Tulos -69 151 028 654 975 -68496053 -66361062 2134991 97 %
Organisaatiokaavio 1.1.2020
Vastuuhenkild: sivistysjohtaja Pauliina Pikka
Varhaiskasvatus Vapaa-aika

Tehtadva puitteissa. Palveluiden jarjestamisessa

tavoitteena on ennaltaehkaisy ja ennakoiva

Sivistyspalveluiden tehtavéna on tuottaa tydote. Onnituessaan sivistyspalveluiden

monipuolisia sivistyspalveluita kaiken ikaisille toiminnalla on merkittivia, mydnteisia
’

kuntalaisille. Sivistyspalveluihin kuuluvat vaikutuksia kuntalaisten hyvinvoinnille, laaja-

varhaiskasvatuksen, opetuksen ja vapaa-ajan alaiselle sivistykselle seka koko kunnan

tulosalueet. Varhaiskasvatuksen tulosalue vastaa elinvoimaisuudelle.
kaupungissa jarjestettavista varhaiskasvatuksen
palveluista alle oppivelvollisuusikaisille lapsille. Sivistyspalvelualueen toiminnoissa tehdaan
Opetuksen tulosalueeseen kuuluvat perusopetus, tiivista yhteistyota kaupungin muiden
lukiokoulutus seka Pirkan opiston toiminta. palvelualueiden seka lukuisten
Vapaa-ajan palveluihin sisdltyvat kirjasto-, yhteistyokumppaneiden kanssa.

kulttuuri-, liikunta- ja nuorisopalvelut.
Palvelualueen toiminnan ja tavoitteiden toteutu-

Sivistyspalvelut edistavat kuntalaisten laaja- minen

alaista hyvinvointia ja sivistysta tuottamalla
Sivistyspalveluiden toimintavuosi 2020 oli hyvin

poikkeuksellinen koronapandemian johdosta.

palveluita kuntalaisten tarpeet huomioiden
palvelualueelle osoitettujen maararahojen
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Tasta huolimatta suurin osa talousarvion toimin-
nallisista tavoitteista saatiin toteutettua perus-
opetuksen ja varhaiskasvatuksen tulosalueilla tai
ainakin niita vietiin siina maarin eteenpain kuin
olosuhteiden puitteissa oli mahdollista. Erilaista
kehittamis- ja pilotointitycta haastoi toki kokoon-
tumisrajoitukset sekd ohjeistukset siita, ettd esim.
perusopetuksessa ja varhaiskasvatuksessa tuli toi-
mia paaasiassa vain omissa ryhmissaan. Tama
haastoi mm. joustavan esi- ja alkuopetuksen ryh-
makokeiluja ja yhteistoimintaa.

Vapaa-aikapalveluissa seka Pirkan opiston toimin-
nassa muutokset olivat koko vuoden osalta viela
perusopetusta ja varhaiskasvatusta suurempia.
Nain ollen tavoitteiden toteutumisessakin oli
haasteita, eikd mm. Virran asiakasmaariin ja ta-
pahtumiin liittyvia tavoitteita olisi ollut mahdol-
lista toteuttaa.

Keskeiset muutokset palvelualueella 2020

Perusopetuksessa oppilasmaara jatkoi edelleen
kasvua niin, etta syyskuun tilastointipaivan oppi-
lasmaara oli perusopetuksessa 61 oppilasta
enemman kuin syksylld 2019. Lukiokoulutuksessa
opiskelijamaara kasvoi 58 opiskelijalla. Ikdluok-
kien kasvaessa toiselle asteelle, nousi lukion si-
saanoton keskiarvoraja 7,33:sta 7,69:3an, mika
tarkoitti sita, etta useampi lukioon hakenut opis-
kelija jai ilman lukiokoulutuksen opiskelupaikkaa.
Varhaiskasvatuksessa edelleen hyvin alhaisena
pysynyt syntyvyys vaikutti niin, etta lapsimaara
jatkoi laskuaan 35 lapsella. Lapsimaaran vahenty-
minen on kuitenkin selkeasti hidastunut, mika
johtuu ennen kaikkea voimakkaasta nettomuu-
tosta Nokialle pienten lasten ikdluokissa. Netto-
muuttovoitto oli 1-15-vuotiaiden lasten osalta
116 lasta vuoden 2020 tammikuusta vuoden 2021
tammikuuhun.

Koronapandemialla oli koko vuotta ajatellen eni-
ten vaikutuksia vapaa-aikapalveluihin, joiden toi-
minnoista suurin osa toteutui jonkinlaisten poik-
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keusjarjestelyiden, supistusten tai muiden muu-
tosten muodossa maaliskuun puolivalista asti.
Uuden kirjasto- ja kulttuuritalo Virran avaus siirtyi
maaliskuusta kesakuulle, eika toiminnassa paasty
normaaliin arkeen koko vuoden aikana erilaisten
rajoitusten ja turvatoimien vuoksi. My®os liikunta-
palveluissa muutoksia toiminnassa tapahtui use-
aan kertaan vuoden aikana. Nuorisopalveluissa
toteutettiin uusia toimintamuotoja jalkautuvan
nuorisotyon, pienryhmanuorisotyon seka yha
enemman digitaalisen nuorisotydn kautta.

Perusopetuksessa ja lukiokoulutuksessa koettiin
hyvin poikkeuksellinen kevat, kun lahes kaikki op-
pilaat ja opiskelijat siirtyivat etdopetukseen 15.3.
- 13.5.2020 valiseksi ajaksi. Opetuksen toiminta-
tavat ja opetusmuodot menivat uusiksi hyvin ly-
hyelld valmistautumisella. Etdopetusjaksolla oli
merkittavia vaikutuksia lasten ja nuorten oppimi-
seen seka jaksamiseen kokonaisuudessaan ja sen
vaikutukset nakyivat koko syyslukukauden ajan.
Koronapandemialla oli my6s vaikutusten ylioppi-
laskirjoitusten kevaan aikatauluihin, eikd normaa-
leja ylioppilasjuhlia ole voitu jarjestaa koko
vuonna. Kevaalta ylioppilasjuhla siirtyi elokuun
loppuun, jolloin se toteutettiin rajoitetulla vieras-
maaralla. Syksyn ylioppilaiden juhla toteutui jou-
lukuussa hyvin supistettuna. Syksylla muutamassa
kouluyksikdssa oli korona-altistumisia, mutta yh-
taan yksikkoa ei jouduttu sulkemaan.

Varhaiskasvatuksessa koronan vaikutus nakyi en-
nen kaikkea kevaan ja kesan aikana poikkeukselli-
sen alhaisena osallistumisprosenttina, kun kaikki
huoltajat, jotka vain suinkin pystyivat, ottivat lap-
sensa kotihoitoon 15.3. - 13.5.2020 valiseksi
ajaksi ja osa jatkoi kesadlomilla tahan peraan. Var-
haiskasvatuksen toiminnan suunnittelua ja henki-
[6stomitoitusta haastoi epavarmuus ja ennakoi-
mattomuus todellista lapsimaarasta palveluiden
piirissa. Varhaiskasvatuksen osalta yhdessa yksi-
kossa oli korona-altistuminen syksylla 2020.
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Kaupungilla laaditut sddstoohjelmat ja yhteistoi-
mintaneuvottelut vaikuttivat niin ikaan sivistys-
palveluiden toimintaan. Sadstéohjelmien toteut-

tamista koronapandemia edesauttoi, koska esim.
[ahikoulutuksia ei henkildstolle jarjestetty ja mm.

Koulukuljetuksista, sijaiskuluista ja palveluiden

Informatiiviset tunnusluvut TP 2018

Tilinpaatos 2020

ostoista saatiin merkittavia sadstdja ennen kaik-
kea kevadan aikana. Kevaan ja alkukesan toimin-
nan supistusten johdosta sivistyspalveluissa lo-
mautettiin yhteensa 46 henkil6a, joista 38 var-
haiskasvatuspalveluissa, seitseman (7) vapaa-ai-
kapalveluissa ja yksi (1) opetuspalveluissa.

TP 2019

TP 2020

TA 2020

TP 2018

Sitovat tunnusluvut

TP 2019

TA 2020

Asiakastyytyvaisyys *3,55 4 4,2 *3,6
Sairauspoissaolot tyopaivina / HTV2 15,9 12,1 10 13
Ulkoiset toimintamenot € / asukas 1548 1579 1599 1528

TP 2020

Henkilotyovuodet HTV2

925,5

915,3

923

890

*Sivistyspalveluiden keskiarvo kuntalaiskyselyssa 2018 asteikolla 1 - 5.
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Opetuspalvelut-tulosalue

Opetuspalvelut

talousarvio

Alkuperdinen Talousarvio-
muutokset

Tilinpaatds 2020

Talousarvio

muutosten
jalkeen

Toteuma

Poikkeama

TOT-%

Toimintatuotot ulkoiset 3775688 100 035 3875723 3927615
Toimintatuotot sisdiset 426 475 0 426 475 458 049
Toimintakulut ulkoiset -30592 481 487089  -30105392 -30409 357
Henkilostokulut -26 126913 245000 -25881913 -26 125063
Palvelujen ostot -2 666 162 212 089 -2454 073 -2571922
Aineet, tarvikkeet ja tavarat -990 487 30000 -960 487 -934 297
Avustukset -100 780 0 -100 780 -127 371
Muut toimintakulut -708 139 0 -708 139 -650 704
Toimintakulut sisdiset -12355017 0 -12355017 -11 849121
Toimintakate yhteensa -38 745 335 587 124  -38 158211 -37 872 815
Poistot ja arvonalentumiset -29 303 0 -29 303 0
Tulos -38 774 638 587 124  -38187514 -37 872 815

Organisaatiokaavio 1.1.2020
Vastuuhenkild: johtaja rehtori Kari Lihde

Perusopetus

Strategian ta-
voite

Strategian

. . Mittari
avainkeino

Pirkan opisto

Mittarin tavoitetaso
2020

Milloin
valmis

51892 101%
31574 107 %
-303965 101 %
-243150 101 %
-117849  105%
26 190 97 %
-26591 126%
57435 92 %
505 896 96 %
285 396 99 %
29 303 0%
314 699 99 %

Kuvaus tavoitteen
toteutumisesta

Toteutui.
Hanke toteutettu kir-
Kehitamme toiminta- jasto-, nuoriso-, lii-
mallin, jossa kaikilla 1 kunta- ja opetuspal-
— 4 luokan oppilailla Toimintamalli ja kay- velujen yhteistyona.
on mahdollisuus har- | tdnnon rakenteet kay- Toimintamalli on
rastuksiin heti koulu- | tossa syksylla 2020 12 /2020 | saatu tehty3 ja sita
paivan paatyttya. edelleen kehitetaan
yhteistyossa tulevina
. . vuosina
Aktiivinen ja Kannustamme - - -
L . Pirkan opiston asiak-
hyvinvoiva osallistumaan .
L ) kaita kuunnellaan en-
nokialainen ja harrasta- L .
tista tehokkaammin . . . Lo _
maan N . Kurssikohtainen asia- Toteutui vain osittain
kehittamalla kurssi- rrsin .
) kas- palaute kerataan koronapandemiasta
kohtaista palautejar- o . - . .
) L kaikilta uusilta kurs- johtuen, jatkuu
jestelmaa ja eri asia- .
. seilta vuonna 2021
kasryhmille kohden-
nettuja asiakasky-
selyja.
Lukio toteuttaa Liik- Toteutui.
UKo o'eu aath Hanke liikuttaa 50 % lu- oed u' o
kuva opiskelu -hank- Kion opiskeliioista 11 /2020 Hanke liikutti kaikkia
keen 2019-2020. pISKet lukion opiskelijoita
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Kaikissa Nokian kou-
luissa toteutetaan
2019-2020 kestavan
kehityksen monialai-
nen oppimiskokonai-

Oppimiskokonaisuuden
jalkeen paperi ja kar-
tonki kierratetaan 100
prosenttisesti. Lisaksi

Tavoite on toteutu-

. muovin, metallinjala- | 12 /2020
suus. Koskettaa kaik- o . nut
Kia perusopetuksen sin kierratys aloitetaan
Kestdvat rat- | Otamme kayt- p . P kaikilla kouluilla.
. v . oppilaita.
kaisut / eko- t66n ekologi- - -
. . o Pirkan opistossa
logiset tekno- | sesti kestavia . . . . e
. . kdynnistetaan toi- Opisto ottaa kayttoon
logiat ratkaisuja . . . ..
menpiteet, jotka Taiteen perusopetuslii- )
. . I . Ei toteutunut. Ko-
mahdollistavat Kestd- | ton pilottikokeilussa .
. . . . . ronapandemiasta
van kehityksen sertifi- | muovattavat kriteerit - . .
. . . . johtuen siirtyi koko-
kaatin hakemisen va- | kestdavan kehityksen
L .. . . naan vuoteen 2021
paan sivistystyon mukaiselle taideope-
ohella myos taide- tukselle
koulujen opetukselle
Toteutui.
. ) 25 % opettajista toteut- Noin 59 % perusope-
Yhteisopettajuutta ° Opetia) ] °P N P
. taa opetustaan yhteis- tuksen opettajista to-
toteuttavien opetta- . . .
. . opettajuusperiaatteen 12 /2020 | teuttaa yhteisopetta-
jien lukumaara . . .
mukaan juutta jossakin muo-
dossa.
Pirkan opiston koulu-
tuspalvelujen tuotan-
nossa tehddan entista . . ) ) )
.. .. . ... | Yhteisesti tuotettujen Toteutunut vain osit-
Otamme kdyt- | enemman yhteistyota . e . .
Rohkeat uu- L . . kurssien maara nousee tain koronapandemi-
L toon vaihtoeh- | jasenkuntien, kol- - . .
det toiminta- . . .| 30 % vuoden 2019 ta- asta johtuen, jatkuu
. toisia toiminta- | mannen sektorin, yri-
mallit . . . sosta vuonna 2021
malleja tysten, muiden oppi-
laitosten ja alueen
opistojen kanssa.
Toteutui.
Toteutettiin tiimi-
Lukio toteuttaa yh- 25 % opettajista toteut- jakso ensimmaisen
teisopettajuutta tii- taa yhteisopettajuutta vuoden opiskelijoille.
petta) Yy petta) 12 /2020 p J

mijaksolla.

lukuvuoden aikana.

5/23 opettajaa to-
teutti yhteisopetta-
juutta.
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Tehtdvan ja toiminnan painopisteiden toteutu-
minen

Nokian kaupungin opetuspalvelut tuottavat kun-
talaisille perusopetusta, lukiokoulutusta ja Pirkan
opiston palvelut. Seudullisen Pirkan opiston
osalta Nokian kaupunki toimii isdntdkuntana.

Perusopetus on koulutusjarjestelman kivijalka ja
samalla osa esiopetuksesta alkavaa koulutusjat-
kumoa. Perusopetus tarjoaa oppilaille mahdolli-
suuden laajan yleissivistyksen perustan muodos-
tamiseen ja oppivelvollisuuden suorittamiseen.
Se antaa valmiudet ja kelpoisuuden toisen asteen
opintoihin. Se ohjaa oppilaita [6ytam&dan omat
vahvuutensa ja rakentamaan tulevaisuutta oppi-
misen keinoin.

Lukiokoulutuksen tehtavana on laaja-alaisen
yleissivistyksen vahvistaminen. Lukioaikana opis-
kelija kartuttaa olennaista ihmista, kulttuureja,
luontoa ja yhteiskuntaa koskevaa tietoa ja osaa-
mista. Lukio-opetus harjaannuttaa opiskelijaa ym-
martamaan eldmassa ja maailmassa vallitsevia
monitahoisia keskinaisriippuvuuksia seka jasenta-
maan laaja-alaisia ilmioita.

Pirkan opisto on Nokian, Pirkkalan, Lempaalan ja
Vesilahden alueilla toimiva seudullinen kansalais-
opisto, joka jarjestda vapaan sivistystyon koulu-
tusta seka taiteen perusopetusta musiikissa, ku-
vataiteessa, teatterissa, tanssissa seka mediatai-
teessa. Varsinaisen toimintansa lisaksi opisto
tuottaa myos raataloitya tilauskoulutusta ja toimii
aktiivisessa yhteisty6ssa paikallisten yhteis6jen
kanssa asukkaiden hyvinvoinnin ja eldamanlaadun
kehittamiseksi.

Opetuspalveluiden tulosalueen painopiste luku-
vuonna 2019 - 2020 oli kestava tulevaisuus. Kes-
tavan tulevaisuuden teemoja jalkautettiin koulu-
jen lukuvuosisuunnitelmiin ja konkreettiseksi ta-
voitteeksi asetettiin kierratyksen tehostaminen.
Kierratys tehostuikin, mutta edelleen sen onnistu-
mista hidastaa koulukohtaisten kierratyspisteiden
puuttuminen.
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Lukion painopisteet olivat tiimioppiminen, opis-
kelijan kohtaaminen ja lukiolaisten hyvinvointi.
Tiimiopiskelujakso toteutettiin 1. vuoden opiskeli-
joille lukion toisessa jaksossa. Opiskelijan kohtaa-
minen -tavoite toteutui: Asiakastyytyvaisyysky-
selyn perusteella opiskelijan kohtaamista mittaa-
vien kysymysten tulokset paranivat edellisesta
vuodesta selvasti (asteikko 1-5, parannus 3,26-
>3,71 ja 3,02->3,51). Lukiolaisten hyvinvointia on
pyritty parantamaan mm. toteuttamalla Liikkuva
opiskelu -hanke ja tarjoamalla Hyvinvoinnin ja
stressihallinnan kurssi.

Pirkan opiston ja jasenkuntien koulujen
yhteistyo6ta tilojen yhteiskdytdssa parannettiin
sopimalla pelisdannoista ja hyvista kdaytannoista.
Opiston imagoa ja nakyvyytta parannettiin
laajentamalla kohdennettua viestintdd mm.
sosiaalisen median ja yhteistyoverkostojen
kautta. Taiteiden valista yhteistyota ja taide-
elamysten saatavuutta kehitetiin edelleen
mediataiteen jatkohankkeen avulla.
Taidekoulujen yhteistydssa korostuivat erityisesti
oppiaineiden vélisen yhteistyon kehittdminen ja
opettajien koulutus.

Keskeiset muutokset tulosalueen toiminnassa
2020

Perusopetuksen oppilasmaara kasvoi 61 oppi-
laalla edelliseen vuoteen verrattuna. Emakosken
ja Myllyhaan koulujen uudisrakennusten rakenta-
minen on hyvassa vauhdissa ja molemmat yksikot
valmistuvat vuoden 2021 aikana. My®ds toisen as-
teen kampus- rakennushanke on aikataulussa ja
toiminta uudessa yksikdssa alkaa syksylla 2022.
Opetuspalveluiden pedagogisen toiminnan ta-
voite on ollut yhteisopettajuuden lisdaminen.
Opetuskulttuurin muutos on merkittava, silla noin
59 % opettajista toteuttaa yhteisopettajuutta jos-
sakin yhteisopettajuuden muodossa.

Nokian kaupunki jarjesti kesakerhotoimintaa 1. —
2. vuosiluokan oppilaille kesalla 2020 Nokian kou-
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lussa ja Harjuniityn koulussa kesdkuun kahden en-
simmaisen viikon ajan. Toimintaan osallistui yh-
teensa 47 lasta ja toiminnan ohjaajina tyoskenteli
viisi (5) koulunkdynnin ohjaajaa. Huoltajille teh-
dyn arviointikyselyn palaute kerhotoiminnasta oli
paadsaantoisesti positiivista.

Lukion opiskelijamaara on ollut kasvussa viimeis-
ten vuosien aikana. Lukion opiskelijamaara oli
8/2018: 334, 8/2019: 363 ja 8/2020:412. Lukion
aloituspaikkojen lukumé&araa on vuonna 2019
nostettu 115:sta 145:een. Keskiarvoraja laskettiin

TP 2018

Informatiiviset tunnusluvut

TP 2019

Tilinpaatos 2020

vuonna 2020 7,5:std 7,3:een, mutta suuren luki-
oon hakeutumishalukkuuden vuoksi keskiarvoraja
nousi 7,67.

Pirkan opiston asiakaspalvelun toimivuutta kehi-
tettiin vakinaistamalla yhden toimistosihteerin ja
kahden opistomestarin vakanssit. Hallinnollista
rakennetta nykyaikaistettiin perustamalla koulu-
tuspaallikoén virka korvaamaan elakkeelle jaavan
apulaisrehtorin tehtavaa. Opiston paatoimitilojen
muutto Kerholaan ja Taidetaloon toteutettiin ke-
salla 2020.

TA 2020 TP 2020

Yhteiset tunnusluvut

Ulkoiset toimintamenot € / asukas 859 894 898 882
Henkilotyovuodet HTV2 505,7 498,8 515,2 495,6
Sairauspoissaolot tyopaiving / HTV2 8 11 7 10,7
Tulosaluekohtaiset tunnusluvut

Lukiokoulutus ulkoiset menot €/ as 53 55 53 57
Asiakastyytyvaisyys / PO 4,1 4,1 4,2 4,21
Asiakastyytyvaisyys / LU 3,74 3,6 3,80 3,92
Asiakastyytyvaisyys / PirOp 4 4 4 4
Kurssiosallistumiset / Pirkan opisto 23126 25359 24 000 21915
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Varhaiskasvatus-tulosalue

Alkuperdinen Talousarvio-
talousarvio muutokset

Varhaiskasvatuspalvelut

Talousarvio

muutosten
jalkeen

Toteuma Poikkeama

TOT-%

Toimintatuotot ulkoiset 2 642 650 -455 450 2187 200 2257281
Toimintatuotot sisdiset 0 0 0 612
Toimintakulut ulkoiset -19 685 865 689072 -18996 793 -18 479943
Henkilostokulut -14 113 745 461400 -13652345 -13320102
Palvelujen ostot -1138 970 91672 -1047 298 -934 276
Aineet, tarvikkeet ja tavarat -160 550 40 000 -120 550 -141 673
Avustukset -4 051 000 96 000 -3 955 000 -3907 939
Muut toimintakulut -221 600 0 -221 600 -175 953
Toimintakulut sisdiset -5938 954 0 -5938 954 -5563 619
Toimintakate yhteensa -22982 169 233622  -22748547 -21 785 669
Poistot ja arvonalentumiset -370 0 -370 0
Tulos -22982 539 233622 -22748917 -21 785 669

Organisaatiokaavio 1.1.2020
Vastuuhenkild: varhaiskasvatuksen johtaja Minna Sillanpaa

VARHAISKASVATUS

Lastenhoidon

Paivakodit tuet

Perhepdivahoito

Milloin
valmis

Mittarin tavoitetaso
2020

Strategian
tavoite

Strategian
avainkeino

70081 103 %
612 -

516 850 97 %
332243 98 %
113 022 89 %
-21123 118%
47 061 99 %
45 647 79%
375335 94 %
962 878 96 %
370 0%

963 248 96 %

Kuvaus tavoitteen
toteutumisesta

Toteutui.
2020 aloittaneiden
. erheiden kyselyyn
. . . Palvelulupauksen mukai- P . ysevy .
Huoltajien toiveet ja . . . vastasi 218 perhetta.
sesti uusista lapsista 90 % . .
lapsen tarpeet huo- ] Varhaiskasvatus-pai-
. saa perheen toivoman 12/2020 . ..
mioiva palvelurat- . kan kodin lahelta sai
. palvelumuodon ja 80 % L
kaisu. . . 95 % vastanneista ja
. toivotussa paikassa. .
. Edistamme toivomansa palvelu-
Aktiivinen .
. . nokialaisten muodon 99 % vas-
ja hyvin- . .
. omaehtoista tanneista.
voiva no- . -
. elamanta- Toteutui.
kialainen . . o )
paa. Varhaiskasvatus-yksi- Kaikki varhaiskasva-
kdiden pedagogisia tuksen esimiehet
) p & g. Kaikessa lapsia koske- .
ratkaisuja suunnitelta- e ovat suorittaneet
.| vassa paatoksenteossa on .
essa toteutetaan lapsi- . 12/2020 | Lapsivaikutusten ar-
) L tehty lapsivaikutusten ar- L
vaikutusten arviointi, viointi viointi -koulutuksen
esim. lasten laatupelin ja toteuttavat lapsi-
avulla. vaikutusten arvioin-
tia yksikkotasolla.
e Otamme . L . Ei toteutunut.
Kestavat o Tieto- ja viestintatek- Koko varhaiskasvatuksen )
. kayttoon . ) e . - Koronan vuoksi ta-
ratkaisut / L nologia (TVT) suunni- henkilosto osallistuu digi- .
ekologisesti pahtuma siirretty
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ekologiset | kestdvid rat- | telman mukaista pe- taalisen viestinnan kehit- maaliskuulle 2021.
teknologiat | kaisuja. dagogiikkaa kehite- tamiskoulutukseen/ mes- Tapahtuma jarjeste-
taan. sutapahtumaan. taan yksikkotasolla
etdatoteutuksena.
Toteutui.
Digitaalisten valinei- Jokaiseen yksikkoon on Suunnitelmat yksi-
den hankinnasta teh- hankittu suunnitelman koissa tehty, hankin-
- - . . o 12/2020 )
daan yksikkokohtaiset | mukaista digitaalista ope- nat aloitettu tvt -
suunnitelmat. tusvalineistoa. suunnitelman mukai-
sesti.
Toteutui.
. Toimintamalli laajen-
Koulutuksellisen tasa- ;
nettu koko varhais-
arvo -hankkeen tulok- e . .
. Hankeen paattymisen jal- kasvatukseen. Henki-
sena syntyy toiminta- . - R .
. . keen Nokialla on toimiva [6st6 koulutettu toi-
malli lapsen kokonais- . . . C
. lapsen kokonaisvaltaisen | 12/2020 | mintamallin kayt-
valtaisen tuen toteut- . . e .
. . . . tuen toteuttamisen toi- toonottoon. Varhais-
Uudistamme | tamisesta, jota voi- . .
Rohkeat . . mintamalli. kasvatukseen pal-
. rohkeasti daan laajentaa koko )
uudet toi- . . kattu varhaiskasva-
. .. | omaa toimin- | varhaiskasvatukseen. o )
mintamallit ; tuksen erityissosio-
aa. .
nomi
Digitaalisia tydtapoja Toteutul.
g' o yorapol Sahkoéinen varhaiskasva- Sahkoéinen varhais-
kehitetadn ottamalla tussuunnitelma on otettu kasvatussuunnitelma
kayttoon sahkdinen e . 12/2020 | . . .
] kayttoon kaikissa kunnal- ja esiopetussuunni-
varhaiskasvatussuun- . e o e
. lisissa yksikdissa. telma ovat kadytossa
nitelma. . e
kaikissa yksikoissa.

Tehtdvan ja toiminnan painopisteiden toteutu-
minen

Varhaiskasvatuksen tulosalue vastaa alle oppivel-
vollisuusikaisille lapsille tarjottavista palveluista,
varhaiskasvatuksesta ja esiopetuksesta.

Varhaiskasvatuksen tulosalueelle, osana palvelu-
tuotantoa kuluvat myos lastenhoidon tuet (koti-
hoidon seka yksityisen hoidon tuki ja -kuntalisa).
Naiden tukien maksatus tapahtuu Kelan kautta.
Elokuussa 2020 kotihoidon tuen piirissa oli 324
lasta.

Nokian kaupungin jarjestaman kunnallisen var-
haiskasvatuspalvelun piirissa (20.9.2020) oli 1 454
lasta. Vastaavana ajankohtana palvelusetelin pii-
rissa yksityisissa pdivakodeissa, Nokialla ja muissa
kunnissa toimivissa padivakodeissa, oli 228 lasta.
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Elokuussa 2020 yksityisilla perhepaivahoitaijilla,
yksityisen hoidon tuen ja kuntalisan piirissa, oli
111 lasta. Yhteensa yksityisen palvelun piirissa
syksylla 2020 oli 339 lasta. Nokian kaupungin tar-
joaman varhaiskasvatuspalvelun kokonaisuudesta
yksityisen palvelutuotannon piirissa syksylla 2020
oli lapsista 23,3 %.

Syksylla 2020 muilta kunnilta ostettiin 25 varhais-
kasvatuspaikkaa ja muille kunnille myytiin 12
paikkaa. Esiopetusta yksityisilta paivakodeilta kil-
pailutuksen perusteella ostetaan toimintavuoden
2020-21 aikana 30 lapselle.

Vuonna 2020 jatkettiin edellisenad vuonna alka-
neen Koulutuksellinen tasa-arvo -hankkeen yh-
teydessa kehitetyn lapsen ja perheen kokonais-
valtaisen tuen toimintamallin kehittamista. Syk-




Nokian kaupunki

syn aikana varhaiskasvatuksen henkilostoa koulu-
tettiin mallin mukaiseen toimintaan ja malli otet-
tiin kayttoon kaikissa varhaiskasvatusyksikdissa
syksyn aikana. Talousarviossa 2021 mallin toteut-
tamista vahvistamaan saatiin vakituinen varhais-
kasvatuksen erityissosionomin toimi, joka taytet-
tiin 1.2.2021 alkaen.

Vuoden 2020 ajan jatkettiin Lapsiystavallinen
kunta -mallin mukaisen toiminnan kehittamista,
kuten lasten toimijuuden huomioimista ja vahvis-
tamista. Toimintamallin mukaisesti lapsivaikutus-
ten arvioinnin tekemiseen kiinnitettiin huomiota
toiminnan muutosten ja lapsia koskevan paatok-
senteon yhteydessa yleisella ja yksikkotasolla.
Kaikki varhaiskasvatusyksikon johtajat suorittavat
Lapsivaikutusten arviointi -koulutuksen.

Joustavaan esi- ja alkuopetukseen liittyvaa toi-
mintaa kehitettiin yhteistydssa perusopetuksen
kanssa kevadan ajan. Syksylla joustavan esi- ja al-
kuopetuksen toiminta laajentui koskemaan kaik-
kia esi- ja alkuopetuksen ryhmia. Toimintamallin
kehittamistd seka esiopetuksen etta alkuopetuk-
sen ryhmien tueksi kdynnistettiin tutor-toiminta.
Nokia osallistuu Tampereen yliopiston jarjesta-
maan InTrans- tdydennyskoulutukseen kehitta-
mistyon tieteellisen perustan vahvistamiseksi.
Koulutus jatkuu vuodelle 2021.

Varhaiskasvatuksessa kaynnistyi LaatuLiike 2020 -
hanke kevaalla 2020. Hankkeen tarkoituksena on
vahvistaa valtakunnallisen Liikkuva varhaiskasva-
tus -ohjelman mukaista toimintaa. Hankkeessa
laadittiin yhteistydssa liikuntapalveluiden kanssa
Liikuntapolku -toimintamalli, joka huomioi Nokian
kaupungin lasten ja nuorten hyvinvointisuunnitel-
man ja Lapsiystavallinen kunta- toimintasuunni-
telman tavoitteet seka valtakunnallisen varhais-
kasvatuksen laadunarvioinnin suositukset. Hank-
keen sisaltéa koordinoi lilkkuntakoordinaattori yh-
teistydssa varhaiskasvatuksen suunnittelijan
kanssa. Hankkeelle on anottu jatkoa vuodelle
2021.

Tilinpaatds 2020

Vuoden 2020 lopussa paattyi Tunnistan ajoissa,
puutun aktiivisesti - hanke, jonka tavoitteena oli
varhaiskasvatuksen henkiloston tydssa jaksamista
tukevien toimintamallien kehittaminen seka mie-
lenterveyden hairidihin perustuvien sairauslo-
mien vahentamistd. Yhteistyotahoina hankkeessa
toimivat TyoOterveyslaitos ja Keva. Verrokkikun-
tana oli Raisio. Hankkeen antiin oltiin varhaiskas-
vatuksessa tyytyvaisia. Hankkeessa saatua tietoa
hyodynnetdaan Nokian kaupungin omassa kehitta-
mistoiminnassa.

Keskeiset muutokset tulosalueen toiminnassa
2020

Nokialla varhaiskasvatuspalveluiden piirissa ole-
vien lasten maara on hienoisessa laskussa, mika
johtuu syntyvyyden alentumisesta. Toisaalta No-
kialle kohdistuva muutto osittain korjaa tilan-
netta. Varhaiskasvatuspalveluiden piirissa (kun-
nallinen ja yksityinen palvelutuotanto) oli sijoi-
tettu (20.9.2020) 1454 lasta, kun vastaava lukema
vuotta aiemmin (20.9.2019) oli 1489. Vuoden ai-
kana vahennysta on 35 lasta. Osallistumisaste
varhaiskasvatuspalveluihin Nokialla on seutuselvi-
tyksen (2019) mukaan hieman noussut vuoden
takaisesta ja on seudullista keskiarvoa korkeampi.
Alle kolmevuotiaista lapsista 54 % ja yli kolme-
vuotiaista lapsista 91 % on varhaiskasvatuspalve-
luiden piirissa.

Korona haastoi varhaiskasvatuspalveluiden tuot-
tamista kevaasta 2020 alkaen. Asiakasmaksutuot-
tojen kertyma jai oletettua pienemmaksi maalis-
ja huhtikuun asiakasmaksuhyvitysten vuoksi. Toi-
saalta saastoa syntyi seka palveluiden ostoissa
ettd henkildstokuluissa. Osittain henkildston sai-
rauspoissaolojen kasvuun vaikutti koronatestien
tulosten odottaminen, varsinkin kevaalla testitu-
losta joutui odottamaan useamman paivan ajan.
Kayttdasteen laskuun vaikutti se, etta lapsiryh-
mien koko tuli pitdaa ohjeistuksen mukaan pie-
nend. Henkiloston maaraan ei taysin pystytty so-
peuttamaan paikalla olleiden lasten maaraan,
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vaikka henkilosto piti paljon palkattomia vapaita

ja 38 henkil6a lomautettiin eri pituisiksi ajoiksi.

Informatiiviset tunnusluvut
Yhteiset tunnusluvut

TP 2018

TP 2019

TA 2020

TP 2020

Asiakastyytyvaisyys kyselyn perus-

kasta %

teella (1-5) 4,4 4,4 4,5 4,1
Ulkoiset toimintamenot € / asukas 564 570 582 536
Henkil6tyovuodet HTV2 364 359,7 353,9 340,3
Sairauspoissaolot tydpaivina / HTV2 21,18 13,7 14 15,2
Tulosaluekohtaiset tunnusluvut

K'unnalllsten palveluiden piirissa lap- 1553 1489 1490 1454
sia (20.9.)

Yksityisten palveluiden piirissa ole-

vien lasten osuus % varhaiskasvatus- 25,4 25,2 23,6 23,3
palveluita kayttavista lapsista

Kayttoaste % 89,4 90,5 90 81,7
Lapsia esiopetuksen piirissa ikaluo- 98,9 98,5 100 99,5

*Kuntalaiskyselyn 2020 tulos varhaiskasvatuksen osalta oli 3,86.
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Vapaa-aikapalvelut-tulosalue

\ETEERETLETEVE [T

Toimintatuotot ulkoiset
Toimintatuotot sisdiset
Valmistus omaan kayttoon
Toimintakulut ulkoiset

Henkilostokulut

Palvelujen ostot

Aineet, tarvikkeet ja tavarat

Avustukset

Muut toimintakulut
Toimintakulut sisdiset
Toimintakate yhteensa
Poistot ja arvonalentumiset

Tulos

Organisaatiokaavio 1.1.2020
Vastuuhenkild: vapaa-aikajohtaja Asta Engstrém

Strategian ta-
voite

Aktiivinen ja
hyvinvoiva
nokialainen

Tilinpaatds 2020

Alkuperadinen Talousarvio-

talousarvio muutokset

922 868 -338 368
47 800 0

0 0
-3411921 166 144
-1 897 895 28 000
-631 058 128 144
-239914 0
-583 400 10 000
-59 654 0

-3 534 292 0
-5975 545 -172 224
-281798 0
-6 257 343 -172 224

Talousarvio
muutosten
jalkeen
584 500

47 800

0
-3245777
-1 869 895
-502914
-239914
-573 400
-59 654
-3534 292
-6 147 769
-281798
-6 429 567

VAPAA-AIKA

Toteuma Poikkeama

595 895
123 468
550
-3054 763
-1776 804
-436 573
-234 290
-538 632
-68 464

-3 343 505
-5678 356
0

-5678 356

TOT-%

11 395 102 %
75668 258 %
550 -
191014 94 %
93091 95 %
66 341 87 %
5624 98 %
34768 94 %
-8 810 115 %
190 787 95 %
469 413 92 %
281798 0%
751211 88 %

Strategian avain- o, Mittarin tavoi- Milloin  Kuvaus tavoitteen to-
. Mittari . .
keino tetaso 2020 valmis teutumisesta
Liilkuntapalvelut jat-
kavat ikdihmisten . S
. Tavoite toteutui. Toi-
palveluiden kanssa ) . .
o mintamalli vaatii edel-
o . vertaisohjaajien kou- . . e
Edistamme aktii- . Toimintamalli leen kehittamista yh-

. L luttamista luodaan . e
vista, terveellista L .| valmis vuonna 12/2020 | teistydssa ikdihmisten
. pysyva toimintamalli . .

eldamantapaa L 2020. palvelujen kanssa oi-
vertaisohjaajien rek- .
. . kean kohderyhman ta-
rytoimiseen ja tdman ) ) X
A voittamiseksi.
kohderyhman kou-
luttamiseen.
Kirjasto- ja kulttuuri-
J . J . Virran tyosken- Tavoite toteutui. Tilat
talo Virta tarjoaa . . . .
Kannustamme . . tely- ja opiskelu- ovat olleet rajoitetusti
kuntalaisten kayt- o ) .
kouluttautumaan o . . tiloja kdytetaan | 12/2020 | kaytettavissa ko-
o e toon useita uusia o
ja tyollistymaan tviskentelv- ia opis 750 kertaa ronapandemiatilanteen
v o y-jaop vuonna 2020 takia.
kelutiloja.
e .| Toimintamalli ja ) )
Kehitamme yhdessa e Tavoite toteutui. Koro-
Kannustamme . kdytannon ra- .
. . opetuspalveluiden . napandemiatilanne
osallistumaan ja o kenteet kay- 12/2020 . . .
kanssa toimintamal- L . asetti haasteita toimin-
harrastamaan o tossa syksylla L .
lin, jossa 1 - 4 luokan 2020 nan kdynnistymiselle.
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oppilailla on mahdol-
lisuus harrastaa heti
koulupaivan paatet-
tya.

Toimintamallia kehite-
tdaan Harrastamisen No-
kian malliksi.

Kestavat rat-
kaisut / eko-
logiset tekno-
logiat

Otamme kayttoon
ekologisesti kesta-
via ratkaisuja

Kirjastoaineiston
muovittamisen va-
hentaminen. Kokeil-
laan aineiston kesta-
vyytta muutamissa
aineistokokonaisuuk-
sissa.

Tavoite ei toteutunut.
Koronapandemiatilan-
teen takia aukioloa ollut
vdahemman, joten kirjo-
jen kierto ei ole toteutu-
nut riittavasti aineiston
kunnon arvioimiseksi.

Aineiston kun-
non arviointi ja
asiakaspalaute -
vuoden 2020 lo-
pussa.

Rohkeat uu-
det toiminta-
mallit

Uudistamme roh-
keasti omaa toi-
mintaa

Tampere ja Pirkan-
maa hakevat Euroo-
pan kulttuuripdaakau-
pungiksi 2026. Yh-
tena hakukriteerina
on kulttuurin toi-
mialan pitkan tahtai-
men kehittdminen
kunnissa.

Tavoite ei toteutunut.
Virtaan muuton, ko-
ronapandemiatilanteen
ja valiaikaisen henkilos-
tovajeen takia tavoite
siirtyy.

Nokian kulttuu-
risuunnitelma/-
ohjelma valmis

Nuorisopalvelujen
toimintamallin uudis-
tamisen onnistumi-
nen kirjasto- ja kult-
tuuritalo Virrassa.

Tavoite ei toteutunut.
Toimintamallin luomi-
nen on kaikkien Virran
yksikoiden ja tilojen toi-
mivuuteen liittyva koko-
naisuus.

Virran nuorisoti-
lan kavijamaara | -
2020: 4000

Parannamme ta-
loudellista tehok-
kuutta

Kirjaston kayton au-
tomatisoinnin edista-
minen. Paakirjaston
lainauksista 40 %
menee talla hetkelld
automaatin kautta.

Vuoden 2020 lainauk-
sista 73 % tehtiin auto-
maatilla.

Paakirjaston lai-
nauksista 70 %
automaateilla.

12/2020

Tehtdvan ja toiminnan painopisteiden toteutu-

minen

Vapaa-aikapalveluiden tehtdavana on edistaa

asukkaiden kokonaisvaltaista hyvinvointia

tarjoamalla mahdollisuuksia osallisuuteen,

aktiivisuuteen, elamyksiin ja sivistykseen seka

luomalla turvallisia ja laadukkaita toiminta- ja

elinymparist6ja kaikenikaisille kuntalaisille. Lisaksi

vapaa-aikapalveluilla on voimakas merkitys

kaupungin elinvoiman, veto- ja pitovoiman

edistamisessd. Vapaa-aikapalvelut toteuttavat

tehtdavaadnsa ja kehittavat toimintaansa

yhteisty6ssa kaupungin muiden toimijoiden,

yhdistysten, yritysten, yksittdisten kuntalaisten ja
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muiden sidosryhmien kanssa. Nokian kaupunki on
mukana Unicefin Lapsiystavallinen kunta -
mallissa. Vapaa-aikapalvelujen tehtavat pohjaavat
lainsaadantoon, kaupungin strategiaan ja
hyvinvointitietoon. Vapaa-aikapalveluihin ja
tavoitteiden saavuttamiseen vaikuttivat
keskeisesti kirjasto- ja kulttuuritalo Virtaan
muutto sekd koronapandemiatilanne. Kirjasto- ja
kulttuuritalo Virta oli auki kuusi kuukautta
vuoden 2020 aikana, kaytanndssa 1.6. —30.11.,
minad aikana Virrassa laskettiin kavijoita kaikkiaan
200 250. Seka palvelut ettad henkilostod haasteista
huolimatta jousti erityisen hyvin em. tilanteista
johtuviin rajoituksiin ja muutoksiin, tilanne vaati
useaan otteeseen muutoksia toimintaan vuoden




Nokian kaupunki

aikana. Naiden lisdksi vapaa-aikapalvelujen
henkilostdssa ja vapaa-aikapalvelujen johdossa
tapahtui useita muutoksia vuoden 2020 aikana.

Kirjastopalveluilla vuosi 2020 oli muutosten vuosi.
Paakirjasto muutti Viholan vaistotiloista vuoden
alussa kirjasto- ja kulttuuritalo Virtaan, jossa toi-
mintaa kehitettiin kulttuuri- ja nuorisopalvelujen
kanssa. Lyhyesta kaudesta huolimatta kirjaston
tyotiloja ja —valineita on kadytetty ahkerasti, esim.
musiikkihuonetta on varattu 89 kertaa ja tietoko-
neita yhteensa 2 855 kertaa. Suunniteltua tapah-
tumatuotannon lisdamista ja asiakaskunnan akti-
vointia tapahtumien jarjestamiseen ei pandemian
vuoksi pystytty toteuttamaan, mutta kirjastopal-
velut kehitti nopeasti uusia digitaalisia toiminta-
muotoja tapahtumien toteuttamiseen. Kirjaston
youtube-, ig- ja livelahetyksilla on ollut yhteensa
tuhansia katsojia. “Kirjaston antama digiosaami-
sen perehdytys kuntalaisille” —hankkeen paatos-
seminaari jarjestettiin suunniteltua myohemmin
ja pienimuotoisemmin vasta syyskuussa. Hank-
keen jalkeen kirjasto jatkossakin edistaa digitaa-
listen palvelujen saavutettavuutta monin keinoin
mm. hankkeessa luotuja vapaaehtoiskontakteja
hyodyntden. Pdamaaratietoinen yhteistyo var-
haiskasvatuksen seka ala- ja ylakoulujen kanssa
jatkui turvallisuusrajoitusten puitteissa ja yli 1000
lasta ja nuorta sai kirjavinkkausta tai tiedonhaun-
ja kirjastokayton opetusta. Kirjastoautossa pal-
velu toimi pandemian aikana uudella tavalla; au-
ton ahtaaseen tilaan ei paastetty asiakkaita, vaan
heita palveltiin ovelta kuin kioskin luukulta. Kirjas-
topalveluiden yhteisty6 on jatkunut myds muiden
PIKI-kirjastojen ja Keski-Suomen kirjastojen
kanssa, jotka yhdessa muodostavat alueellisen
kehittajakirjaston. Pirkanmaan kirjastojen antama
PIKI-Chat -palvelu jatkui vakiintuneena ja kysyt-
tyna palveluna koko vuoden 2020.

Kulttuuripalveluissa koronapandemia vaikutti
merkittavasti kulttuuripalveluiden ja erityisesti
yleis6tapahtumien jarjestamisedellytyksiin.
Kirjasto- ja kulttuuritalo Virran avautumista
valmisteltiin yhdessa sidosryhmien kanssa (uudet
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tapahtumakonseptit, brandityo ja viestinta,
nayttelyt ja taidehankinnat). Virrassa avautui
kaksi pysyvaa nayttelya; Martti ja Sirkka-Liisa
Helinin taidekokoelmaa esitteleva nayttely ja
kulttuurihistoriallinen nayttely Kertomus
Nokiasta. Taidetila Raamin avausnayttelyna
jarjestettiin Ossi Somman tuotantoa esitteleva
ndyttely. Avoimia yleisOtapahtumia ei jarjestetty
lainkaan maaliskuun puolivalin jalkeen. Hinttalan
museoalue kahviloineen oli avoinna kesalla
supistetusti. Tapsan Tahdit peruttiin ja Iskelma-
Finlandia-palkinto siirrettiin luovutettavaksi
kesalla 2021. Itsendisyyspaivan juhla toteutettiin
videotallenteena Pirkan opiston

kanssa. Kulttuurikasvatussuunnitelma Nokian
kulttuuripolku toteutui supistetusti. Tampereen
ja Pirkanmaan Euroopan
kulttuuripadkaupunkihaun projektitydéryhma
jarjestaytyi. Kulttuurin pitkan tahtdimen
toimintasuunnitelman laatiminen siirrettiin
vuodelle 2021. Kulttuuripalveluiden ja viestinnan
saavutettavuutta parannettiin ja Virran tilojen
esteettOmyytta edistettiin yhteistyossa
Vammaisneuvoston kanssa. Seutumuseotyona
valmisteltiin Hinttalan kokoelman digitointia seka
inventoitiin Nokian kulttuurihistorialliseen
kokoelmaan liitetty sairaala- ja
vaestdnsuojaesineisto.

Lilkuntapalvelujen kohderyhmana on koko va-
esto. Liikkumisen edistaminen kytkeytyy laajem-
paan hyvinvoinnin edistamisen kokonaisuuteen
Nokialla. Vuoden 2020 suunnitelmaan sisaltyi lii-
kunnallisen ja aktiivisen elamantavan lisdamiseen
ja terveyserojen kaventamiseen tahtaavia tavoit-
teita. Tulevaisuuden liikuntapaikkaverkoston ke-
hittamiseen liittyva selvitystyo jatkui. Vuonna
2019 aloitetut uuden uimahallin tarvekartoitus ja
lilkuntapaikkaselvitys julkaistiin. Kuntalaisten arki-
liikkumisen edistamiseksi oli tarkoitus toimeen-
panna seudullinen poikkihallinnollisesti toteutet-
tava Seutuliike -ohjelma, mutta koronapande-
mian johdosta hanke ei edistynyt. Vuonna 2020
kohderyhmana olivat erityisesti lapset ja nuoret.



Nokian kaupunki

Lilkuntapalvelut edistivat lasten ja nuorten tasa-
arvoisia mahdollisuuksia harrastaa seka lisasi kou-
lupdivien (aamupadiva / iltapaiva) yhteydessa ta-
pahtuvaa harrastamista yhteisty6ssa opetuspal-
veluiden ja seuratoimijoiden kanssa. Matalan
kynnyksen harrastamista tukeva Nuorisopassi-so-
vellus otettiin kdyttoon. Liikuntapalvelut kdynnisti
uuden avustusmuodon ja jakoi seuroille Aluehal-
lintoviraston myontaman erityisavustuksen
(5000 euroa), joka kohdennettiin vahavaraisten
lasten ja nuorten perheiden harrastamisen tuke-
miseen. lkdadntyneiden palveluiden kanssa jatket-
tiin vertaisohjaajien kouluttamista seka luotiin
toimintamalli vertaisohjaajien rekrytoimiseen ja
taman kohderyhman kouluttamiseen. Toiminnan
tavoitteena oli ikdantyneiden yksindisyyden va-
hentdaminen, osallisuuden lisddminen seka ikaan-
tyneiden toimintakyvyn parantaminen. Seurapar-
lamentti jarjestaytyi toiselle toimintakaudelleen.
Koronapandemia vaikutti merkittavasti liikunta-
palveluihin ja niiden tuottamiseen. Palvelut olivat
tauolla useaan otteeseen vuoden 2020 aikana.
Myos osittaiset sulut ja vaihtuvat rajoitukset na-
kyivat lilkkuntapalveluiden arjessa.

Nuorisopalvelut tuottavat palveluita, jotka tuke-
vat nuorten kasvua ja kehitysta seka hyvinvointia
ja osallisuutta. Padgkohderyhma on 12-17-vuotiaat
lapset ja nuoret. Nuorisotyon toiminnalliset pai-
nopistealueet vuonna 2020 olivat nuorisotilatoi-
minta, koulunuorisoty®, osallisuus- ja vaikutta-
mistoiminta, kulttuurinen ja kohdennettu nuori-
soty0o seka uutena tydmuotona digitaalinen nuo-
risotyd. Nuorisotyon tavoitteiden taustalla ovat
myo6s Tampereen kaupunkiseudun nuorisotyéoh-
jelma ja lapsiystavallinen kunta-ajattelu. Tampe-
reen kaupunkiseudun nuorisotyéohjelma paattyi
vuoden 2020 loppuun. Kirjasto- ja kulttuuritalo
Virran nuorisotyon ja yhteistydomallin rakentami-
nen kaynnistettiin talon eri toimijoiden valilla kes-
kustan nuorisotilojen siirryttya Virtaan. Nuorisoti-
lojen sulkeuduttua koronapandemiatilanteen ta-
kia nuorisotyontekijat siirtyivat jalkautuvaan ja di-
gitaaliseen nuorisotyéhon. Seppo- pedagoginen
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pelillisyysalusta otettiin kdyttoon uutena digitaali-
sen nuorisotyon tyovalineena. Koulunuoriso-
tydssa painopisteena on nivelvaihetyo ja ylakou-
luikdisten nuorten ohjaaminen. Koulunuorisotydn
avulla mahdollistuu ylakouluikaisten tavoittami-
nen nuorisotilatyota laajemmin. Etsiva nuorisotyo
tavoittaa 15-29- vuotiaita nuoria ja nuoria aikui-
sia, jotka ovat koulutuksen tai tydéelaman ulko-
puolella. Yhteistyota tehtiin edellisen vuoden ta-
paan tyollisyys- ja sosiaalipalveluiden seka toisen
asteen oppilaitosten kanssa. Etsivan nuorisotyon
toimipiste siirtyi Kerholan kellarista Taidetalolle.
Erityisnuorisotyon painopiste oli ryhma- ja koulu-
yhteistyossa. Lasten ja nuorten vaikuttamistoi-
minnassa tiivistettiin yhteisty6ta koulujen oppi-
laskuntien kanssa. Nuorisovaltuuston ja Lasten
parlamentin toimintoja kehitettiin yhdessa lasten
ja nuorten kanssa.
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Keskeiset muutokset tulosalueen toiminnassa
2020

- Kirjasto- ja kulttuuritalo Virta aloitti toimin-
tansa 1.6.2020. Henkil6stoa siirtyi 26 tyonte-
kijaa eri toimipaikoista (paakirjasto, kirjasto-
auto, Taidetalo, Kerhola ja nuorisotila Nuksu).
Virran avajaistapahtumaa ei koronapande-
mian takia pystytty jarjestamaan vuonna
2020, Virran viestintaa ja markkinointia kehi-
tettiin ja toteutettiin vuoden mittaan.

- Kerhola siirtyi Pirkan opiston kayttoon syk-
systa 2020 alkaen. Tilojen ulosvuokraus yhdis-
tyksille ja muille toimijoille jatkui vapaa-aika-

palveluiden kautta.
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Tampereen ja Pirkanmaan kulttuuripaakau-
punkihaku -hanke jatkui vuonna 2020. Nokian
projektiryhma jarjestaytyi 5.11.2020. Hank-
keen projektitydryhmaan nimettiin edustajia
kaupungin sivistys- ja kaupunkikehityspalve-
luista, ohjelmatyoryhman alustana tulee toi-
mimaan kulttuuri- ja kansalaistoiminnan seu-
raparlamentti.

Seutumuseotyo jatkui vuonna 2020. Kustan-
nusvaikutus 6000-7000 € euroa vuodessa.
Uusi nuoriso-ohjaajan vakanssi taytettiin
1.3.2020 alkaen. Tehtavaan kuuluu digitaali-
nen ja kulttuurinen nuorisotyd. Kustannusvai-
kutus 27 000 € vuonna 2020.

Informatiiviset tunnusluvut TP 2018 TP 2019 TA 2020 ‘ TP 2020
Yhteiset tunnusluvut

Asiakastyytyvaisyys 3,62 3,62 4,0 *3,5
Ulkoiset toimintamenot € / asukas 96 96,23 100 88,5
Henkilotyovuodet HTV2 45,5 46 44,47 43,1
Sairauspoissaolot tyopaiving / HTV2 9 12,2 8 23,6
Tulosaluekohtaiset tunnusluvut

Palvelukaynnit** 527 197 576792 500 000 584 694
Tapahtumien kavijamaara*** 48 853 59 897 50 000 28 438
Ohjatun toiminnan kayttajat**** 56 877 59 559 55 000 24 955
Kolmélnne:r.\"sektorm ohjatun toimin- 417 383 ) 420 000 44 768
nan kayttajat*****

Liilkuntapaikkojen kavijamaarg™****** 417 238 405 700 420000 260 596

*Kuntalaiskyselyn keskiarvo vapaa-aikapalveluiden osalta.

**Ppalvelukdynnit: uimahallikdynnit, ndyttelytoiminta, fyysiset kdynnit (kirjasto), verkkokaynnit (kirjasto), klubitoi-
minta (nuoriso), nuorten tilaillat.

*** VVapaa-aikapalvelujen jarjestamat tapahtumat, Tapsan tahdit ja Nokia-viikko (peruttiin), Lasten pirkkaset, Hintta-
lan kesd, itsendisyyspaiva, verkkotapahtumat.

**%* Ohjattu toiminta: kayttdjakoulutukset (kirjasto), kulttuurikasvatus, liikkuntaneuvonta, lilkkunnan ohjaus, ryhmay-
tykset ja 6-tunnit (nuoriso), etsivaan nuorisotydhon osallistuneet, erityisnuorisotydssa tavoitetut (ml. verkko-ohjaus,
osallisuus ja vaikuttamisty®, opastukset Virrassa)

**k*** Toiminta-avustusta saavien nokialaisten yhdistysten ohjatun toiminnan kayttajat.

*kE*EE Kaupungin lilkuntapaikat pois lukien uimahalli, jonka kavijat on laskettu palvelukaynteihin.
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Tytaryhtiot
Nokian Vesi Oy
TP 2018 TP 2019 TA 2020 TP 2020 POIKKEAMA
Tuotot 8770099 9042 784 9 007 000 9 368 344 361344
Kulut -4976 085 -5347 227 -5346 000 -5138877 207 123
Henkilostokulut -2007 441 -2102 373 -2171000 -2015626 155374
Muut -2968 644 -3 244 855 -3175000 -3123251 51749
Toimintakate 3794014 3695 557 3661000 4229 467 568 467
Poistot -2571295 -2558 819 -2 620000 -2731577 -111577
Rahoituskulut -140917 -128 434 - 160 000 -113 612 46 388
Tulos (ennen veroja) 1081 802 1008 304 881 000 1384278 503 278
Toimitusjohtaja Ilkka Laukkanen
Perustamisvuosi 2014
Kaupungin omistus- 100%
osuus
Tehtdva: Nokian Vesi Oy huolehtii Nokian kaupungin alueella talousveden tuotta-

misesta ja jakelusta seka jatevesien kasittelysta ja huleveden viemaroin-
nista. Yhtion vesi- ja viemariverkostoon liittyneiden asukkaiden maara
on hieman alle 30 000.

. . . o . Milloin val-  Kuvaus tavoit-
Strategian ta- Strategian avain- o, Mittarin tavoite- . .
Mittari mis teen toteutumi-

sesta

voite keino taso 2020

Avaamme uusia,
monipuolisia

S Uusien liittymien [km | 85 kpl 12/2020 103 kpl
asuin- ja yritysalu-

Kasvua mahdol-
listava kaupunki-

L eita
rakenne ja liiken- -
L Keskustan vesijohto- . .
neverkko Tiivistamme kes- . Kapasiteettitar-
verkoston kapasi- 12/2020 On tehty
kustaa ] . kastelu tehty
teettimallinnus
Jatevedenpuhdista- )
- . e . Suunnittelu tar-
Kestavat ratkai- Otamme kdyttdon | mon suunnittelu uu-
. L . . . ) kennetaan uu-
sut / ekologiset ekologisesti kestd- | simman teknologian | Suunnittelu tehty | - .
. o o teen paikkaan
teknologiat via ratkaisuja mukaisesti

2021

Olemme aktiivinen | Yhteistyoprojektit 2 kpl toteutu-

. . 2 kpl 12/2020 )
kumppani yritysten kanssa neita
Teemme pienhan- | Pienhankintojen
Pirkanmaan pa- kintoja lahialu- osuus lahialueen yri- | >75% 12/2020 100 %
ras yrityskunta eelta tyksilta
Palvelemme yri- Toimitusvarmuus liit Tyot tehty suun-
tyksia tehokkaasti . 100 % 12/2020 nitelmien mukai-
) i tymaasioissa i
ja nopeasti sesti
Otamme kayttéon | Menetelmasanee-
Rohkeat uudet . y . . 10 % saneerauk- Kohteet siirretty
. . vaihtoehtoisia toi- | raukset auki kaivuun ) -
toimintamallit sista vuodelle 2021

mintamalleja sijasta
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Yhtién toiminnan ja tavoitteiden toteutuminen vuonna 2020 ennakoidulla tavalla. Vetta ja

jatevetta laskutettiin hieman ennakoitua

Yhtio paatti siirtdd uuden jatevedenpuhdistamon enemmin, milla oli positiivinen vaikutus

paikaksi Oy Essity Ab:n teollisuusalueen, josta liikevaihtoon. Yhtio teetti myos

kunnallisten jatevesien kasittelyyn tarkoitetulle asiakastyytyvaisyyskyselyn, jonka

jatevedenpuhdistamolle lohkaistaan oma tontti kokonaisarvosanaksi Nokian Vesi Oy sai 4.
Nokian Vesi Oy:lle. Koronapandemia vaikutti
erityisesti asiakkaiden tiloissa tehtaviin toihin, Kaupunki omistajana asettaa Nokian Vesi Oy:lle

joita jouduttiin rajoittamaan. Tasta syysta 70 000 euron osinkotuottotavoitteen.

etdluettavien vesimittareiden osuus ei lisaantynyt

Informatiiviset tunnusluvut TP 2018 TP 2019 TA 2020 ‘ TP 2020
Yhteiset tunnusluvut

Asiakastyytyvaisyys 3,75 4
Henkil6stémaara 35 35,7 35 35
Vedenkulutus Nokialla m3 1706332 | 1669446 | 1655000 | 1699233

Yhtiokohtaiset tunnusluvut
Asiakastyytyvaisyyteen panostami-
nen, kehitysprojektit

Etdluettavien vesimittareiden osuus 42% 55 % 65% 58%
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Nokian Vuokrakodit Oy -konserni

Tuotot

Kulut
Henkilostokulut
Muut

Toimintakate

Poistot

Tulos ennen tp siir-

toja

Tilinpaatossiirrot

Tulos

Toimitusjohtaja
Perustamisvuosi
Kaupungin omistus-

osuus
Tehtdva:

Strategian
tavoite

TP 2018 TP 2019
7290 394,11 7 274 897
-5 694 769,95 -5827 374
-555 354,07 -552 240
-5139 415,88 -5275134
1595 624,16 1447 523
-1217 985,47 -1900 949
377 638,69 -453 426
-366 101,35 -239535
11 537,34 -692 961

Hanna Heinonen
1963
100%

TA 2020
7670175,41
-7 340 846,61
-926 474,95
-6 414 371,66
329 328,80
-1032 594,35

-703 265,55

704 000,00
734,45

TP 2020
8322086
-5487 623
-501 637
-4 985 986
2834463
-1108 389

1748 565

-902 000
824 074

POIKKEAMA
651911
-1853 224
-424 838
-1428 386
2505134
-75794

1045 299

-198 000
823 340

Yhtio6 tarjoaa ja rakennuttaa kohtuuhintaisia vuokra-asuntoja ja liiketiloja seka
harjoittaa omistamiensa kohteiden isanndinti- ja kiinteistonhuoltopalveluita
Nokialla.

Strategian
avainkeino

Mittari

Otamme kdyttoon muovin
keraysastioita, joiden odo-
tamme vahentdvan seka-
jatteen tyhjennysmaaria.

Mittarin ta-

voitetaso
2020

Tavoitteena

Milloin valmis

Jokaisessa
kohteessa
muovinke-
raysastiat kay-
t6ssa 12/2020

Kuvaus tavoitteen to-
teutumisesta

Tavoite toteutettiin
vuokra-astioin yhteis-
tyossa Pirkanmaan ja-
tehuollon kanssa.

Sahkon kulutus pie-

. . on5% L . . .
. Otamme Mittarina kdytetdan jate- o7 Tunnistinvalai- | neni-3% v.2019 séh-
Kestavat R e saasto L ..
. kayttoon huollon euromaaraista simia on asen- | kdnkulutukseen ver-
ratkaisut / o R vuonna 2019 .
. ekologisesti | sdadstoa. .. nettu viiteen rattuna.
ekologiset . toteutuviin
) kestavia rat- e kerrostalokoh-
teknologiat o e . sahko- / jate-
kaisuja Otamme kayttdon tunnis- o teeseen
. N ) kuluihin ver-
tinvalaisimia kerrostalojen v.2020 men-
T . . rattuna .
yleisiin tiloihin. Mittarina nessa, loput
kdytetaan sahkon kulutuk- pyritaan to-
sen pienentamista. teuttamaan
v.2023 men-
nessa.
Otamme kayttoon valitse- . Ei toteuteta [Imavesilampo-pum-
. L Tavoitteena L -
missamme taloissa ilmave- on 5 % mittarin mu- pun kdyttédnottoa
Otamme silampopumpun, joka kor- sééist('; kaisena. tutkittiin ja todettiin,
Rohkeat uu- | kayttoon vaa osin kadytdssa olevaa ol- vuonna 2019 etta tavoite on paasta
det toimin- | vaihtoehtoi- | jylammitysta aina -20 pak- toteutuviin oljylammityksesta ko-
tamallit sia toiminta- | kasasteeseen asti. Mitta- . konaan eroon, joten ei
. . . . energiakus- o
malleja rina kdytetdan ko. kiinteis- tannuksiin toteuteta valimuoto-
ton 6ljymaaran pienene- ratkaisua.
verrattuna.

mista.
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Yhtion toiminnan ja tavoitteiden toteutuminen

Ekologisesti kestavana ratkaisuna otettiin muo-
vinkierratysastiat kdyttoon jokaisessa yhtion
omistamassa kiinteistossa. Kerdysastioina toimi-
vat vuokra-astiat, jotta kayton mukaan voidaan
mitoitusta muuttaa ja tdsmentda. Kierratysohjeis-
tusta tehostettiin ja kierratykseen kannustettiin
viestinnalla esim. yhtion verkkosivuilla ja sosiaali-
sessa mediassa. Kohteissa on jo aiemmin ollut
kaytossa lasin, metallin ja biojatteen kerdysastiat
ja tavoitteena on sekajatteen maaran pienenty-
minen.

Verrattuna vuoteen 2019 vuoden 2020 energian
kokonaiskulutustiedot toteutuivat seuraavasti:
toteutunut lampo -4%, sahkonkulutus -3% ja ve-
denkulutus nousi 4%. Jatehuollon osalta toteuma
oli vuoden 2019 tasoa, koska muovinkierratys
otettiin kdyttoon kokonaisvaltaisesti vasta joulu-
kuussa 2020, joten tavoite sekajatteen maaran
pienentymisestd ei viela toteutunut.

Lammitysratkaisujen uudistamisen osalta todet-
tiin, ettd ilmavesilampoépumput eivat ole realisti-
nen vaihtoehto oljylammityksen osittaiselle kor-
vaamiselle. Taman takia on ryhdytty neuvottelui-
hin kaukolampdon siirtymisesta niiden kiinteisto-
jen osalta, joissa se on mahdollista. Energiansaas-
totoimenpiteena on led-tunnistinvalaisimia vaih-
dettu kerrostalojen yleisiin tiloihin padasiassa tilo-
jen kokonaisvaltaisten remonttien yhteydessa,
vuonna 2020 vaihdettiin led-valaistus yhteen koh-
teeseen.

Maailmanlaajuinen pandemia Covid -19 vaikutti
maaliskuusta lahtien koko yhteiskuntaan ja myos
yhtion toimintaan. Epidemiatilanteessa yhtio va-
rautui sen vaatimiin muutoksiin toiminnassaan
mm. etatyokaytanto vakiintui syksyn aikana ja toi-
miston asiakaspalvelu siirtyi palvelemaan sahkai-
sesti, puhelimitse ja toimisto oli avoinna vain
ajanvarauksella. Kontaktien valttamiseksi joudut-
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tiin merkittavasti vahentdmaan asunnoissa tehta-
via toimenpiteita. Aikataulullisesti suunnitellut
peruskorjaukset siirtyivat, ja myds suunniteltuja
[ammitysverkoston tasapainotuksia tai ilmanvaih-
don saatoja ei suoritettu suunnitellussa maarin.
Digitaalinen lukitusratkaisu on jo otettu kdyttoon
useammissa kiinteistoissa ja kesalla 2020 suori-
tettiin tarjouskilpailu, jonka perusteella asenne-
taan uudet jarjestelmat nimettyihin kohteisiin
seuraavien kahden vuoden aikana.

Kayttorajoituksista vapautuneiden ja huonokun-
toisten Poutuntien 2 ja 4 vuokrasopimukset paat-
tyivat huhtikuussa ja Poutuntie 6 ja 8 talojen elo-
kuussa. Yhteensa 88 asuntoa poistui asuntokan-
nasta ja suurin osa asukkaista sai yhtion muista
kohteista uuden kodin. Talla oli merkittava vaiku-
tus vaihtuvuuteen. Yhtion kdyttdasteraportoin-
nissa Poutuntien taloja ei enda huomioida, ja ra-
portoitu kdyttoaste on parantunut huomattavasti
ollen nyt 96 %.

Tuottojen poikkeama talousarvioon verrattuna
johtuu Poutuntien neljan tontin vuokraoikeuksien
myynnista Nokian kaupungille. Myynti tapahtui
syyskuussa asuntojen vapauduttua asuinkaytosta.
Vastaavasti Poutuntie 8 muodostettu tontti (536-
1-22-27) ostettiin Nokian kaupungilta marras-
kuussa. Tonttien vuokraoikeuden kauppa tehtiin
rakennuksineen ja kaupunki vastasi niiden purku-
tyosta. Poutuntie 8 tontti ostettiin tyhjana raken-
nusmaana, johon on tarkoitus lahivuosina toteut-
taa uudiskerrostalo. Uudishankkeita ei toteutettu
vuonna 2020.

Asukastyytyvaisyyskysely toteutettiin kevaalla
2020 ja keskiarvoksi saatiin 3,9. Tyytyvaisimpia
asukkaat olivat toimistohenkilokunnan palvelualt-
tiuteen ja heikoimman arvosanan sai ulkoaluei-
den talvikunnossapito.

Kaupunki omistajana asettaa Nokian Vuokrakodit
Oy:lle 140.000 euron osinkotuottotavoitteen.



Nokian kaupunki

Informatiiviset tunnusluvut

Tilinpaatos 2020

TP 2018

TP 2019

TA 2020

TP 2020

Yhteiset tunnusluvut

Asiakastyytyvaisyys 3,7 | eimitattu 3,8 3,9
Henkilostomaara 18 13 14 11
Yhtiokohtaiset tunnusluvut

Vuokra-asunnot 1100 1100 1012 1012
Kayttoaste 91 91 93 96
Peruskorjattavat asunnot 0 0 0 0
Vaihtuvuus 18,1 13,4 16 15,2

136




Nokian kaupunki Tilinpaatos 2020

Nokian Jaahalli Oy

TP 2018 TP 2019 TA 2020 TP 2020 POIKKEAMA

Tuotot 657 309 741870 750 000 632 168 -117 832
josta jddajan osto 330000 300 000 300 000 300 000 0
Kulut -646395 -573 954 -530 000 -576 867 -46 867
Henkilostokulut -227959 -185 644 -200 000 -159575 40 425
Muut -418 436 -388 310 -330 000 -417 292 -87 292
Toimintakate 10914 167 916 220000 55301 -164 699
Poistot -255 640 -240 895 -241 000 -227 747 13 253
Rahoituserat -40 306 -38 037 -35 000 -38042 -3 042
Tulos -285 032 -111 016 -56 000 -210 488 -154 488

Toimitusjohtaja Sami Pursiainen

Perustamisvuosi 2016

Kaupungin omistus- 95,9%

osuus

Tehtdva: Nokian Jaahalli Oy:n toimialana on jaahallikiinteistdjen ja niihin valittdmasti liittyvien

tilojen hallinta, omistaminen ja vuokraaminen. Erityisesti yhtion tehtdavana on jaahal-
lien jddajan vuokraaminen.

Yhtion paaasiallinen tarkoitus on edistaa jadurheilun harrastamista Nokialla.

Yhtion tarkoituksena ei ole voiton tavoittelu, eikd yhtio jaa voittoa omistajilleen.

Kuvaus tavoitteen toteutumi-

Strategian ta- Strategian Mittari Mittarin tavoite- sesta
voite avainkeino taso 2020
Edistdmme no- | Yleisdvuorojen Rajoitteiden myo6ta ei toteutu-
L . 300yl. vuoroa
kialaisten oma- | ja harras- nut.
. . . 380 harraste- -
ehtoista toi- tekiekon vuoro-
. R vuoroa
mintaa maarat
290 jaan kayttopai- Rajoitteiden myo6ta ei toteutu-
o . Edistamme ak- : . y P ) Y
Aktiivinen ja . L vaa nokialaisten ur- nut.
L tiivista, terveel- | nokialaisten . . .
hyvinvoiva e e . heiluseurojen toi- -
o listd elamanta- | seurojen vuorot ) .
nokialainen minnan mahdollis-
paa . .
tamiseksi.
Kannustamme | Koulujen vuo- EasyHockey 20x Rajoitteiden myo6ta ei toteutu-
osallistumaan rot, EasyHockey | Luistelukoulu 20x nut.
ja harrasta- ja luistelukoulu | Koulujenvuorot +
maan vuorot 40h
Otamme kdyt- | mm. yo6 jaady- Toimintoja mm jaadytyksen
o . y yoJaady 2-3 onnistunutta ) jaacy y -
toon vaihtoeh- | tykset. . osalta parannettu. Optimointi
L L i uutta tuotavaa toi- | - o .
toisia toiminta- | + kayttotuntien ) . rajoitteiden takia ei.
. S mintamallia.
Rohkeat uu- malleja optimointi
det toiminta- HI6sto kulujen joustavuuden
mallit Parannamme osalta ++. Energia-tehokkuu-
_ Kayttstuntien | MWh — 100-200. rgla-tenoKil
taloudellista te- L o - den parantaminen ja kaytto-
optimointi HI6stokulu >200t€ . L
hokkuutta tuntien optimointi rajoittei-
den my6ta vain osittain.
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Yhtion toiminnan ja tavoitteiden toteutuminen

Kaytanndssa Korona virus pandemian ja rajoitus-
ten myota koko vuoden toiminta ja talous poik-
kesi tdysin normaalista. Lahtétilanne ja tavoitteet
huomioiden on ymmarrettavaa, etta toiminnan ja
talouden tavoitteet jaivat taysin saavuttamatta.
Tavoitteet vuodelle 2020 perustuivat toiminnan
ja talouden vakauttamiseen. Vuodet 2020 ja 2021
menee tilanteeseen reagoimiseen ja selviytymis-
strategian toteuttamisen merkeissa. Seka uuden
pohjan rakentamiseen opitun pohjalta.

Informatiiviset tunnusluvut TP 2018

TP 2019

Tilinpaatos 2020

Onnistumisena voidaan pitda henkiloston seka
toiminnan joustavuutta ja reagointi kykya yllatta-
vissa ja jatkuvasti muuttuvissa tilanteissa.

Normaalia toimintaa vuoden 2020 aikana vain 5
kk, tammikuu, helmikuu, elokuu, syyskuu ja loka-
kuu. Ja ndistakin elo-syyskuussa suuria ongelmia
kylmalaitteiston sekd vuoronvarausjarjestelman
kanssa.

Tilanteisiin reagoitu ja mm jaanhoidon laitteet
uusittu ja huoltoleasingin myo6ta kulut hyvin hal-
linnassa tulevaisuuteen.

TP 2020

TA2020

Yhteiset tunnusluvut

Asiakastyytyvaisyys i i N Tehdaan
2021

Henkilostomaara 3,7 3,5 3,6 3,5

Yhtiokohtaiset tunnusluvut

Vuokratut jadvuorot (h) 3458 4098 4000 +900 2342+738

Kayttdaste - - 63% 39,6%

Kavijat/luistimilla vuodessa 87 902 97 858 90 000 68 835

Toteutunut keskituntihinta € 99,20 € 107,80 € 124 € 124,70€

*Vuoden 2020 aikana luodaan systemaattinen toimintatapa asiakastyytyvaisyyden A. seuraamiseksi B. paranta-

miseksi
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Verte Oy
TP 2018 TP 2019 TA 2020 TP 2020 POIKKEAMA
Tuotot 122990,98 140 598,77 100 000 134 397,00 34 397,00
Kulut -170921,88 -155 185,88 -129 000 -179 036,97 -50 036,97
Iu"ie”k"OStOk“’ -85 281,91 -87 193,80 -87 000 -93 399,43 -6399,43
Muut -85 639,97 -67 992,08 -42 000 -85 637,54 -43 637,54
Toimintakate -47 930,90 -14 587,11 -29 000 29 000,00
Poistot 0,00 0,00 -63,82 -63,82
Rahoituserat 0,00 0,00 0,00
Tulos -47 930,90 -14 587,11 -29 000 -44704,80 -15 704,80
Toimitusjohtaja Sakari Ermala
Perustamisvuosi 2006
Kaupungin omistus- 100%
osuus
Tehtdva: ECO3 alustayritys
. . . o . Milloin valmis  Kuvaus ta-
Strategian ta- Strategian avain- o, Mittarin tavoi- .
. . Mittari voitteen to-
voite keino tetaso 2020 .
teutumisesta
2020 Yritys ja tont-
tit itteet
Uudet yritykset 3 kiertotalous- tavortteet on
. . . saavutettu.
Uudet tyopaikat | tonttia ja yri- .
Aktiivinen yhte tysta Konsortioko-
Pirkanmaan pa- Edistamme ECO3 — o y. Y Y . 2021 koukset pidet-
. . denpito ja tie- 50 tyopaikkaa Ny .
ras yrityskunta yritysaluetta . . 2020 tiin suunnitel-
dottaminen ECO3 konsortio- lusti. Tvépaik-
ECO3 alueen yri- | toiminta, 3 ko- - yopat
. kojen maara
tyksiin kousta
ennustetta
pienempi.
2020- Teknologia-
konseptoinnit
ja yritysyhteis-
tyo konsep-
tien osalta
saatiin suun-
Rohkeat uudet Otf':\mme ka.1y_ttoo'n Ul:Idet teollisen Uu5|a.yr|t.y5|.n— n.l.te”l.J.StI
- . vaihtoehtoisia toi- mittakaavan vestointeja ja kdyntiin. Da-
toimintamallit . . ] . .
mintamalleja konseptit teknologiaa tatalouden ja
kiihdyttamo-
toiminnan
suunnittelu ja
rahoitushaku
saatiin val-
miiksi.

Yhtién toiminnan ja tavoitteiden toteutuminen. 2020 Toteutunut

- Uuden rahoituksen haku: TEM, Business Finland, Pirkanmaan liitto
- Uusien yritysten saaminen ECO3 alueelle
- Vaikuttaminen julkisella sektorilla
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- ECO3 alustayrityspalvelut yrityksille
- ECO3 konseptin kaupallistaminen
- Upofloor- kiinteiston kehittdminen Nokian kaupungin omistajaohjauksen mukaisesti

Informatiiviset tunnusluvut TP 2018 TP 2019 TA 2020 \ TP 2020
Yhteiset tunnusluvut

Asiakastyytyvaisyys ei mitattu - 4,5 4,8
Henkilostomaara 1 1 1 1
Yhtiokohtaiset tunnusluvut

ECO3-alueen uudet yritykset 5 5 3 3
ECO3-alueen tyopaikat 50 50 120 70
rEﬂCa.(zi.:;yrltysverkoston toimijoiden 94 i 30 30
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Tilinpaatés 2020

Yhteenveto maararahojen ja tuloarvioiden toteutumisista

Yhteenveto madraraho- | _. Mairaraha | Mairaraha Mairaraha o A Tuloarvio | Tuloarvio Tuloarvio ) )
S . Sito- Madrdraha | Madraraha Tuloarvio Tuloarvio
jen ja tuloarvioiden to- Alkup. talous- [ TA:n muu- TA muut:n ) Alkup. ta- | TA:n muu- TA muut:n .
vuus X Toteutuma Poikkeama X Toteutuma Poikkeama
teutumisesta arvio tokset jalkeen lousarvio tokset jalkeen
KAYTTOTALOUSOSA
Demokratia B 4471743 444 198 4915941 4 886 948 -28 993 0 0 0 16 906 16 906
Konsernipalvelut B 29 838 108 -542 892 29 295 216 28237783 -1 057432 2858790 -367 790 2491000 2606 153 115 153
Kaupunkikehityspalve-
lut B 11 670 480 1169 645 12 840 125 13 084 575 244 450 9679680 | 1838820 11 518 500 12 599 065 1080565
u
Perusturvapalvelut B 98317275 | 3340988 | 101658263 | 108085155 | 6426892 | 9487956 | -536165 8951791 | 9755235 803 444
Sivistyspalvelut B 54441720 | -1348758 | 53092962 | 52708322 384640 | 7344568 | -693783 6650785 | 6786426 135 641
TULOSLASKELMAOSA
Verotulot B 147 655 000 | -7 355000 | 140300000 | 147577 924 | 7277924
Valtionosuudet B 39297 656 | 8258730 47556386 | 51095385 | 3538999
Rahoitustuotot ja -ku-
lut N 435 000 -235 000 200 000 -482 451 -682 451
INVESTOINTIOSA
Kaupunginhallitus
Osakkeet ja osuudet B 200 000 7 050 207 050 11135 -195 915 73078 25195 98 273 98 273 0
Tilapalvelut B 20705548 | 2809828 23515376 20 797 662 -2717714 0 0 0 0 0
Sivistyslautakunta
Koneet ja kalusto B 650 000 68 603 718 603 718 603 0 0 0 0 0 0
Kaupunkikehityslauta-
kunta
Maa- ja vesialueet B 535 000 4244 539 244 2145792 1606 548 100 000 0 100 000 125 250 25 250
Infrapalvelut B 8458000 | -1 026415 7 431585 6419020 -1012 565 0 0 0 0 0
RAHOITUSOSA
Antolainauksen muu-
tokset
Antolainojen lisdys B 0 0 0 -16 000 -16 000
Antolainojen véhennys | B 906 724 0 906 724 851331 -55 393
Lainakannan muutokset | N 11094 434 0 11094 434 | 10064 434 -1 030000
Vaikutus maksuvalmiu-
teen 540012 | -3472159 -2 932147 6857 874 9790021
YHTEENSA 230262886 | 1219332 231482 218 | 243 454 419 11972 201 | 228 497 886 | 1170007 229 667 893 | 241 576 381 11908 488
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Tilinpaatds 2020

Tilinpaatoslaskelmat

Tuloslaskelma

Toimintatuotot
Myyntituotot
Maksutuotot
Tuet ja avustukset
Muut toimintatuotot

Valmistus omaan kayttéon

Toimintakulut
Henkilostokulut

Palkat ja palkkiot
Henkilosivukulut
Elakekulut
Muut henkildsivukulut
Palvelujen ostot
Aineet, tarvikkeet ja tavarat
Avustukset
Muut toimintakulut

Toimintakate

Verotulot

Valtionosuudet

Rahoitustuotot ja -kulut
Korkotuotot
Muut rahoitustuotot
Korkokulut
Muut rahoituskulut

Vuosikate

Poistot ja arvonalentumiset
Suunnitelman mukaiset poistot
Arvonalentumiset

Tilikauden tulos

Poistoeron muutos

Tilikauden ylijadma/alijaama

2020

6 706 649,02
13702 007,56
1923 711,17
9431 416,29

-72 865 833,22

-15622 205,38
-2 362 190,19
-89 548 456,38
-11993 372,72
-9726 693,71
-9 256 874,21

134 557,54
1284 915,03
-836 846,40
-100 175,23

-11 799 806,68
-45411,83

31763 784,04
4372 842,11

-211375 625,81
-175 238 999,66
147 577 924,47

52909 713,00

482 450,94
25731 088,75

-11 845 218,51
13 885 870,24
67 207,96

13 953 078,20
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2019

6 368 379,60
12 797 497,22
1764 601,91
6 704 064,42

-72 277 649,34

-15 735 616,58
-2180 002,27
-81 856 094,67
-12 081 669,43
-9.828 767,98
-7 889 106,14

153 705,56
1331135,75
-934 259,37
-63 728,59

-13 425 508,15
0,00

27 634 543,15
3918 709,97

-201 848 906,41
-170 295 653,29
138 608 209,17
38786 867,00

486 853,35
7 586 276,23

-13 425 508,15
-5 839 231,92
67 207,96
-5772 023,96



Nokian kaupunki

Rahoituslaskelma

Toiminnan rahavirta
Vuosikate
Tulorahoituksen korjauserat
Investointien rahavirta
Investointimenot
Rahoitusosuudet investointimenoihin
Pysyvien vastaavien hyod. luov.tulot
Toiminnan ja investointien rahavirta
Rahoituksen rahavirta
Antolainauksen muutokset
Antolainasaamisten lisdys
Antolainasaamisten vdahennys
Lainakannan muutokset
Pitkaaikaisten lainojen lisays
Pitkaaikaisten lainojen vahennys
Muut maksuvalmiuden muutokset
Toim.ant. varojen ja paaomien muut.
Vaihto-omaisuuden muutos
Saamisten muutos
Korottomien velkojen muutos
Rahoituksen rahavirta

Rahavarojen muutos

RAHAVARAT 31.12.
RAHAVARAT 1.1.

Tilinpaatds 2020

2020

25731 088,75
-4 034 703,22

-30092 212,19

21696 385,53

0,00
4258 226,58 -25833 985,61
-4 137 600,08
-16 000,00
851331,03 835 331,03
20000 000,00
-9935566,10 10064 433,90
-54 160,26
-101 709,26
-364 142,11
10000 932,42 9480 920,79
20 380 685,72
16 243 085,64
2020

143

26 655 975,28

42 899 060,92

2019

7586 276,23
-1367 773,19

-19 528 069,20
2174 300,00
1589 204,24

0,00
865 207,04

10 000 000,00
-10735 474,27

-33 389,46
631 279,21
-1 399 804,94
2504 295,29

2019

26 655 975,28

16 243 085,64 34 369 924,33

6218 503,04

-15764 564,96
-9 546 061,92

865 207,04

-735 474,27

1702 380,10
1832112,87
-7 713 949,05

-7 713 949,05
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Tase
Vastaavaa

Pysyvat vastaavat
Aineettomat hyodykkeet
Muut pitkdaikaiset menot
Aineelliset hyodykkeet
Maa- ja vesialueet
Rakennukset
Kiintedt rakenteet ja laitteet
Koneet ja kalusto
Muut aineelliset hyodykkeet

Ennakkomaks ja keskener. hankin.

Sijoitukset
Osakkeet ja osuudet
Muut lainasaamiset
Muut saamiset

Pysyvat vastaavat yhteensa

Toimeksiantojen varat
Lahjoitusrahastojen varat
Muut toimeksiantojen varat

Toimeksiantojen varat yhteensa

Vaihtuvat vastaavat
Vaihto-omaisuus
Aineet ja tarvikkeet
Saamiset
Pitkaaikaiset saamiset
Lainasaamiset
Lyhytaikaiset saamiset
Myyntisaamiset
Muut saamiset
Siirtosaamiset
Rahoitusarvopaperit
Osakkeet ja osuudet
Muut arvopaperit
Rahat ja pankkisaamiset

Vaihtuvat vastaavat yhteensa

Vastaavaa yhteensa

Tilinpaatds 2020

2020

36 434,97

36 434,97

144 386 611,92
27979 877,93
60979 938,71
35068 505,34
818 142,35
94 938,01

19 445 209,58
48 167 802,16
37016 091,23
10 896 211,98
255 498,95

192 590 849,05

5752,79
249 545,91

255 298,70

525 833,46
525 833,46
10431 318,75
256 668,32
256 668,32
10174 650,43
3487 014,02
5381 601,96
1306 034,45
7 557 949,28
29197,86
7528 751,42
35341 111,64

53 856 213,13

246 702 360,88

144

2019

58 811,89

58 811,89

126 234 630,11
25864 902,26
63 563 400,21
32686 527,03
224 837,29
50 984,55
3843 978,77
49 109 267,76
37 122 225,80
11747 543,01
239 498,95

175 402 709,76

6 062,79
247 727,93

253 790,72

424 124,20
424 124,20
10067 176,64
288 751,84
288 751,84
9778 424,80
3459 202,99
4813 679,64
1505 542,17
7516 031,87
29197,86

7 486 834,01
19139 943,41

37 147 276,12

212 803 776,60
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Vastattavaa

Oma paaoma
Peruspadoma
Edell tilikaus yli-/alijaama
Tilikauden yli-/alijaama

Oma pddoma yhteensa

Poistoero ja vapaaeht. varauks.
Poistoero

Poistoero ja vapaaeht. varauks. yhteensa

Toimeksiantojen padomat
Valtion toimeksiannot
Lahjoitusrahastojen padomat
Muut toimeksiantojen padomat

Toimeksiantojen padomat yhteensa

Vieras padaoma

Pitkdaikainen
Lainat rahoitus- ja vakuutusl
Lainat julkisyhteisoilta
Saadut ennakot
Muut velat

Lyhytaikainen
Lainat rah.-ja vakuut.laitoks.
Lainat julkisyhteisoilta
Saadut ennakot
Lyhytaikaiset ostovelat
Muut velat
Siirtovelat

Vieras pddoma yhteensa

Vastattavaa yhteensa
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2020

83 853 598,46
-145 816,83
13 953 078,20

97 660 859,83

802 569,47

802 569,47

9127,48
5 752,79
447 023,03

461 903,30

89981 325,94
89 960 000,00
18 853,04
0,00

2472,90
57795702,34
11 680 000,00
5 566,10
3743 641,45
15415 890,49
12 057 672,51
14 892 931,79

147 777 028,28

246 702 360,88

2019

83 853 598,46
5626 207,13
-5772 023,96

83707 781,63

869 777,43

869 777,43

48 174,79
6 062,79
460 318,00

514 555,58

85079 355,57
81 640 000,00
24 419,14
3413 028,00
1908,43

42 632 306,39
9930 000,00
5 566,10

799 400,68
7189 014,98
8 185 445,60
16 522 879,03

127 711 661,96

212 803 776,60
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Konsernituloslaskelma

Toimintatuotot
Toimintakulut

Tilinpaatds 2020

Osuus osakkuusyhteisdjen voitosta (tappi-

osta)

Toimintakate

Verotulot
Valtionosuudet
Rahoitustuotot ja -kulut:
Korkotuotot
Muut rahoitustuotot
Korkokulut
Muut rahoituskulut

Vuosikate

Poistot ja arvonalentumiset:

Poistot
Omistuksen eliminointierot

Tilikauden tulos
Tilinpaatossiirrot
Tilikauden verot

Laskennalliset verot

Viahemmistéosuudet

Tilikauden ylijaama (alijaama)
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2020

105 618 788,88
-270 151 355,11

147 700,38

-164 384 865,85

147 333 359,48
52909 713,00

34084,01
1167 596,14
-1430 726,23
-223 636,40

35405 524,15

-19541 487,84
91,88

15864 128,19

726,31
-614 985,50
-209 597,39
-592 571,54

14 447 700,07

2019

99 426 158,41
-260 345 335,00

86 175,12

-160 833 001,47

138 361 290,33
38 786 867,00

60 801,38
1250 531,97
-1295 137,80
-453 147,29

15 878 204,12

-20055 919,37
-6 744,88

-4 184 460,13

426,77
-241719,12
-78 512,63
-166 527,66

-4 670 792,77
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Konsernin rahoituslaskelma

Konsernin rahoituslaskelma, 1000 €

Toiminnan rahavirta 2020 2019
Vuosikate 35 406 15878
Satunnaiset erat
Tilikauden verot -615 -242
Tulorahoituksen korjausera -3770 -2234

Toiminnan rahavirta yhteensa 31020 13 403

Investointien rahavirta

Investointimenot -37921 -31162
Rahoitusosuudet investointi menoihin 0 2174
Pysyvien vastaavien luovutustulot 3725 1847
Investointien rahavirta yhteensa -34 196 -27 141
Toiminnan ja investointien rahavirta -3176 -13 738

Rahoituksen rahavirta
Antolainojen muutokset

Antolainojen lisdykset -16 -15
Antolainojen vahennykset 14 7
Lainakannan muutokset
Pitkaaikaisten lainojen lisays 25 836 18 734
Pitkaaikaisten lainojen vdhennys -12 620 -13 100
Lyhytaikaisten lainojen muutos -579 7
Oman pdaoman muutokset (korjaukset) -2 -117
Muut maksuvalmiuden muutokset
Toimeksiantojen po. ja varojen muutokset -70 -157
Vaihtomaisuuden muutos -205 612
Saamisten muutos -2013 1587
Korottomien velkojen muutos 7 506 3590
Rahoituksen rahavirta yhteensa 17 850 11 150
RAHAVAROJEN MUUTOS 14 675 -2589
Rahavarat 31.12 53012 38337
Rahavarat 1.1. 38 337 40926
RAHAVAROJEN MUUTOS 14 675 -2589
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Konsernitase

VASTAAVAA
PYSYVAT VASTAAVAT
Aineettomat hyodykkeet:
Aineettomat oikeudet
Muut pitkavaikutteiset menot
Ennakkomaksut
Aineettomat hyddykkeet yhteensa
Aineelliset hyédykkeet:
Maa- ja vesialueet
Rakennukset
Kiintedt rakenteet ja laitteet
Koneet ja kalusto
Muut aineelliset hyodykkeet

Ennakkomaksut ja keskenerdiset hankinnat

Aineelliset hyédykkeet yhteensa
Sijoitukset:

Osakkuusyhtidosuudet

Muut osakkeet ja osuudet

Muut lainasaamiset

Muut saamiset
Sijoitukset yhteensa
TOIMEKSIANTOJEN VARAT

Valtion toimeksiannot

Lahjoitusrahastojen erityiskatteet

Muut toimeksiantojen varat
Toimeksiantojen varat yhteensa
VAIHTUVAT VASTAAVAT
Vaihto-omaisuus:

Aineet ja tarvikkeet
Vaihto-omaisuus yhteensa
SAAMISET
Pitkaaikaiset saamiset:

Lainasaamiset

Laskennalliset verosaamiset

Muut saamiset

Siirtosaamiset
Lyhytaikaiset saamiset

Myyntisaamiset

Lainasaamiset

Laskennalliset verosaamiset

Muut saamiset

Siirtosaamiset
Saamiset yhteensa
Rahoitusarvopaperit

Osakkeet ja osuudet

Joukkovelkakirjalainasaamiset

Muut arvopaperit
Rahoitusarvopaperit yhteensa
Rahat ja pankkisaamiset
VASTAAVAA YHTEENSA

Tilinpaatds 2020

2020

157 536,14
1422 541,75
199 833,91
1779 911,80

30 804 380,60
116 558 262,86
62 938 581,09
5585 047,49
125672,17
21814 636,78
237 826 580,99

1213 923,34
7 894 105,67
45 670,57
371 508,50
9525 208,08

567 534,26

5752,79
249 545,91
822 832,96

1601 769,65
1601 769,65

256 668,32
9 826,97
15 859,43
87 233,66

10220 119,95
2706,29
72,95

4598 951,52
1874 724,69
17 066 163,78

29197,86

104 290,95
7528 751,42

7 662 240,23
45 349 406,92
321634114,39
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2019

151 126,02
1309 618,27
185 019,85
1645764,14

28 705 676,73
113 229 348,42
58 585 124,58
4218 929,84
75 302,04
15141 392,26
219 955 773,87

836 530,05
7933 804,81
59 524,14
355 508,50
9185 367,50

495 975,32

6 062,79
247 727,93
749 766,04

1396 747,14
1396 747,14

288 751,84
12 197,05
21 188,68

107 046,61

7 301 088,26
694,76

71,97

5328 226,75
1996 737,12
15 056 003,04

29197,86

140 090,94

7 486 834,01

7 656 122,81
30 680 959,71
286 326 504,27
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VASTATTAVAA
OMA PAAOMA
Peruspadoma

Yhdistysten ja sdaatididen peruspadaoma

Arvonkorotusrahasto
Muut omat rahastot
Ed.tilikausien yli-/alijaama
Tilikauden yli-/alijaama
Oma pddoma yhteensa

VAHEMMISTOOSUUDET

PAKOLLISET VARAUKSET
Muut pakolliset varaukset

TOIMEKSIANTOJEN PAAOMAT
Valtion toimeksiannot
Lahjoitusrahastojen padomat
Muut toimeksiantojen pddomat

Toimeksiantojen padomat yhteensa

VIERAS PAAOMA
Pitkaaikainen:

Lainat rahoitus- ja vakuutuslaitoksilta

Lainat julkisyhteisoilta

Lainat muilta luotonantajilta

Saadut ennakot

Liittymismaksut ja muut velat

Laskennalliset verovelat
Pitkaaikainen vieras padoma yhteensa
Lyhytaikainen:

Lainat rahoitus- ja vakuutuslaitoksilta

Lainat julkisyhteisoilta

Lainat muilta luotonantajilta

Saadut ennakot

Ostovelat

Liittymismaksut ja muut velat

Siirtovelat

Laskennalliset verovelat
Lyhytaikainen vieras padoma yhteensa

VASTATTAVAA YHTEENSA

Tilinpaatds 2020

2020

83 853 598,46
12 992,67

19 096,50

19 446,25
3048 832,01
14 447 700,07
101 401 665,96

1650 156,59

1577 450,35

9127,48

147 080,54
1014 558,71
1170 766,73

137699 701,19
32 380,98
10575 413,66
0,00

576 054,95
1931 807,53
150 815 358,31

14 308 575,48
9 870,44

609 958,90
3897 562,10
19312 325,21
3968 941,31
22765591,61
145 891,40
65018 716,45

321634 114,39
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2019

83 853 598,46
12 992,67

19 096,50
20172,56
7720 424,85
-4 670 792,76
86 955 492,28

1059 571,73

1643 178,89

48 174,79
163 195,83
956 293,32

1167 663,94

126 209 844,75
42 251,42
11043 968,99
3413 028,00
649 346,98
1728 357,40
143 086 797,54

12192 230,18
9 562,99

397 921,92
657 262,90
10985 297,66
4048 440,89
23 980970,12
142 113,23
52413 799,89

286 326 504,27
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Tilinpaatoksen liitetiedot

Tilinpaatoksen laatimista koskevat liitetie-
dot

Arvostus- ja jaksotusperiaatteet sekd menetel-
mat

Jaksotusperiaatteet

Tulot ja menot on merkitty tuloslaskelmaan suori-
teperusteen mukaisesti. Suoriteperusteesta poi-
keten verotulot on kirjattu niiden tilitysajankoh-
dan mukaisesti ao. tilikaudelle.

Pysyvien vastaavien arvostus

Pysyvat vastaavat on merkitty taseeseen hankin-
tamenoon vdahennettynd suunnitelman mukaisilla
poistoilla. Suunnitelman mukaiset poistot on las-
kettu ennalta laaditun poistosuunnitelman mu-
kaisesti. Poistosuunnitelman mukaiset suunnitel-
mapoistojen laskentaperusteet on esitetty tulos-
laskelman liitetiedoissa kohdassa suunnitelman-
mukaisten poistojen perusteet.

Sijoitusten arvostus

Pysyvien vastaavien osakkeet on merkitty ta-
seessa hankintamenoon tai sita alempaan ar-
voon.

Vaihto-omaisuuden arvostus

Kaupungin varikon vaihto-omaisuus on merkitty
taseeseen FIFO-periaatteen mukaisesti hankinta-
menoon tai sitd alempaan todenndkdiseen han-
kintamenoon tai todennakdisen luovutushinnan
madaraisena. Infrapalveluiden murskevarasto on
merkitty taseeseen LIFO-periaatteen mukaisesti
hankintamenoon tai sita alempaan todennakai-
seen hankintamenoon.
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Rahoitusomaisuuden arvostus

Saamiset on merkitty taseeseen nimellisarvoon
tai sitd alempaan todennakoiseen arvoon.

Rahoitusomaisuusarvopaperit on merkitty tasee-
seen hankintamenoon tai sitd alempaan todenna-
koiseen luovutushintaan.

Tilinpaatoksen esittamistapa

Taseen esittamistavan muutoksena kaupungin
ennakkoon saamat hankeavustukset (635 tuhatta
euroa) on esitetty vuoden 2020 osalta lyhytaikai-
sisten velkojen muissa veloissa. Vuoden 2019 ta-
seella ennakkoon saadut hankeavustukset sisalty-
vat lyhytaikaisten velkojen saatuihin ennakoihin
(508 tuhatta euroa). Vuonna 2020 kayttoonotettu
esitystapa vastaa Kirjanpitolautakunnan lausun-
toa 1701 hankejaksotusten esittamisesta.

Edellisen tilikauden tietojen vertailukelpoisuus

Tilikauden tietojen vertailussa edelliseen tilikau-
teen tulee ottaa huomioon, ettd Koronavirus-
pandemia on vaikuttanut kaupungin talouteen
vahentden toimintatuottojen ja lisaten valtion-
osuuksien kertymaa. Lisaksi Koronavirus-pande-
mia lisasi kokonaisuudessaan toimintakuluja.

Konsernitilinpaatoksen liitetiedot

Konsernitilinpaatoksen laajuus

Konsernitilinpaatokseen on yhdistetty kaikki ty-
taryhteisot, osakkuus- ja yhteisyhteisot seka kun-
tayhtymat, joissa kunta on jasenena.

Sisdiset liiketapahtumat ja sisdiset katteet

Konserniyhteisojen keskindiset tuotot ja kulut
sekd saamiset ja velat on vahennetty seka konser-
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niyhteisdjen ja kunnan omistamien kuntayhty-
mien keskindiset tuotot ja kulut seka saamiset ja
velat on vahennetty vahaisia lilketapahtumia lu-
kuun ottamatta. Nokian Jadhallin ja kaupungin va-
linen sisdinen kate on vahennetty rakennusten ar-
vostuksesta.

Keskindisen omistuksen eliminointi

Kunnan ja sen tytaryhteisdjen seka kuntayhty-
mien keskindinen omistus on eliminoitu.

Vahemmistdosuudet

Vahemmistoosuudet on erotettu konsernin yli- ja
alijaamasta konsernituloslaskelmassa seka kon-
sernin omasta padomasta konsernitaseessa.

Osakkuus- ja yhteisyhteisot

Osakkuus- ja yhteisyhteisot on yhdistelty paa-
omaosuusmenetelmalla konsernitilinpdatokseen.
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Suunnitelmapoistojen oikaisu

Nokian Vuokrakodit Oy:n rakennusten poistot on
oikaistu suunnitelman mukaisiksi ja jdannosarvo-
jen ero on kirjattu konsernitulos-laskelmassa ty-
taryhteison poistojen oikaisuksi ja aikaisemmille
tilikausille kertynyt ero konsernitaseessa edellis-
ten tilikausien yli-/alijaaman oikaisuksi.

Poistoerot ja vapaaehtoiset varaukset

Poistoero ja vapaaehtoiset varaukset on jaettu
konsernituloslaskelmassa laskennallisten verojen
muutokseen ja tilikauden ylijaamaan seka konser-
nitaseessa omaan paaomaan ja laskennalliseen
verovelkaan.

Edellisen tilikauden tietojen vertailukelpoisuus

Tilikauden tietojen vertailussa edelliseen tilikau-
teen tulee ottaa huomioon, ettd Koronavirus-
pandemia on vaikuttanut kaupunkikonsernin ta-
louteen vdahentaen toimintatuottojen ja lisaten
valtionosuuksien kertymaa. Lisdksi Koronavirus-
pandemia lisasi kokonaisuudessaan toimintaku-
luja.
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Tuloslaskelman liitetiedot

6) Toimintatuotot tehtdvaalueittain
Kaupunki Konserni

2020 2019 2020 2019
Demokratia 16 905,72 112 646,35 477 130,34 759 361,71
Konsernipalvelut 2606 153,14 2 602 015,43 9833 265,40 9 793 450,33
Kaupunkikehityspal-
velut 12 599 064,50 7 733 788,19 10528 348,79 6 901 056,46
Perusturvapalvelut 9 755 235,08 9714 058,97 69 270989,97| 65866 328,93
Sivistyspalvelut 6 786 425,60 7472 034,21 7 110 896,36 7906 697,47
Vesihuolto 0,00 0,00 8398 158,01 8199 263,51
Yhteensa 31763 784,04 27 634 543,15 105618 788,87 | 99426 158,41

7) Verotulojen erittely 2020 2019
Kunnan tulovero 130 209 350,40 120432 240,80
Osuus yhteisdveron tuotosta 9047 133,58 9233 890,66
Kiinteistovero 8321 440,49 8942 077,71
Verotulot yhteensa 147 577 924,47 138 608 209,17

8) Valtionosuuksien erittely 2020 2019
Kunnan peruspalvelujen valtionosuus 40262 985,00 38864 473,00
Verotuloihin perustuva valtionosuuksien tasaus 1583 271,00 2367 321,00
Opetus- ja kulttuuritoimen muut valtionosuudet -2 393 874,00 -2 444 927,00
Harkinnanvaraisen valtionosuuden korotus 1300 000,00 0,00
Verotulomenetysten korvaus 12 157 331,00 0,00
Valtionosuudet ja verotulomenetysten korvauk- 52909 713,00 38786 867,00
set yhteensa

9) Palvelujen ostojen erittely

2020

2019

Asiakaspalvelujen ostot
Muiden palvelujen ostot
Palvelujen ostot yhteensa

59 821 602,95
29726 853,43
89 548 456,38

54926 216,46
26929 878,21
81856 094,67

10) Valtuustoryhmille annetut tuet 2020 2019
SKP 0,00 150,00
Vihreat** -1 650,00 1296,78
Kokoomus 0,00 1720,00
SDP 0,00 1336,39
Vasemmistoliitto* 0,00 2 700,00
Valtuustoryhmille annetut tuet yh-

teensa: -1 650,00 7 203,17

* Kaupunginhallitus paatti (oikaisuvaatimukseen perustuen) 14.1.2019, etta Vasemmistoliitolle myénnetdan valtuus-
toryhman toiminnan tuki 1 350 euroa kaudelta 1.6.2018-31.5.2019. Vasemmistoliitolle maksettu tuki kirjattiin vuo-
delle 2019. Muille valtuustoryhmille kauden 1.6.2018-31.5.2019 tuet kirjattiin vuodelle 2018.

** Vihreiden valtuustoryhma on palauttanut aikaisemmin saamansa tuen. Valtuustokaudelle 1.6.2020 - 31.5.2021
myonnetyt tuet on maksettu tammikuussa 2021.
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11) Selvitys suunnitelman mukaisten poistojen perusteista ja niiden muutoksista

Nokian kaupungin poistosuunnitelma, Kv 29.10.2012 § 116. Poistosuunnitelman poistoaikojen valyksesta
kdytetdan lyhinta poistoaikaa, jos kaupunginvaltuusto ei muuta paata.

Poisto- Poistoaika

Aineettomat hyodykkeet menetelma vuosina
1000 Aineettomat oikeudet tasa 5
1005 Tietokoneohjelmistot tasa 2
1010 Muut pitkavaikutteiset menot

Tutkimus- ja kehittamismenot tasa 2

Liikearvo tasa 2

Muut tasa 2
Rakennukset
1110 Asuinrakennukset tasa 30
1115 Hallinto- ja laitosrakennukset tasa 20-30
1120 Tehdas- ja tuotantorakennukset tasa 20
1123 Muut rakennukset/talousrakennukset tasa 10
Rakennusten perusparannukset/vanhana oste-
tut rakennukset *

*Hyodykkeen perusparannusmeno lisatdan hyddykkeen poistamattomaan hankintamenoon ja poistetaan jaljella ole-
van poistoajan kuluessa, jollei erilliseen poistosuunnitelmaan ole erityista syyta. Perusparannusmenon poikkeavaa
poistoaikaa koskeva madrittely tehdaan perusparannushankeen taloudelliseen merkitykseen perustuen hankesuun-

nitelman yhteydessa.

Poisto- | Poistoaika
Kiintedt rakenteet ja laitteet menetelma vuosina Poisto %
1130 Maa- ja vesirakenteet
Kadut, tiet, torit, puistot menoj. 15-20
Sillat, laiturit, uimalat menoj. 15-25
Muut maa- ja vesirakenteet menoj. 20
1140 Johtoverkostot ja laitteet
Vedenjakelu verkosto menoj. 8-10
Viemariverkosto menoj. 8-10
Kaukolampoverkko menoj. 15
Sahkojohdot, muuntoasemat, ulkovalaistus-
laitt. menoj. 20
Puhelin- ja tietoliikenneverkko, keskusasema
ja alakeskukset menoj. 22
Maakaasuverkko menoj. 15
Muut putki- ja kaapeliverkot menoj. 20
1150 Muut kiinteat rakenteet ja laitteet
Sahko-, vesi-yms laitosten koneet ja laitteet tasa 10-20
Kiintedt nosto- ja siirtolaitteet tasa 15
Liikenteen ohjauslaitteet tasa 10
Muut kiinteat koneet, laitteet ja rakenteet tasa 10
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Poisto-| Poistoaika
Koneet ja kalusto menetelma vuosina
1160 Kuljetusvalineet
Rautaiset alukset tasa 15
Puiset alukset ja uivat tyokoneet tasa 8
Muut kuljetusvalineet tasa 4
Muut liikkuvat tyokoneet tasa 5
Muut raskaat koneet/Kuorma-autot tasa 10
Muut kevyet koneet tasa 5
1170 Muut koneet ja kalusto
Laitoskoneet ja laitteet tasa 5
Atk-laitteet tasa 3
Muut laitteet ja kalusteet tasa 3-5
Sairaala-, terveydenhuolto- yms. laitteet tasa 5
Mittauslaitteet ja optiset instrumentit tasa 5
Muut aineelliset hyodykkeet Poistomenetelma
1180 Luonnonvarat kdytdén mukainen poisto
1184 Arvo- ja taideesineet ei poistoaikaa

Investointiraja on v.2019 alkaen 15.000 euroa (aiemmin 10.000 euroa). Ensikertaisen kalustamisen osalta

ei noudateta rakennusten poistoaikaa vaan kaluston.

12) Pakollisten varausten muutokset

Kaupunki Konserni

2020 2019 2020 2019

Potilasvahinkovastuuvaraus 1.1. 0,00 0,00 1622 341,76 2 307 047,82
Lisdykset tilikaudella 0,00 0,00
Vahennykset tilikaudella -64 333,17 -684 706,07
Potilasvahinkovastuuvaraus 31.12. 0,00 0,00 1 558 008,59 1622 341,76
Muut pakolliset varaukset 1.1. 0,00 0,00 20837,13 41 967,10
Lisdykset tilikaudella 0,00 0,00
Vahennykset tilikaudella -1 395,37 -21 129,96
Muut pakolliset varaukset 31.12 0,00 0,00 19 441,76 20 837,13
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13) Pysyvien vastaavien hyédykkeiden
luovutusvoitot ja -tappiot Kaupunki Konserni
2020 2019 2020 2019

Muut toimintatuotot

Maa-alueiden myyntivoitto 4080211,90| 1338835,04 4080211,90| 1338835,04

Muu pysyv.vastaavien myyntivoitot 31 209,68 28 938,15 49 168,74 206 658,49
Luovutusvoitot yhteensa 4111421,58 1367 773,19 4129380,64| 1545493,53
Muut toimintakulut

Muiden pysyvien vastaavien myyntitap-
piot 65 508,68 0,00 94 730,68 35610,73
Luovutustappiot yhteensa 65 508,68 0,00 94 730,68 35610,73
15) Osinkotuotot ja osuuspddomat 2020 2019
Peruspaaoman korot kuntayhtymilta 220 837,45 220 837,45
Osinkotuotot saman konsernin yhteisdista 30 000,00
Osinkotuotot muista yhteisoista 641 540,75 679 071,64
Yhteensa 671 540,75 899 909,09
16) Erittely poistoeron muutoksista 2020 2019
Kertynyt poistoero 1.1. 869 777,43 936 985,39

Inv.varaukseen liittyva poistoeron muutos

Rakennukset/Paloasema -67 207,96 -67 207,96
Kertynyt poistoero 31.12. 802 569,47 869 777,43
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Taseen vastaavia koskevat liitetiedot

19) Pysyvat vastaavat

Kaupunki Konserni
Maa- ja vesialueet 2020 2019 2020 2019
Kiinteistojen liittymismaksut 767 939,37 673 505,18 | 1350105,77| 1334805,77
Muut maa- ja vesialueet 27 211938,56 | 25191 397,08 | 29454 274,83 | 27 370 870,96
Maa- ja vesialueet yhteensa 27979 877,93 | 25864 902,26 | 30804 380,60 | 28 705 676,73

Aineettomat ja aineelliset hyodykkeet

. Muut pitka- Ennakkomaksut
Tietokone- . . . .
. vaikutteiset  ja kesk.erdiset  Yhteensd €
. . ohjelmistot )

Aineettomat hyédykkeet menot hankinnat
Poistamaton hankintameno
1.1.2020 0,00 58 811,89 0,00 58 811,89
Lisdykset tilikauden aikana 0,00 0,00 0,00 0,00
Rahoitusosuudet tilikaudella 0,00 0,00 0,00 0,00
Vahennykset tilikauden aikana 0,00 0,00 0,00 0,00
Siirrot erien valilla 0,00 0,00 0,00 0,00
Tilikauden poisto 0,00 22 376,92 0,00 22 376,92
Arvonalennukset ja niiden 0,00 0,00 0,00 0,00
palautukset
Poistamaton hankintameno
31.12.2020 0,00 36 434,97 0,00 36 434,97
Arvonkorotukset 0,00 0,00
Kirjanpitoarvo 31.12.2020 0,00 36 434,97 0,00 36 434,97

Aineettomiin hyodykkeisiin ei kohdistunut lisdapoistoja, arvonalennuksia tai arvonkorotuksia.

Maa-
. . L Muut
ja vesi- Kiinteat Koneet . . Ennakko- .
Raken- . aineelliset . Yhteensa
alueet, rakenteet ja N maksut ja
. . nukset . hyodyk- €
Liittymis- ja laitteet kalusto koot kesk.er.h.
Aineelliset hyodykkeet maksut
Poistamaton hankintameno 63 563
1.1.2020 25 864 902,26 400,21 32686 527,03 224 837,29 50 984,55 3843978,77 126234630,11
Lisdykset tilikauden aikana 2240 226,03 2362 643,79 6207 374,47 885 411,20 23 267,31 18300 739,13 30019 661,93
Rahoitusosuudet tilikaudella 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 -35 000,00 -35 000,00
::::””ykm tilikauden ai- 125 250,36 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 125 250,36
Siirrot erien valilla 0,00 20 380,00 2 690 928,32 0,00 23200,00 -2734508,32 0,00
Tilikauden poisto 0,00 4966 485,29 6516 324,48 292 106,14 2 513,85 0,00 11777 429,76
Arvonalennukset ja niiden
palautukset 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Poistamaton hankintameno 60979
31.12.2020 27 979 877,93 938,71 35068 505,34 818 142,35 94938,01 19445209,58 144 386611,92
Arvonkorotukset 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
60 979
Kirjanpitoarvo 31.12.2020 27 979 877,93 938,71 35068 505,34 818 142,35 94 938,01 19445 209,58 144386 611,92

Aineellisiin hyodykkeisiin ei kohdistunut lisdpoistoja, arvonalennuksia tai arvonkorotuksia.
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Osakkuus-yh-

Osakkeet Kunta- ... Osakkeet Muut "
. . teisd _ Yhteensa
Osakkeet ja osuudet konserni- yhtyma- osakk. ja omistusyht. osakkeet €
yhtiot osuudet ' yhteisot ja osuudet
-osuudet
Hankintameno 20806 862,23 8893273,77  22100,00 282642,77 7117347,03 3712222580
1.1.2020
Lisdykset 0,00 0,00 0,00 26415,02 11135,24 37 550,26
Vihennykset 98 273,00 0,00 0,00 0,00 0 98 273,00
Korjaukset 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
ed.kaus.ylijgam.
Siirrot erien valilla 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Hankintameno 20708589,23 8893273,77  22100,00 309057,79 7128482,27 37061 503,06
31.12.2020
Arvonalennukset 0,00 0,00 0,00 0,00 4541183 45411,83
Kirjanpitoarvo 20708 589,23 8893273,77  22100,00 309057,79 7083070,44 37016 091,23
31.12.2020
. Saamiset Muut By
Jvk-, muut laina- ja muut saa- . . Yhteensa
. konserni- saamiset
miset e : €
yhteisot muilta
Hankintameno 1.1.2020 11 747 543,01 239 498,95 11987 041,96
Liséykset 0,00 16 000,00 16 000,00
Vihennykset 851331,03 0,00 851331,03
Korjaukset ed.kaus.ylijagam. 0,00 0,00 0,00
Siirrot erien valilla 0,00 0,00 0,00
Hankintameno 31.12.2020 10 896 211,98 255 498,95 11151 710,93
Arvonalennukset 0,00 0,00 0,00
Arvonkorotukset 0,00 0,00 0,00
Kirjanpitoarvo 31.12.2020 10896 211,98 255 498,95 11151710,93
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20 - 22) Tytadryhteisot, kuntayhtymaosuudet sekd osakkuus- ja yhteisyhteisot

Tytéryhteisot, kuntayhtymiosuu- | Kotipaikka Kunnan  Konsernin | Kuntakonsernin osuus (1000 €)
det seki osakkuus- ja yhteisyh- omistus- omistus- | omasta vieraasta tjlikauden
teisot osuus  osuus padomasta pddomasta yoitosta/
tappiosta
Tytdryhteisot
Nokian Vesi Oy Nokia 100 % 100 % 18 113 14 250 1011
Nokian Vuokrakodit Oy Nokia 100 % 100 % 12 710 27 293 824
As Oy Nokian Myllymatti Nokia 0% 100 % 3 65 0
Verte Oy Nokia 100,0 % 100,0 % 84 39 -45
Nokian Jaahalli Oy Nokia 95,9 % 95,9 % 1555 2411 -202
Kuntayhtymat
Pirkanmaan sairaanhoitopiirin ky Tampere 5,84 % 5,84 % 10 987 38 204 -872
Pirkanmaan liitto Tampere 6,10 % 6,10 % 106 82 19
Tampereen kaupunkiseudun ky Tampere 8,80 % 8,80 % 52 34 3
Osakkuusyhteisot
Kuntien Hankintapalvelut Oy Pirkkala 22,1% 22,1% 181 28 -10
Yhteisyhteisot
Kiint. Oy Tuuliharjun Pysékéinti Oy | Nokia 50 % 50 % 267 304 -3
23) Saamisten erittely 2020 2019
Pitkaaikaiset| Lyhytaikaiset| Pitkdaikaiset| Lyhytaikaiset
Saamiset tytaryhteisoilta
Myyntisaamiset 537 792,63 945 044,17
Muut saamiset 1042 162,28 286 914,52
Siirtosaamiset 8 946,70 0,00
Saamiset yhteisyhteisoilta
Lainasaamiset 256 668,32 288 751,84
Saamiset kuntayhtymiltd, joissa
kaupunki on jasenena
Myyntisaamiset 4 738,60 690,00
Siirtosaamiset 220 837,45 220 837,45
Saamiset yhteensa 256 668,32 | 1814 477,66 288 751,84 | 1453 486,14
24) Siirtosaamisiin sisdltyvat olennaiset erat
Kaupunki Konserni
2020 2019 2020 2019
Lyhytaikaiset siirtosaamiset
Tulojaamat
Siirtyvat korot 220 837,45 220 837,45 216 896,74 220 837,45
Kelan korvaus tyoterveyshuollosta 485 040,36 434 074,26 601 093,46 593 585,25
Sasky kuntayhtyman erokorvaus 107 015,11 375947,64 107 015,11 375947,64
Ulkopuolisen rahoituksen jaksotus 310 126,95 158 232,24 404 071,30 243 958,93
Laakareiden koulutuskorvaukset 25 089,01 18 820,81
Muut tulojaamat 176 674,98 316 450,58 520 559,07 543 587,03
Tulojdamat yhteensa 1299 694,85 1505542,17 | 1874 724,69 1996 737,12
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Taseen vastattavia koskevat liitetiedot

25) Oman padoman erittely

159

Kaupunki Konserni
2020 2019 2020 2019
Peruspdaoma 1.1. 83853 598,46 | 83853598,46| 83853598,46| 83853598,46
Peruspdaoma 31.12. 83853 598,46 | 83853598,46| 83853598,46| 83853598,46
Yhdistysten ja saatididen peruspdadoma
1.1. 12 992,67 12 992,67
Siirrot pddomaan tilikaudella 0,00 0,00
Siirrot padomasta tilikaudella 0,00 0,00
Yhdistysten ja saatididen peruspadoma
31.12. 12 992,67 12 992,67
Arvonkorotusrahasto 1.1. 19 096,50 19 096,50
Siirrot rahastoon tilikaudella 0,00 0,00
Siirrot rahastosta tilikaudella 0,00 0,00
Arvonkorotusrahasto 31.12. 19 096,50 19 096,50
Muut rahastot
Rahastopddomat 1.1. 20172,56 20599,37
Lisdykset 284,03 0,00
Vahennykset -1 010,34 -426,80
Rahastopddomat 31.12. 19 446,25 20172,56
Muut rahastot yhteensa 0,00 20 172,56
Edellisten tilikausien ylijaama 1.1. 5626 207,13 7 121 663,09 7720 424,84 9201 034,68
Siirto edelliselta tilikaudelta -5772023,96| -1495455,96| -4670792,76| -1422 810,56
Vahennykset 0,00 -179 001,88
Lisdykset 0,00 57 101,63
Kirjausoikaisut -800,07 64 100,97
Edellisten tilikausien ylijaama 31.12. -145 816,83 5626 207,13 3048 832,01 7720 424,84
Tilikauden yli-/alijaama 13953 078,20 -5772023,96| 14447 700,07| -4670792,76
Oma pdaoma yhteensa 97 660 859,83 | 83707 781,63 | 101 401 665,96 | 86 955 492,28
26) Erittely poistoerosta 2020 2019
Investointivaraukseen liittyva poistoero 802 569,47 869 777,43
Poistoero yhteensa 802 569,47 869 777,43
27) Pitkaaikaiset velat, jotka eradntyvat
viiden vuoden tai pitemman ajan kuluttua 2020 2019
Lainat rahoitus- ja vakuutuslaitoksilta 49 580 000,00 | 46 220 000,00
Lainat julkisyhteisoilta 0,00 0,00
Pitkaaikaiset velat yhteensa 49 580 000,00 | 46220 000,00
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29) Pakolliset varaukset
Kaupunki Konserni
2020 2019 2020 2019
Muut pakolliset varaukset
Potilasvahinkovastuuvaraus (ky) 1558 008,59 1622 341,76
Muut pakolliset varaukset 19 441,76 20 837,13
Muut pakolliset varaukset yhteensa 1577 450,35 1643 178,89
30) Vieras padoma
2020 2019
Pitkaaikainen Lyhytaikainen Pitkdaikainen Lyhytaikainen
Velat tytaryhteisoille
Ostovelat 228 486,86 109 408,09
Muut velat 9198 698,61 6 009 366,32
Siirtovelat 0,00
Velat osakkuusyhtidille
Ostovelat 5391,27
Velat kuntayhtymille, joissa jasenena
Ostovelat 4 436 501,16 164 713,42
Siirtovelat 1880671,29
31) Sekkitililimiitti
2020 2019
Luotollisen sekkitilin limiitti 31.12. 500 000,00 500 000,00
- siitd kayttamatta oleva maara 500 000,00 500 000,00
32) Muiden velkojen erittely
Kaupunki Konserni
2020 2019 2020 2019
Pitkdaikaiset muut velat 2472,90 1908,43 576 054,95 649 346,98
Lyhytaikaiset muut velat
Muut velat 12 057 672,51 3968 941,31 3968941,31| 4048 440,89
Muut velat yhteensa 12 060 145,41 | 8187 354,03 4544 996,26 4697 787,87
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33) Siirtovelkoihin sisaltyvat olennaiset erit

Kaupunki Konserni
2020 2019 2020 2019
Lyhytaikaiset siirtovelat
Jaksotetut tuet ja avustukset 0,00 0,00 583 301,83 722 838,27
Menojaamat
Jaksotetut palkat 879978,11 1016 615,69 2 036 318,90 1701917,33
Lomapalkkavelka 11412 770,82 11412 026,33 16 009 802,20| 16541 690,35
Sosiaalikulut 1681 774,23 1697 591,67 1756 222,10 1774 721,79
Korkojaksotukset 69 033,34 86 951,74 368 369,68 331524,07
Pirkanmaan sairaanhoitopiiri 0,00 1880671,29 2036 318,90 1770 920,96
Potilasvahinkovak. seur.vuoden lyh. 194 762,99 210178,57
Muut menojaamat 849 375,29 429022,31 1816 813,93 927 178,73
Lyhytaikaiset siirtovelat yhteensa 14 892 931,79 16 522 879,03 22 765 591,63 | 23980 970,07

34) Velat, joiden vakuudeksi annettu kiinnityksia
Kaupunki Konserni
2020 2019 2020 2019
Lainat rahoitus- ja vakuutuslaitoksilta 32473 944,80 | 33629 926,87
Lainat julkisyhteisoilta 31423,38
Vakuudeksi annetut kiinteistokiinnitykset 0,00 0,00| 11926437,71| 11953964,71
Vakuudeksi annetut yrityskiinnitykset 0,00 0,00 933712,00 933 712,00
Vakuudeksi annetut kiinnitykset yhteensa 0,00 0,00| 12860 149,71| 12887 676,71
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Vakuuksia, vastuusitoumuksia ja taseen ulkopuolisia jarjestelyja koskevat liitetiedot
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37) Vakuudet
Kaupunki Konserni
2020 2019 2020 2019
Omasta puolesta annetut vakuudet
Pantatut arvopaperit 0,00 0,00 1453,09 1453,09
Kiinteistokiinnitykset 0,00 0,00 592 240,93 592 240,93
Yhteensa 0,00 0,00 593 694,02 592 240,93
38) Vuokravastuut
Kaupunki Konserni
2020 2019 2020 2019
Vuokravastuut yhteensa 50385428,82| 51186 047,81 | 58881114,12| 57052 679,58
- siitd seuraavalla tilikaudella maksettava
osuus 6035201,53| 5942004,86| 7753347,52| 7576404,48
- siitda PPP-hankkeet 0,00 0,00 0,00 270 436,81
- siita sopimuksiin sisaltyvat lunastusvel-
voitteet 0,00 0,00 0,00 0,00
Leasingvuokrasopimuksiin ei sisally olennaisia irtisanomis- ja lunastusehdon mukaisia vastuita.
39-40) Vastuusitoumukset
Kaupunki Konserni
2020 2019 2020 2019
Tytdryhteisdjen puolesta annetut takaukset
Alkuperdinen pddoma 44 010 892,48 | 44010 892,48
Jaljella oleva pddoma 24 981 634,04 | 26304 943,84
Takaukset muiden puolesta
Alkuperdinen padoma 5068 600,75| 5068 600,75 5069663,06| 5069 663,06
Jaljella oleva pddoma 452 887,55 886 486,34 452 969,53 887 548,65
Vuokratakaussitoumus (PSHP) 2254,73 2304,61
Vastuu Kuntien takauskeskuksen takausvastuista
2020 2019
Kunnan osuus Kuntien takauskeskuksen ta- 226 327 421,00 201842 417,00
kausvastuusta
Kunnan mahdollista vastuuta kattava osuus 141 023,00 132 799,00
takauskeskuksen rahastosta
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41) Muut taseen ulkopuoliset jarjestelyt

Jarjestelyjen tarkoitus Kaupunki Konserni
2020 2019 2020 2019
Maankayttésopimuksista aiheutuvat velvoitteet
Nanson alue yhteensa 647 000,00 1067 000,00 647 000,00| 1067 000,00
Seuraavalle tilikaudelle kohdistuva osuus 0,00 1067 000,00 0,00 1067 000,00
Tanhuankatu yhteensa 1760 000,00 2 560 000,00 1760 000,00 | 2560 000,00
Seuraavalle tilikaudelle kohdistuva osuus 1200 000,00 800 000,00 1200 000,00 800 000,00
Muut maankayttdsopimukset yhteensa 450 000,00 100 000,00 450 000,00 100 000,00
Seuraavalle tilikaudelle kohdistuva osuus 0,00 0,00 0,00 0,00
Maankayttosoplmuk5|sta aiheutuvat velvoitteet 2 857 000,00 3727 000,00 2857000,00| 3727 000,00
yhteensa
Seuraavalle tilikaudelle kohdistuva osuus 1200 000,00 1867 000,00 1200 000,00| 1867 000,00
Sitoumukset avustukseen 1615 023,03 367 250,00 1615 023,03 367 250,00
Seuraavalle tilikaudelle kohdistuva osuus 394 250,00 367 250,00 394 250,00 367 250,00
Kaupunkia koskevat oikeudenkaynnit 80 000,00 187 844,29 80 000,00 187 844,29
Seuraavalle tilikaudelle kohdistuva osuus 80 000,00 187 844,29 80 000,00 187 844,29
Muut riita-asiat 70 000,00 180 000,00 70 000,00 180 000,00
Seuraavalle tilikaudelle kohdistuva osuus 0,00 0,00 0,00 0,00
Muut vastuusitoumukset
Infrapalvelut: Taivalkunnantien kevyenliikenteen-
vayldn tiesuunnitelma (Vdyldvirasto) 938 000,00 938 000,00 938 000,00 938 000,00
Seuraavalle tilikaudelle kohdistuva osuus 0,00 0,00 0,00 0,00
Kirjaston uudisrakennuksen taidehankinta prosent-
tiperiaatteella toteutettava taideteoksen avustus 0,00 35 000,00 0,00 35 000,00
Sopimuksiin sisaltyvat lunastusvelvoitteet (PSHP) 853 212,88 873 266,45
Potilasvakuutusvastuu (PSHP) 0,00 12 887,50
Arvonlisdveron palautusvastuu (PSHP ja Jaahalli) 557 564,02 643 426,38
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Pirkanmaan sairaanhoitopiirin korkosuojauksiin liittyviat johdannaissopimukset
Nokian kaupungin konsernin osuus arvoista

Rahalaitos Nimellisarvo  Kaypaarvo  Sopimuksen Paattymis- Sopimuksen
31.12.2017 luonne paiva tarkoitus
suojaava/ei-suojaava
Johdannaissopimukset
OP Yrityspankki Oyj 20 123,10 -635,48 koronvaihtosopimus 20.12.2021 suojaava
Nordea Bank AB 40 246,23 -1 156,40 koronvaihtosopimus 23.8.2021 suojaava
Nordea Bank AB 308 028,71 -92 528,12 koronvaihtosopimus 3.11.2036 suojaava
Nordea Bank AB 457 129,83 -46 517,30 koronvaihtosopimus 20.9.2032 suojaava
Kuntarahoitus Oyj 286 370,35 -78 096,76 koronvaihtosopimus 2.11.2037 suojaava
Kuntarahoitus Oyj 408 499,00 -22 249,09 koronvaihtosopimus 2.5.2022 suojaava
Kuntarahoitus Oyj 1 063 394,22 -108 400,79 koronvaihtosopimus 25.4.2041 suojaava
Nordea Bank AB 1914 109,60 -139 926,31 koronvaihtosopimus 25.4.2041 suojaava
OP Yrityspankki Oyj 1663 174,50 -37 413,16 koronvaihtosopimus 27.12.2039 suojaava
OP Yrityspankki Oyj 1610 653,20 -38 984,52 koronvaihtosopimus 5.12.2043 suojaava
Yhteensa 7771728,74 -565 907,94

Henkilost6a, tilintarkastajan palkkioita ja intressitahotapahtumia koskevat liitetiedot

42) Henkil6ston lukumaara

2020 2019
Demokratia 1 1
Konsernipalvelut 249 244
Kaupunkikehityspalvelut 95 100
Perusturvapalvelut 797 780
Sivistyspalvelut 977 972
Yhteensa 2119 2097

43) Henkilostokulut

2020

2019

Palkat ja palkkiot
Henkilostosivukulut
Elakekulut
Muut henkilsivukulut

Yhteensa tuloslaskelman mukaan
Henkildstokuluja aktivoitu kayttéomaisuuteen

72 865 833,22

15622 205,38
2362 190,19

90 850 228,79
377 371,42

72 277 649,34

15735 616,58
2180 002,27

90 193 268,19
261 659,46

Palkat ja sivukulut sisaltavat jaksotukset
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44) Luottamushenkilon palkkioista perityt ja tilitetyt luotta-
mushenkilémaksut

2020 2019
Kokoomus 6 108,76 | 6112,89
Kokoomus, Pirkkala 24,00 16,00
Kokoomus, Lempaala 40,00 24,00
Suomen Kristillinen Liitto, Nokia 503,00 512,50
Keskustapuolue 865,50 | 1475,46
SDP 5256,00| 6011,28
SDP, Lempaala 60,00 48,00
Vasemmistoliitto 6295,00( 6556,52
Perussuomalaiset 746,00 | 1144,32
Nokian Vihreat 7 540,50 | 7907,00
SKP:n Nokian aluejarjesto 415,00 684,00
Palkkiot yhteensa 27 853,76 | 30491,97
45) Tilintarkastajan palkkiot

2020 2019

Tilintarkastuspalkkiot 22 512,61 20 448,88
Muut tilintarkastajalle kuuluvat tehtavat 0,00 1 998,60
Tarkastuslautakunnan avustaminen 7 528,40 6 829,85
Muut palkkiot 7 874,42 4 430,28
Palkkiot yhteensa 37 915,43 33707,61

46) Tiedot kunnan ja sen intressitahoihin kuuluvien vilisisista liiketoimista

* Kaupunki on antanut tilikaudella tytaryhteisd Nokian Jaahalli Oy:lle avustusta 300 000 eurolla.

* Kaupunki on vuokrannut huoneiston tytaryhteisé Nokian Vuokrakodit Oy:Itd padivakodin kdyttoon. Vuokrasopimus
on voimassa 1.8.2030 asti.

*Kaupunginjohtajan kanssa on 2.12.2013 solmittu kuntalain mukainen johtajasopimus, jossa on sovittu 12 kk:n palk-
kaa vastaava erokorvaus.
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Muut eriytetyt laskelmat

Eriytetty tuloslaskelma

1.1.-31.12.2020

Liikevaihto 62 032,78
Materiaalit ja palvelut -49 250,97
Henkilostokulut

Palkat -582,68

Elakekulut -98,44

Sivukulut -17,75
Suunnitelmanmukaiset poistot -18 672,48
Muut kulut -33,68
Tilikauden alijaama -6 623,22

Eriytetty laskelma sisaltda ulkopuolisille toimijoille vuokrattujen toimitilojen yhteisen tuloslaskelman. Suo-
raan kohteille kirjattujen erilliskustannusten lisdksi yleiskustannukset on kohdistettu kohteille jakolasken-
taa kayttaen.
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Allekirjoitukset ja merkinnat
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NOKIAN KAUPUNKI
Tilinpaatos tilikaudella 1.1. - 31.12.2020
Nokialla, pdivana maaliskuuta 2021

NOKIAN KAUPUNGIN HALLITUS

Esa Alanne Jari Haapaniemi
Arja Laitinen Jari Kinnunen
Anneli Lehtonen Anne Nyman
Johanna Peurala Olli Valimaki
Kaisa Rasanen Eero Vaatainen

kaupunginjohtaja

Tilinpdatosmerkinta
Olemme antaneet suorittamastanne tilintarkastuksesta tanaan kertomuksen.

Nokialla __ . .2021
BDO Oy
tilintarkastusyhteiso

Hanna Keskinen
JHT, KHT
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Luettelo kaytetyista kirjanpitokirjoista seka tositelajeista

Tositelajit
ALKUSA
BUD
BUDL
MUIST1
MUIJAK
MUIST2
MUISRO
MUISIS
MUISRS
KOMTOS
SISROP
KOMMUI
MUIRO2
PANKKI
PALKAT
EFFSOS
YMR10
YMR12
YMR13
YMR15
YMR16
YMR17
YMR18
YMR19
YMR21
YMR23
YMR24
YMR25
YMR35
YMR40
YMR41
YMR42
YMR43
YMR44
YMRA45
YMR49
YMR50
YMR51
YMR52
YMR53
YMR54
YMR58
YMR68
YMR69
YMR70
YMR72
YMR73
YMR78
YMR80
YMR81
YMRK
YMRMAN
YMRVII
YMRHYV
OSTOT
OMAKSU

Paakirja
Paivakirja
Tasekirja

Nrosarja
Nrosarja
Nrosarja
Nrosarja
Nrosarja
Nrosarja
Nrosarja
Nrosarja
Nrosarja
Nrosarja
Nrosarja
Nrosarja
Nrosarja
Nrosarja
Nrosarja
Nrosarja
Nrosarja
Nrosarja
Nrosarja
Nrosarja
Nrosarja
Nrosarja
Nrosarja
Nrosarja
Nrosarja
Nrosarja
Nrosarja
Nrosarja
Nrosarja
Nrosarja
Nrosarja
Nrosarja
Nrosarja
Nrosarja
Nrosarja
Nrosarja
Nrosarja
Nrosarja
Nrosarja
Nrosarja
Nrosarja
Nrosarja
Nrosarja
Nrosarja
Nrosarja
Nrosarja
Nrosarja
Nrosarja
Nrosarja
Nrosarja
Nrosarja
Nrosarja
Nrosarja
Nrosarja
Nrosarja
Nrosarja

1000
2000
3000
10000
30000
14000
15000
20000
25000
34000
40000
48000
15000
101000
100000
113000
10000000
12000000
13000000
15000000
16000000
17000000
18000000
19000000
21000000
23000000
24000000
25000000
35000000
40000000
41000000
42000000
43000000
44000000
45000000
49000000
50000000
51000000
52000000
53000000
54000000
58000000
68000000
69000000
70000000
72000000
73000000
78000000
80000000
81000000
5410000
5110000
5210000
5310000
8000000
8990000

Laskutusjarjestelmien tulosteet

Palkkalaskennan tulosteet

Saatava- ja velkareskontrien tulosteet
Kayttéomaisuuslaskennan tulosteet
Konsernitilinpaatoksen yhdistely- ja eliminointitulosteet
Varastokirjanpidon tulosteet

Alkusaldot

Talousarvio

Lisamaararahat

Muistio, ulkoinen RD
Muistioiden jaksotustosite, sis.
Muistio, ulkoinen RD
Muistio, ulkoinen Rondo
Muistio, sis. RD

Muistio, sisdinen Rondo
Kayttéomaisuus, autom.tos.
Sisainen lasku Rondo
Kayttéomaisuus, muistio
Muistiotosite Rondo

Pankin tiliote
Palkat

Effica sos.toimi
MR Laskulaji 10
MR Laskulaji 12
MR Laskulaji 13
MR Laskulaji 15
MR Laskulaji 16
MR Laskulaji 17
MR Laskulaji 18
MR Laskulaji 19
MR Laskulaji 21
MR Laskulaji 23
MR Laskulaji 24
MR Laskulaji 25
MR Laskulaji 35
MR Laskulaji 40
MR Laskulaji 41
MR Laskulaji 42
MR Laskulaji 43
MR Laskulaji 44
MR Laskulaji 45
MR Laskulaji 49
MR Laskulaji 50
MR Laskulaji 51
MR Laskulaji 52
MR Laskulaji 53
MR Laskulaji 54
MR Laskulaji 58
MR Laskulaji 68
MR Laskulaji 69
MR Laskulaji 70
MR Laskulaji 72
MR Laskulaji 73
MR Laskulaji 78
MR Laskulaji 80
MR Laskulaji 81
Tileistd poisto

Vuokrat
Yleislaskutus/talouspalvelut
Venepaikat

Hempankaari

Teke varasto

Teke hallinto

Tekninen keskus

Perusturva

Esij.sairaala(Effica)

Kuntalaskut
Perusturva/vuokrat
Esij.terv.keskus maks.(Effica)
Esij.hammashoito (Effica)
Vapaa-aikakeskus
Nuoriso/Vake

Kulttuuri/Vake
Kuntalaskut/kasvatuskeskus
Kuntalaskut/opetuskeskus
Ruokahuolto
Timmi-tilavuokralaskutus/koulu
Timmi-tilavuokralaskutus/liikunta
Timmi-tilavuokralaskutus/nuoriso
Timmi-tilavuokralaskutus/kulttuuri
Paivahoitolaskut
Esij.vanhainkoti (Effica)
Esij.kotihoito (Effica)

Teke tilapalvelu

Varasto

Kuljetus (ATKSLA)
Tontinvuokrat
Rakennusvalvonta

Varasto ( Sonet ulk.)

Pirkan opisto

Pirkan opisto/kuntalaskutus

Manuaalisuoritukset
Viitesuoritukset
Hyvityslaskujen kuittaus
Ostolaskut

Ostomaksut
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