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Lautakunnat Palvelualuest

Kaupunginvaltuusto Kaupunginhallitus B Konsernipalvelut

Kaupunkikehityslautakunta

- Kaupunkikehityspalvelut

Rakennus- ja
ympéristolautakunta

Perusturvalautakunta | Perusturvapalvelut

Sivistyslautakunta | Sivistyspalvelut

Tarkastuslautakunta

Avainluvut TP2019 TA2020 TA2021
Asukasluku 33943 34 050 34700
Tulovero % 20,5% 21,0% 21,0%
Yli/alijagama -5,8 m€ 4,7 m€ 3,5m€
Vuosikate 7,6 m€ 18,9 m€ 16,6 m€
Poistot 13,4 m€ 14,3 m€ 13,2 m€
Vuosikate/asukas 224 € 555 € 479 €
Toimintamenot/asukas 5831 5837 € 5955 €

Nettoinvestoinnit (sis. leasing

investoinnit) 17,3 m€ 31,0 m€ 36,2 m€
Nettoinvestoinnit/asukas 510 m€ 911 € 1045 €
Lainakanta 91,6 m€ 102,7 m€ 121,0 m€
Lainaa/asukas 2699 € 3038€ 3555 m€




Nokian kaupunki Talousarvio 2021 Taloussuunnitelma 2021 - 2023

Sisallys
| TOIMINTAYMPARISTO JA KEHITYSNAKYIMAT ...ttt ettt ettt et et e st eteeteetesteseeteetesbessetestesbessesseteebessessessetesbessenseseeresrennas 5
e LaaT Lok =N a T o= [ oo B PP PO PP PP P PP PP PP PP PPPPPPPPPPPPPPPPPPPPR: 5
TaloUdEN [GNEOKONAAL ...t e ettt e e e e e st e et e e e e e s saab bbb et e eeeeeaaanbbbbeeeeesssaaanbrneeeeennss 8
[T STRATEGIA <ttt ettt ettt e e e e e e ettt e e e e e e e ettt e eeeeeettaaa e e eeeeattaaa e e eeeeaetsaan e eeeeessbannseeeeeeesssannnseeeeeenssannnseeannes 11
Riskienhallinta ja riskienhallinnan kehittdminen vuoNNa 2021..........ccoiiiiiiiiiiiie e e e e e sanbreee e e e e as 16
Kaupunkikonsernin omistajapoliittiset tavoitteet 2021 .......c.coiiiiiiiiiiiee et e e e e s e e eeeeas 17
I TALOUSARVIO JA TALOUSSUUNNITELMA 2021-2023 ....eiiiii s 18
(017 - [ o157 1 1o TSP UPPPPPPT 18
TalOUSAIrVION SIEOVUUS A SEBUINANTA....ieiiiiiiiiiieieiieitetteeeeeeeeeeeeeteeeeeeeeeeeeeeeeeeaeeaeeeeeeeeeeaeeeeeeeeaeeeeeeeeeeeeseesesnssnssssnssnnssssnsssnnssssssnnssnnns 20
THHVEIVOITISUUS ..ttt e e e s st e e st e e s e ab et e st et e e s ar et e e snre e e s ssnae e e s enraeessnreeens 22
TUIOSIASKEIM@OSA ..ttt ettt e ettt e st e e s st e e s n et e e s ar et e e n et e e s R et e e s n et e s e r et e e s e e nnreee s 23
LAY o L1 AT 1t PO PPPPPT 30
Investointien hankeryhmien MEArAranat.........cooiiiiiiiiiiiiiiieeceeeeceeeeeeeee ettt e e e e et e e eeeeeeeeeeeea e e e e e e e eeeeesaessessesssssssssnnnnnsnnnnnnnnnns 31
2 oL Ty (U1 1 IO TS OP TR PTPRR PP 41
LI 1= PP PPTPPRTN 43
IV KAYTTOTALOUSOSA ......eeitiiietetetetetet bttt ettt ettt ettt et h bbb bbbt et s e bbb e ettt et bbb bbb e b s s s 44
DEMOKRATIA ..ttt ettt ettt e ettt e e sttt e sttt e e st e e e st e e e as et e e s sr e e e e e as e e e e e am s e et e e mr e e e e sas s e e e e e an e e e e sasn et e e snreeessanreeessnraeeesnneeees 44
KONSERNIPALVELUT ...ceeetttte ettt et ee ettt e e ettt e e sttt e ettt e st e e s s et e s m s et e e s mr et e e sas s e e e e aan e e e e s nr et e e aanreeeesanreeessaraeeesnreeens 50
KAUPUNKIKEHITYSPALVELUT .....eteeiittte ettt ettt e e ettt sit e ettt e ettt e e st e st et e e s st e e e aas s e e e s amn e et e s amn et e e snreeessanreeesanrneeesnreeens 58
PERUSTURVAPALVELUT ...ttt ettt ettt ettt e e ittt e e sttt e ettt e e s st e e s st e e amb et e s ant e e e e aasr et e e aab e e e e s s b et e e sanreeesannreeessaraeeesnreeens 74
SIVISTYSPALVELUT ...ceeiniitteeeittee ettt sttt e sttt e e sttt e sttt e e s e et e e st et e e sas e et e e as e et e e ans e et e sasRe e e e aan b et e e ns et e e sasraeeesnneeessanreeesanneeeenans 89
V TYTARYHTIOT .otttk b b bbb b st 103
NOKIAN VESIOY ..eiiiieeeittee ettt e sttt ettt e e ettt e sttt e e st et e e s st e e e aas et e e sr e e e e s ase et e e aas e et e e mr et e e aanre e e e amnneeesamraeeesanraeeesanreeesannes 104
NOKIAN VUOKRAKODIT OY “KONSERNI......eettitttteeitteeeeittee e ettt estteeessittee e sttt e s sabteeesambeeeesanteeesannneeesanbreeesanraeesssreeesannees 106
NOKIAN JAAHALLI QY. ettt ettt etttk b bbb bbbttt ettt 108
VERTE OY .etieeiitteeeittte ettt e ettt e ettt e e sttt e s ettt e e s sttt e e e sttt e e s sbe e e e as e et e e sb e e e e e ams e et e e st e e e e aas b e e e e ambbe e e e aabeeeesnbeeeesanbeeeesnnneeessarnes 110
=T 111



Nokian kaupunki Talousarvio 2021

I TOIMINTAYMPARISTO JA KEHITYSNAKYMAT
Toimintaympéristo

Vaestod

Nokian kaupungin asukasmaara on kasvanut 2000-luvulla yli
20 %. Vuoden 2019 lopussa nokialaisia oli tilastokeskuksen
lopullisen tiedon mukaan 33 929. Ko. vuoden kasvu oli 1,2
%. Hyvaksytyssa strategiassa tavoitellaan keskimaarin 1 %:n
vuosittaista asukasluvun kasvua. Talousarviossa 2020 vdes-
tonkasvun arvioitiin jatkuvan siten, ettd vuoden 2020 lo-
pussa asukkaita on 34 050. Vdeston maara on kehittynyt
vuoden 2020 aikana ennakoitua paremmin. Tilastokeskuk-
sen ennakkotilaston mukaan kaupungin asukasmaara oli
syyskuun 2020 lopussa 34 335 asukasta, joka tarkoittaa 406
asukkaan kasvua yhdeksan ensimmaisen kuukauden aikana.
Talousarviossa ja —suunnitelmassa vdaesténkasvun arvioi-
daan jatkuvan siten, ettd vuoden 2021 lopussa asukkaita on
34 700, vuoden 2022 lopussa 35 050 ja vuoden 2023 lo-
pussa 35 400. Tama tarkoittaa 1 %:n kehitystahtia vuosit-
tain.

Nokian kaupunki on laatinut vuoden 2020 aikana Tilasto-
keskuksen vdestéennusteen rinnalle omia kasvuskenaa-
rioita. Nokian vaesto kasvaa voimakkaasti 2020 luvulla. Kas-
vuun merkittavasti vaikuttava tekija on kaavoitus. Kaavoite-
tun rakentamisen realisoitumisella on huomattava vaikutus
Nokian vdestonkehitykseen 2020-luvun aikana: jos vain 65%
valmistelussa olevasta kaavavarannosta toteutuisi, Nokian
vaestonkehitys jaisi merkittavasti heikommaksi kuin 2010-
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luvulla. Jos taas kolme neljdsosaa kaavasta toteutuisi kasvu
olisi jonkin verran 2010-lukua vahvempaa ja vastaisi suun-
nilleen Nokian 1 % kasvutavoitetta. 85% realisoitumisen
skenaariossa kasvu olisi taas erittdin voimakasta 2020-|u-
vulla ja ylittaisi jopa 2000-luvun alun kasvutahdin.

Vaestorakenne tulee muuttumaan valtakunnallista muu-
tosta myotaillen my6s Nokialla merkittavasti. Vaeston ika-
rakenne on muuttunut viimeisen kahden vuosikymmenen
aikana siten, etta suurimmat muutokset ovat olleet 15-29-
vuotiaiden suhteellisen osuuden vahentyminen 3,2 %:lla ja
60-74-vuotiaiden lisddantyminen 5,1 %:lla verrattuna vuosi-
tuhannen vaihteen mukaiseen tilanteeseen. 2010-luvulla
Nokian 65-74-vuotiaiden maara kasvoi voimakkaasti, mutta
tassa idssa oleva vaestd on padosin tervettd, eika tarvitse
erilaisia ikdihmisille suunnattuja asumisen ratkaisuita. 2020-
luvulla Nokialla kasvaa kuitenkin [dhinna yli 75-vuotiaiden
ikaryhma. 2030-luvulla taas yli 85-vuotiaan vaeston osuus
kasvaa erittdin voimakkaasti: vuonna 2040 Nokialla asuu yli
1 200 (+150%) enemman yli 85-vuotiaita kuin talla hetkella.
Yli 75- ja etenkin yli 85-vuotiaiden ryhmassa erilaisten pal-
veluiden tarve kasvaa merkittavasti, joka tulee nakymaan
kaikilla tarkastelualueilla sote -palveluiden, mutta myos
asumisen ja liikkkumisen palveluiden tarpeen kasvuna.
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Vaestorakenne ja -ennuste
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Vaest6 31.12.1999 | Vdestt 31.12.2009

75 vuotta tayttédneet 1503 2115
W 60-74-vuotiaat 3526 4769
W 45-59-vuotiaat 6 000 6506
30-44-vuotiaat 5959 6890
W 15-29-vuotiaat 4583 4905
B 0-14-vuotiaat 5120 6172

Lahteet: Toteumat Tilastokeskus, Ennusteet Nokian kaupunki

Tampereen seutukunnan vakiluku oli vuoden 2019 lopussa
393 850 (2018: 389 860) asukasta. Vuoden 2020 aikana

Asuntorakentaminen

Vuoden 2020 yhdeksan ensimmaisen kuukauden aikana
asuntoja valmistui 462 kpl (146 kpl tammi-syyskuussa
2019), joista 0 kpl vanhoihin rakennuksiin (esim. loma-asun-
tojen kayttotarkoitusmuutokset ja muut muutostyot). Val-
mistuneet asunnot jakautuivat seuraavasti: pientalot 96
asuntoa (96), rivi- ja ketjutalot 29 asuntoa (16) ja asuinker-
rostalot 337 asuntoa (33).

Vuoden 2019 tammi-syyskuussa myonnettiin rakennuslupia
148 kpl (176 kpl), toimenpidelupia 181 kpl (142 kpl), muu-
toslupia 22 kpl (9 kpl), jatkolupia 13 kpl (19 kpl) ja purkulu-
pia 11 kpl (9 kpl). Uusille rakennuksille myonnetyt raken-
nusluvat jakautuvat seuraavasti: pientalot 41 kpl (76 kpl),
rivi- ja ketjutalot 1 kpl (4 kpl) ja asuinkerros- ja luhtitalot 4
kpl (3 kpl). Uusia asuntoja naissa on kaikkiaan 319 kpl (370
kpl).

Tyollisyystilanne
Ty0- ja elinkeinoministerion (TEM) syyskuun 2020 tilastojen

mukaan tyéttomien ja lomautettujen maara on vuositasolla
kasvanut koko maassa. Tyottomien tydnhakijoiden maaran

Vaest6 31.12.2029 = Vaest6 31.12.2039

Vdest6 31.12.2019

Ennuste Ennuste
2794 4558 5615
6227 6533 7098
6720 7 698 8128
7032 7567 7 456
4753 5589 4782
6 403 5776 5801

kasvu on ollut 1,0 % (3 817 asukasta) tammi-syyskuun ai-
kana (lahde: Tilastokeskus).

Rakentamisen maarassd vuoden yhdeksdan ensimmaisen
kuukauden aikana oli edellisvuoteen verrattuna muutamia
huomattavia tilastollisia eroja, vaikka kokonaisrakentami-
sen tasossa ei merkittavia eroja ollutkaan. Valmistuneiden
asuntojen kappalemaarainen yli 300 asunnon kasvu selittyy
kaytannossa silld, ettd vertailuajanjaksona valmistui kerros-
taloihin tuo 300 asuntoa edellisvuotta enemman. Raken-
nuslupien maara vaheni jonkin verran, mutta toimenpidelu-
pien maara puolestaan kasvoi. Pientalojen ldhes puolittu-
neessa lupamaarassa nakyi kaupungin pienehké tonttitar-
jonta alkuvuodesta 2020. Ainakaan viela ei rakennusalan
volyymien ennakoitu lasku tunnu vaikuttavan Nokialla,
mutta pienta epdvarmuutta ainakin merkittavien hankkei-
den liikkeelle 1dhd6ssa vaikuttaa olevan.

kasvussa on syyskuun osalta edelleen nadhtavissa poikkeuk-
selliset Covid -19 — virukseen liittyvat tekijat ja sen vaikutuk-
set tyomarkkinoilla. Syyskuussa 2020 koko maassa tyotto-
mien tydnhakijoiden osuus tydvoimasta oli 12,0 %, mika oli
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3,4 prosenttiyksikkoa korkeampi kuin vuonna 2019. Ty6- ja
elinkeinotoimistoissa oli tyottémia tyénhakijoita 315 780,
joista lomautettujen osuus oli 56 737 henkil6a.

Syyskuun 2020 tyollisyyskatsauksen mukaan Pirkanmaan
tyollisyystilanne on kohentunut selvasti kevaasta. Kuukausi-
tasolla tarkasteltuna ty6ttdmien tydnhakijoiden ja lo-
mautettujen maara on vahentynyt. Vuositasolla tarkastel-
tuna tyottdmien tydnhakijoiden maara on kuitenkin kasva-
nut. Syyskuussa 2020 tyottémyysaste oli 12,3 %, mika on
3,5 prosenttiyksikkoéa korkeampi kuin syyskuussa 2019.
Syyskuussa 2020 tyottomia tydnhakijoita Pirkanmaalla oli
30 037, mikd on 8 606 henkil6d enemman kuin vuotta aiem-
min.

Talousarvio 2021
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Vuositasolla tarkasteltuna tyéttémien tyénhakijoiden
maara kasvoi myods Nokialla. Vuoden 2019 syyskuussa tyot-
tomien tyonhakijoiden maara Nokialla oli 1 272 ja tyotto-
mien osuus tyévoimasta oli 8,1 %. Syyskuun lopussa 2020
tyottdmien maara Nokialla oli 1 999 ja tyottémien osuus
tyovoimasta oli 12,6 %.

Pirkanmaan syyskuun 2020 tyollisyyskatsauksen mukaan
seka pitkaaikaistyottomien ettd alle 25 -vuotiaiden tyotto-
mien tyonhakijoiden maara kasvoi vuositasolla. Syyskuussa
2020 Nokialla oli 391 pitkaaikaistydtonta tyonhakijaa, mika
on 136 henkil6a enemman kuin vuotta aiemmin. Myds nuo-
ria alle 25- vuotiaita ty6ttomia tyonhakijoita Nokialla oli
enemman kuin vastaavana ajankohtana vuosi sitten. Syys-
kuussa 2020 alle 25 -vuotiaita tyottomia tyonhakijoita oli
Nokialla 256, kun vastaava luku syyskuussa 2019 oli 184.

Tyottomyysaste kunnittain 9/2019 ja 9/2020

8,0 %
6,0 %
4,0 %
2,0%
0,0 %

Nokia Pirkanmaa = Tampere Pirkkala
H 09/2020 12,6 % 12,3 % 14,6 % 9,5%
m 09/2019 8,1% 8,8 % 10,8 % 5,5%

Lahde: TEM tyonvalitystilasto

Elinkeinotoiminnan kehitys

TE-toimistoissa ilmoitettujen nokialaisten avoimien tyopaik-
kojen maara on vuoden 2020 pysynyt suhteellisen hyvalla
tasolla, ollen kuukausitasolla noin 200 tyopaikkaa. Kevaalla
koronan vaikutus nakyi tyopaikkojen maaran tilapaisena va-
henemisend, mutta syksya kohden tilanne on tasaantunut.

Kevaan poikkeuksellinen tilanne on nakynyt vaihtelevasti
eri toimialoilla. Erityisesti paivittaistavarakauppa on selvin-
nyt hyvin, mutta toisaalta poikkeustilan negatiiviset vaiku-
tukset esim. erikoistavarakauppaan ja ravintola-, kuljetus-
ja matkailualaan ovat olleet merkittavat. Loppuvuoden ti-
lanne on vaikeasti ennustettava ja siihen vaikuttaa ko-
ronaviruksen levidamisen ehkaisyyn liittyvat ohjeistukset ja
rajoitukset.

16,0 %
14,0 %
12,0 %
10,0 %

Lempadla = Kangasala Ylojarvi
9,3% 9,4 % 8,7 %
6,3 % 6,7 % 5,9 %

Kuluneen vuoden yritysperustanta on ollut vireda poikkeuk-
sellisesta ajasta huolimatta ja yritysmaarassa on edelleen
nahtdvissd nettokasvua. Syyskuun loppuun mennessa Noki-
alle on rekisterdity 144 uutta yritysta ja lopettaneita yrityk-
sid on 127. Lopettaneiden yritysten viahdiseen maaraan on
mahdollisesti vaikuttanut konkurssilain poikkeustilan aikai-
set muutokset.

Yritystonttikysyntd on jonkin verran hiipunut, mutta toimiti-
lakysynta on pysynyt vilkkaana. ECO3-alueen kiertotalous-
tontit ovat toteutuneet ja valmiina luovutettaviksi. Elin-
keino- ja tyollisyyspalveluissa on yritystukineuvontaa tehos-
tettu poikkeustilan vuoksi, mikd on nakynyt mm. yksinyrit-
tajatuen hakuprosessiin liittyvana resursointina.



Nokian kaupunki
Talouden ldhtokohdat

Kansantalous

Valtionvarainministerion lokakuun 2020 ennusteen mukaan
kansantalous supistuu vuonna 2020 4,5%, mutta kaantyisi
2,6% kasvuun vuonna 2021.

Covid-19-pandemia on supistanut Suomen taloutta vahem-
man kuin suurinta osaa Euroopan talouksista alkuvuonna.
Kyseessa on suuri yksityiseen kulutukseen ja palveluiden ky-
syntadn kohdistuva hairio, jolla on merkittavia tyollisyys- ja
tulovaikutuksia. Talouden toipuminen taman vuoden loppu-
puolelta alkaen on hidasta taloudenpitajien alhaisen luotta-
muksen seka epdavarmuuden kasvun seurauksena. Vuoden
2020 toisella neljanneksellad yksityinen kulutus vaheni 6,9 %
edellisesta neljanneksesta ja 10,9 % vuoden takaiseen ver-
rattuna. Tama covid-19-pandemian aiheuttama kulutuksen
vaheneminen on suurin yksittdisen vuosineljanneksen ro-
mahdus vuodesta 1990 alkavissa kansantalouden tilinpidon
tiedoissa.

Bruttokansantuotteen arvioidaan supistuvan 4,5 % v. 2020.
Viennin lisdksi supistuvat yksityinen kulutus seka yksityiset

investoinnit. Julkisten menojen lisdantyminen tukee talous-
kasvua tdand vuonna.

Talous toipuu alkuvuoden pysahdyksesta asteittain. No-
peimmin covid-19-epidemiasta palautuu yksityinen kulutus,
mutta yksityisten palveluiden kulutuksen kasvu jaa edelleen
vaisuksi. Investointien toipumista heikentdaa myos asuinra-
kentamisen vaheneminen. Vienti ja teollisuustuotanto kar-
sivat globaalin pandemian jatkumisesta ja kaantyvat kas-
vuun vasta ensi vuoden puolella. BKT:n arvioidaan kasvavan
2,6 %v.2021jal,7 %v. 2022,

Julkinen talous heikkenee 2020 voimakkaasti, mm. kulutus-
menojen kasvu kiihtyy huomattavasti kuluvana vuonna. Jul-
kisen talouden alijadma kasvaa 18 mrd. euroon ja julkisyh-
teisojen velka n. 70 prosenttiin suhteessa BKT:hen. Lahivuo-
sina julkisen talouden tulojen ja menojen vilinen epatasa-
paino pienenee, kun talous elpyy ja hallituksen paattamat
covid-19-epidemiaan liittyvat valiaikaiset tukitoimet paatty-
vat. Julkinen talous pysyy kuitenkin tuntuvasti alijaamai-
send, ja velkasuhde jatkaa kasvuaan. Vaeston ikadantymi-
sesta johtuva palvelutarpeen kasvu ja maan hallituksen etu-
painotteisesti toimeenpannut menolisdykset vauhdittavat
julkisten kulutusmenojen kasvua. Lisdksi vuoden 2020 kulu-
tuksen kasvua kiihdyttavat covid-19-epidemian aiheuttamat
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julkiset panostukset, maksu- ja myyntituloihin iskevat rajoi-
tustoimet seka hallituksen tuki- ja elvytystoimet.

Yksityisen investointiympariston epdavarmat nakymat voivat
lykata investointeja eteenpadin tai estaa niiden toteutumi-
sen. Toisaalta investointeja ennustejaksolla tukevat muun
muassa eurooppalaiset aloitteet investointien vauhditta-
miseksi seka ennustejakson alkupuolella julkiset investoin-
nit. Toimitilarakentamisen ja ennen kaikkea julkisten palve-
lurakennusten vilkas aloitustahti loppuvuonna 2019 pitaa
muita talonrakennusinvestointeja ylld. Muut talonraken-
nusinvestoinnit vahenevat 2 % v. 2020. Muiden talonraken-
nusinvestointien vaheneminen voimistuu v. 2021. Asunto-
rakentamisen aloitusmadraksi arvioidaan noin 34 000 asun-
toa tdna vuonna, mikd on noin 4 000 aloitusta vihemman
kuin viime vuonna. Asuntotuotantoa on myds elvytetty tana
vuonna. Ensi vuonna asuntoaloitusten maaran arvioidaan
laskevan noin 30 000 ja v. 2022 aloitusmaarien nousevan 32
000 asuntoon.

Maa- ja vesirakennusinvestoinnit kasvavat ennustejakson
alussa infrastruktuuri-investointien ansiosta. Kasvu jatkuu
vield v. 2021. Suomen teollisuus, varsinkin metalliteollisuus,
tuottaa paljon sekd Suomeen etta ulkomaille vietavia inves-
tointitavaroita. On odotettavissa, etta erittdin huono kan-
sainvadlinen talouskehitys vahentaa investointitarpeita laaja-
mittaisesti. Tdman takia teollisuuden toipuminen voi jaada
nyt ennustettua heikommaksi.

Julkiset investoinnit ovat kasvaneet viime vuosina korkealle
tasolle. Julkiset investoinnit ovat olleet yli 4 prosentissa
suhteessa BKT:hen ja tdna vuonna niiden arvioidaan kasva-
van edelleen.

Taantuma rajoittuu enimmakseen kuluvaan vuoteen ja ta-
louskasvun ennustettu palautuminen alkaa asteittain ko-
hentaa tyovoiman kysyntda vuosina 2021 - 2022. Tydllisten
maara supistuisi alkuvuoden heikkoudesta johtuen v. 2021
vield hieman ja kdantyisi kasvuun v. 2022. Tyollisten maara
jaisi kuitenkin selvasti pienemmaksi kuin v. 2019 ja tyolli-
syysaste olisi 71,5 % v. 2022. Talouden vaatimattoman toi-
pumisen seurauksena tyottomyysaste nousee ensi vuonna
8,2 prosenttiin ja kddntyy talouskasvun myo6ta laskuun vasta
v. 2022.
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Kuntatalous

Julkinen talous jaa taantuman jdlkeen heikompaan tilaan
kuin ennen epidemian alkua. Lahivuosina nakyvissa oleva
talouskasvu ei riitd vahvistamaan julkisen talouden rahoi-
tusasemaa ennalleen, ja julkinen talous pysyy selvasti alijaa-
maisend. Valtion ja paikallishallinnon mittavat alijaamat
kasvattavat velkasuhdetta myds tulevina vuosina.

Julkisen talouden kestavyyttd heikentavat rakenteelliset te-
kijat eivat ole kadonneet vaan vaikuttavat jatkuvasti suh-
danteista riippumatta. Vdeston ikaantyminen on jo kasvat-
tanut eldkemenoja seka hoito- ja hoivamenoja, ja samankal-
tainen kehitys jatkuu kuluvalla vuosikymmenella ja sen jal-
keen. Julkisessa taloudessa on kestavyysvaje, jota ei ole
vield ratkaistu.

Paikallishallinnon tilanne pysyy vaikeana. Paikallishallinnon
rahoitusasemaa rasittaa vdeston ikdantymisesta johtuva so-
siaali- ja terveydenhuoltopalveluiden tarpeen ja menojen
kasvu. Kasilla oleva taantuma supistaa verotuloja, mutta
toisaalta valtio tukee kuntataloutta epidemian vuoksi voi-
makkaasti. Valtionhallinto kantaa suurimman osan virusepi-
demian vuoksi paatettyjen tukitoimien kustannuksista. Fi-
nanssipolitiikka on voimakkaasti elvyttavaa vuonna 2020.
Vuodesta 2021 lahtien valtiontalouden alijaama alkaa pie-
nentya, kun talous kasvaa ja suuri osa tukitoimenpiteista

paattyy.

Paikallishallinnon rahoitusasema on heikentynyt merkitta-
vasti viimeiset kaksi vuotta. Kuluvana vuonna paikallishallin-
non rahoitusaseman arvioidaan kuitenkin kohoavan verrat-
tuna poikkeuksellisen heikkoon viime vuoteen kuntatalou-
delle kohdennettujen tukien turvin. Vahvistumisesta huoli-
matta paikallishallinnon rahoitusaseman arvioidaan pysy-
van alijadmaisend. Vuonna 2021 paikallishallinnon alijagama
syvenee vuoteen 2020 verrattuna talouden elpymisesta ja
hallituksen tukitoimista huolimatta. Tahan vaikuttaa paikal-
lishallinnon tulojen vaatimaton kasvu, jota hidastaa mm.
valtionosuuksiin kohdennettujen tukien pieneneminen.
Vuodelta 2020 arvioidaan siirtyvan sosiaali- ja terveyden-
huollon hoitojonoja vuodelle 2021, silla voimakkaiden rajoi-
tustoimien vuoksi ei-kiireellisia hoitoja on lykatty. Kuntata-
louden tilannetta hankaloittaa menojen sopeuttamisen vai-
keus epavarmassa tilanteessa, jonka kestoa on vaikea viela
ennakoida.

Paikallishallinnon investointien oletetaan pysyvan korkealla
tasolla koko ennustejakson ajan, vaikka vilkkaan sairaalara-
kentamisen arvioidaan saavuttavan huippunsa ldhivuosina.
Investointipaineet pysyvat kuitenkin jatkossakin mittavina
rakennuskannan idn, infrainvestointitarpeiden ja vdaeston
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muuttoliikkeen vuoksi. Kuntatalouden synkat ndakymat voi-
vat kuitenkin johtaa lopullisten investointipaatosten viivas-
tymiseen tai peruuntumiseen investointien priorisointitar-
peen korostuessa entisestdan.

Vaeston ikdantyminen on jo lisannyt 10 viime vuoden ai-
kana elakemenoja ja luo merkittavia paineita julkisen talou-
den kestavyyteen pidemmalla aikavalilla. Erityisesti iakkaan
vanhusvaeston maaran kasvu lisaa lahivuosikymmenina
hoiva- ja terveysmenoja, joiden rahoittamiseksi nykyinen
kokonaisveroaste ei tulevaisuudessa riita. Julkisen talouden
tulojen ja menojen vililla vallitsee pitkalla aikavalilla epata-
sapaino eli kestavyysvaje.
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Nokian kaupungin talous

Nokian kaupungin vuoden 2019 tilinpaatos oli kuudetta
vuotta perdkkain alijadmainen. Taseeseen kertyi alijadmaa.
Vuodelle 2020 ennustetaan positiivista tulosta syyskuun to-
teutumien perusteella. Siten kertyva alijaama saataisiin
kaannettya lievasti ylijadamaiseksi. Vuonna 2020 talouden
ennustekuva on ollut hyvin vaihteleva ja myos tulevaisuu-
teen liittyy merkitavia epavarmuuksia yleisesta taloustilan-
teesta johtuen.

Nokian kaupungin vaestékasvuennuste on positiivinen ja
my®os verotuloihin ennustetaan kasvua tulevina vuosina.
Veroennusteiden toteutumiseen kuitenkin vaikuttavat hy-
vin merkittavasti yleinen talouden kehittyminen seka val-
tion tukitoimien laajuus. Vuosien 2020 ja 2021 ennustetaan
olevan selkeasti ylijaamaisia huolimatta kayttotalousmeno-
jen kasvusta. Kayttotaloutta on sopeutettu laajasti erilaisilla
sadstotoimenpiteilld ja vuoden 2020 aikana pidetyilla pal-
kattomilla vapailla. Valtio on luvannut tukea kuntia merkit-
tavilla tukipaketeilla, jotka nostavat valtionosuuksia seka
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yhteiséveron tuotosta saatavaa osuutta. Tukitoimien paat-
tyessa vuodesta 2022 eteenpain talous on niukasti ylijaa-
mainen eika kdytannossa puskuria epdvarmuuksille juuri
ole. Suunnitelmakausi nayttaa siten hyvin haastavalta.

Nokian kaupungin talouden erityishaasteena on suunnitel-
makauden aikana toteutettava mittava ja poikkeuksellinen
investointiohjelma joka aloitettiin vuonna 2020. Investoin-
tiohjelmassa vaurioituneiden kiinteistdjen korvaamiseen
tullaan kdyttdamaan noin 68 milj. euroa. Kaupunki velkaan-
tuu investointiohjelman johdosta merkittavasti, jopa yli 50
milj. euroa.

Valtion tukipakettien johdosta talouden tilanne nayttaytyy
vuonna 2021 positiivisena. llman valtionosuuksien kasvua
noin 5 milj. eurolla aiemmista ennusteista talous olisi alijaa-
mainen. Valtion tukitoimien paattyessa talouden tulee olla
kestavalla pohjalla. Nokian kaupungin talouden haasteet
jatkuvat ja siksi talouden tasapainon yllapitamiseksi kulujen
kasvua tulee hillita.

Nokian talouskehitys, milj. euroa
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II STRATEGIA
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Nokian kaupungin strategia, Elinvoimainen, ekologinen Nokia 2027, hyvéksyttiin kaupunginvaltuustossa lokakuussa 2017.

NOKIAN KAUPUNKISTRATEGIA 2017 - 2027

PIRKANMAAN PARAS
YRITYSKUNTA

TULEVAISUUTEMME

Elinvoimainen ja ekologinen

Nokia 202
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4
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- UUDISTUMME

Toimintaa ohjaavat periaatteet on strategiassa kuvattu seuraavasti:

Palvelemme
Tarjoamme laadukkaita palveluita tarvelahtoisesti esimerkilliselld palveluasenteella. Kehitamme palveluitamme
asiakaslahtoisesti. Toimimme eettisesti kestavalla tavalla ja ratkaisumme perustuvat korkeaan ammatilliseen osaamiseen.

Vélitdmme
Asukkaamme ja yhteisémme ovat meille voimavara. Haemme uusia tapoja kohdata ja kuulla heita. Arvostamme
ammattitaitoista henkilokuntaamme ja piddmme huolta edellytyksista hyville tydtuloksille ja tychyvinvoinnille.

Toimimme fiksusti (taloudellisesti)
Toimintamme verorahoilla on tehokasta ja taloudellista. Kohdistamme voimavarat asiakasrajapintaan. Valtdamme turhaa

hallinnointia. Piddmme kuitenkin tiukasti kiinni demokratian ja hyvan hallinnon periaatteista.
Uudistumme

Kehitdmme toimintaamme jatkuvasti. Kannustamme jokaista jakamaan ideansa ja tietonsa muiden kanssa.
Verkostoidumme muiden, yksityisten ja julkisten toimijoiden kanssa.
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Strategisten tavoitteiden kuvaukset ovat seuraavat:

Tavoite 1: Aktiivinen ja hyvinvoiva nokialainen

Keino: “Palvelut edistdvat nokialaisten omaehtoista toimintaa ja kannustavat aktiiviseen, terveelliseen
eldmantapaan. Tuemme ihmisten omaa ja yhteistydkumppaneidemme vastuunkantoa hyvinvoinnista ja
yhteisollisyydestd. Kannustamme asukkaita kouluttautumaan, tyéllistymaan, osallistumaan ja harrastamaan. Olemme
ylpeitd identiteetistdmme seka monipuolisista luonto- ja kulttuuri-kohteistamme.

Tavoite 2: Kasvua mahdollistava kaupunkirakenne ja liilkenneverkko

Keino: “Kaupunki toimii dynaamisesti uusien, monipuolisten asuin- ja yritysalueiden suunnittelussa ja

kayttoonotossa seka keskustan tiivistamisessa ja asemanseutujen rakentamisessa. Kehitdamme ranta-alueita nokialaisten
yhteisen kdyton lisdksi asumiselle. Liikenneverkkoratkaisut mahdollistavat sujuvan sisdisen ja muun asioinnin. Lisdraiteen
saaminen kehittyvalle |dhijunaliikenteelle on keskeinen tavoite.

Tavoite 3: Pirkanmaan paras yrityskunta

Keino: “Edistamme yhdessa yritysten kanssa kansainvalisesti tunnettua bio- kierto- ja energiatalouden

Eco3 —yritysaluetta sekd muuta ymparistoystavallista liiketoimintaa alueella. Tuemme pienten ja keskisuurten yritysten
kasvua. Kaupunki toimii aktiivisena kumppanina yritysten kanssa uusien tuotteiden pilotoinnissa ja testaamisessa.
Hankintoja toteutetaan mahdollisuuksien mukaan pienhankintoina lahialueilta. Yrityspalveluiden kokonaispalveluprosessi
on tehokas ja nopea.”

Tavoite 4: Kestavat ratkaisut ja ekologiset teknologiat

Keino: "Otamme omassa toiminnassamme laaja-alaisesti kdyttoon ekologisesti kestavia
ratkaisuja, mm. dlyteknologiaa, kaasu- tai sdhkdautoja. Edistamme kasvavan kaupungin
asukkaiden liikkumista kehittyvalla ja ymparistoystavallisella joukkoliikenteelld.”

Tavoite 5: Rohkeat uudet toimintamallit

Keino: "Toteutamme palvelumme ldhtokohtaisesti omalla tuotannolla. Otamme kuitenkin rohkeasti
kayttéon myos vaihtoehtoisia toimintamalleja edellyttden, ettad ne ovat laadullisesti saman tasoisia ja
kokonaiskustannuksiltaan edullisimpia.”

Vuoteen 2027 tahtddvan strategian tavoitteiden toteuttaminen jalkautuu vuosittain talousarviossa asetettujen avainkeino-
jen kautta. Avainkeinot asetetaan tulosalueille ja niiden toteutumista seurataan kaupunginhallituksen paattamien talous-
arvion taytantdéonpano-ohjeiden mukaisesti.

Talousarvion laadintaohjeen mukaisesti kaupungin johtoryhma on kaynyt vuoden 2021 tavoiteasetannasta keskustelun,
jonka perusteella palvelualueiden vilinen strategisista tavoitteista johdettujen avainkeinojen jakautuminen on sovittu.
Seuraavassa on esitetty yhteenveto avainkeinojen jakautumisesta tulosalueille:
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Strategiasta 'Nokia 2027’ johdetut tavoitteet

Strategian tavoitteen ’Aktiivinen ja hyvinvoiva nokialainen’
avainkeinot:

Edistdmme nokialaisten omaehtoista toimintaa

Taloussuunnitelma 2021 - 2023

Vastuullinen palvelualue
Kaupunkikehityspalvelut
Perusturvapalvelut,
Sivistyspalvelut

Edistdamme aktiivista, terveellistad eldmantapaa

Demokratia
Perusturvapalvelut,
Sivistyspalvelut

Tuemme omaa vastuunkantoa hyvinvoinnista ja yhteisollisyydesta

Perusturvapalvelut,
Sivistyspalvelut

Kannustamme kouluttautumaan ja tyollistymaan

Kaupunkikehityspalvelut

Kannustamme osallistumaan ja harrastamaan

Kaupunkikehityspalvelut,
Perusturvapalvelut,
Sivistyspalvelut

Vastuullinen palvelualue

Avaamme uusia, monipuolisia asuin- ja yritysalueita

Kaupunkikehityspalvelut

Tiivistamme keskustaa

Kaupunkikehityspalvelut

Rakennamme asemanseutuja

Kaupunkikehityspalvelut

Kehitdamme ranta-alueita

Kaupunkikehityspalvelut

Tavoittelemme lisdraidetta ja valtateiden parantamista

Demokratia

MAL4-sopimuksen tehokas toteuttaminen

Demokratia

Strategian tavoitteen 'Kestavat ratkaisut ja ekologiset teknologiat’

avainkeinot:

Vastuullinen palvelualue

Otamme kayttoon ekologisesti kestadvia ratkaisuja

Konsernipalvelut,
Kaupunkikehityspalvelut,
Sivistyspalvelut

Edistamme asukkaiden liikkumista joukkoliikenteella

Kaupunkikehityspalvelut

Strategian tavoitteen 'Pirkanmaan paras yrityskunta’ avainkeinot:

Vastuullinen palvelualue

Edistdmme Eco3-yritysaluetta

Kaupunkikehityspalvelut

Tuemme pienten ja keskisuurten yritysten kasvua

Kaupunkikehityspalvelut

Olemme aktiivinen kumppani

Demokratia,
Konsernipalvelut,
Kaupunkikehityspalvelut

Teemme pienhankintoja lahialueelta

Konsernipalvelut,
Kaupunkikehityspalvelut

Palvelemme yrityksid tehokkaasti ja nopeasti

Kaupunkikehityspalvelut
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Strategian tavoitteen ‘'Rohkeat uudet toimintamallit’ avainkeinot: Vastuullinen palvelualue
Demokratia,
Konsernipalvelut,
Uudistamme rohkeasti omaa toimintaa Kaupunkikehityspalvelut,
Perusturvapalvelut,
Sivistyspalvelut

Konsernipalvelut,
Kaupunkikehityspalvelut,
Perusturvapalvelut,
Sivistyspalvelut
Demokratia
Konsernipalvelut,
Parannamme taloudellista tehokkuutta Kaupunkikehityspalvelut,
Perusturvapalvelut,
Sivistyspalvelut

Otamme kaytt6on vaihtoehtoisia toimintamalleja

Karkihankkeiden toteuttaminen on kaupunkikehityspalveluiden tehtava.
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Strategian toteutumista seurataan vuosittain tilinpaatéksen yhteydessa. Strategian toteutumista seurataan seuraavilla
mittareilla vuoteen 2027:

MITTARI \ Ldht6luku 2017 TP 2019 Tavoiteluku 2027
Asukasmaaran kehitys 33291 33943 36 800
Verokertyma/asukas 3757 (v. 2015) 4084 > maan keskiarvo/asukas
Avoimen sektorin tyo- 6 200 6 673 (v. 2017) 7 400
paikkojen maara
Yrityskannan maaran
2 (v. 201 2,7 (v. 201 65
kasvu (yr/1000 henkil6a) 53,2 (v. 2016) 52,7 (v. 2018)
Tyopaikkaomavaraisuus 78,1 % (v. 2014) 80,8 % (v. 2017) 80,0 %
Tyéttomien maara 12,00 % 9,79/ enintdanmaan keskiarvon
verran
Sairastuvuusindeksi 100,1 103,5 alle 100
Kuntalaisten asiakastyy- . .
23 (201 Yli 4,2 kolla 1-
tyvaisyys (asteikko 4-10) 7,49 3,23 (2018) 14,2 (asteikolla 1-5)
Henkildston hyvinvointi . . .. ..
(Kunta10) 75,7 74,0 | Yksi parhaista tyonantajista
Joukkoliikenteen nousu-
jen maara 3 % vuosittai- 762 000 902 738 1 000 000
nen kasvu
Kaupunkilaisten onnelli-
suus:
EPSI Rating Indeksi 67,9 Indeksi 70,5 Indeksi 75
IS onnellisimmat kun- Sijaluku 169 <75
nat

Palvelualueiden ja tulosalueiden strategisten avainmittareiden laskennassa on kaytetty seuraavia vdestéennusteita:

Vuosi TP2019 TA 2020 | TA2021 SV2022 SV2023
Asukasluku 33943 34 050 34700 35050 35400
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Riskienhallinta ja riskienhallinnan kehittaminen vuonna 2021

Vuoden 2021 riskienhallinnan kehittdminen jakautuu kol-
meen osa-alueeseen

- perinteiset sisdiset tarkastukset ostopalveluna BDO:lta
- riskienhallintatydkalun kayttd6notto
- Eu-direktiivin mukaisen ilmiantokanavan perustaminen

Sisdisen tarkastuksen tydlistalle otetaan vuoden 2021 ai-
kana 5-6 kohdetta joko ennalta sovitusti tai dkillisten tarpei-
den mukaan. Ostopalvelupdivid vuodelle 2021 on varattu
15.

Vuoden 2021 alkupuolella keskitytaan digitaalisen riskien-
hallintatydkalun kadyttéonottoon. Riskienhallintatydkalun
avulla tunnistetaan ja arvioidaan riskeja seka vastuutetaan
korjaavat toimenpiteet. Ohjelmistolla pystytaan tuotta-
maan automatisoituja raportteja paatoksenteon tueksi. No-
kian kaupungille vuoden 2020 lopussa ostettu lisenssi mah-
dollistaa vuoden 2021 aikana riskienhallinnan ja sisdisen
tarkastuksen systematisoinnin seka ilmiantokanavan perus-
tamisen.
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llmoitus- eli whistleblower-kanava tulee pakolliseksi vuo-
den 2021 aikana myds kuntiin. Oikeusministeridssa jo toimi-
van tydryhman tehtdvana on panna tdytantdon EU:n niin
sanottu whistleblower-direktiivi. Se tarjoaa suojelua henki-
I6ille, jotka ilmoittavat tydssadn havaitsemistaan lainsaa-
dannon rikkomisista tai rikkomisepdilyista. Vaarinkaytok-
sista ilmoittaminen parantaa erityisesti organisaatioon koh-
distuvien petosten ja korruption ehkaisya sekd mahdollistaa
vadrinkaytoksista kiinnijaamisen.

Direktiivi velvoittaa tyonantajat perustamaan sisdisen kana-
van vaarinkaytoksista ilmoittamiseen organisaation sisalla.
Lisaksi tulee perustaa ulkoinen ilmoituskanava tai ulkoisia il-
moituskanavia, joissa ilmoitukset tehdaan erikseen maari-
teltaville viranomaisille. IImiantokanavien tulee toimia ano-
nyymisti.

Edelld kuvattuihin kehittamistoimiin liittyy koulutustarpeita,
jotka organisoidaan keskitetysti Konsernipalveluiden hallin-
topalveluista.
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Kaupunkikonsernin omistajapoliittiset tavoitteet 2021

Kaupunginvaltuusto hyvaksyi Nokian kaupungin omistaja-
poliittiset linjaukset 9.12.2019 ja ne tulivat voimaan
1.1.2020. Omistajapoliittisten linjausten tarkoituksena ja tu-
kea kaupungin strategian toteutusta. Omistajapoliittisten
linjausten Iahtokohtana ovat kunnan kehittamistavoitteet ja
niiden tarkoituksena on tukea kunnan yleisen strategian to-
teutusta. Linjauksissa madritellddan kunnan padaoman ja eri
omaisuuserien omistamiseen, hankintaan ja kayttoon liitty-
van padtoksenteon periaatteet.

Nokian kaupunki ohjaa tytaryhtididensa toimintaa omistaja-
poliittisten linjausten, konserniohjeen, yhtidjarjestyksen,
osakassopimusten ja talousarvion avulla seka yhtiossa ta-
pahtuvan hallitustydskentelyn kautta. Omistajapoliittiset
linjaukset tarkistetaan kerran valtuustokaudessa, tarvitta-
essa useammin. Omistajapoliittisia linjauksia voidaan tay-
dentda talousarviossa ja toimialakohtaisissa ohjelmissa ku-
ten kaupungin maapoliittisessa ohjelmassa.

Maaomaisuuden osalta linjaukset sisaltyvat maapoliittiseen
ohjelmaan. Rakennusomaisuuden osalta tavoitteena on tar-
jota palvelutuotantoon ja toimintaan sopivat toimitilat, toi-
mitilojen tehokas kdytto, arvon sailyttdminen ja tarpeetto-
masta omaisuudesta luopuminen. Kaupungin omassa omis-
tuksessa olevan rakennusomaisuuden kayttd maaritellaan
toimitila- ja kiinteistdohjelmassa seka erillisessa salkutus-
asiakirjassa, jonka kaupunginhallitus hyvaksyy. Kiinteiden
rakenteiden ja laitteiden (kuten kadut, sillat, yleiset alueet,
puistot, liilkunta-alueet) kunto ja omaisuuden arvo pidetaan
hyvana tekemalla riittdva maara korvausinvestointeja vuo-
sittain. Tarve ja investoinnit madaritetaan investointiohjel-
massa.

Nokian kaupungin tavoitteena on toimia aktiivisena ja joh-
donmukaisena omistajana, joka kehittda kaupunkikonsernin
toimintaa kaupunkilaisten hyvaksi. Toteuttaessaan kaupun-
gin tehtavaa tytaryhtion ensisijaisena tavoitteena ei ole
osingonjako, vaan tehokas ja vaikuttava toiminta. Palvelu-
jen hinnoittelun tulee mahdollistaa korjaus- ja korvaavat in-
vestoinnit seka toiminnan yllapito. Markkinoilla toimivien

Talousarvio 2021
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yhtididen tavoitteena on tuottaa omistajilleen myos pitka-
janteisesti taloudellista lisdarvoa. Kaupungin takaamille lai-
noille maksetaan takausprovisio. Kaupunkikonsernin tytar-
yhtidille asetettavat yhtidkohtaiset osinkotavoitteet maari-
telldan vuosittain talousarviossa.

Kaupunginvaltuusto on hyvaksynyt Nokian kaupungin kon-
serniohjeen, joka tuli voimaan 1.7.2019. Sen mukaan kau-
punginvaltuusto paattaa talousarviossa kaupungin ja kau-
punkikonsernin toiminnan ja talouden lyhyen aikavalin ta-
voitteista, joilla kaupunkistrategiaa toteutetaan. Kuntavaalit
jarjestetaan vuonna 2021. Kuntalain 47 §:n mukaan kunnan
tytaryhtion hallituksen kokoonpanossa on otettava huomi-
oon yhtion toimialan edellyttama riittava talouden ja liike-
toiminnan asiantuntemus. Kokoonpanossa tulee ottaa huo-
mioon tytdryhtion toiminnan tarpeet ja kehitysvaihe. Kon-
serniohjeen mukaan tytaryhtididen hallitusten osaamisen
varmistamiseksi konsernijohto kartoittaa dokumentoidusti
kunkin tytaryhtion toimialan edellyttamaa talouden ja liike-
toiminnan asiantuntemusta ennen kuin kaupunginhallitus
paattaa tytaryhtididen hallitusten jasenehdokkaiden nimea-
misestd. Konsernijohto kartoittaa tarvittaessa potentiaalisia
hallituksen jasenehdokkaita myos kaupunkikonsernin ulko-
puolisista asiantuntijoista ja hallitusammattilaisista.

Nokian kaupunkikonsernin talousarvio ja taloussuunnitelma
sisaltaa toiminnalliset ja taloudelliset tavoitteet myos tytar-
yhtididen osalta. Tytaryhteisojen tiedot sisallytetdan myos
tilinpaatokseen ja osavuosikatsauksiin. Tassa talousarviossa
on esitetty tytaryhtididen taloudelliset ja toiminnalliset ta-
voitteet: Nokian Vesi Oy, Nokian Vuokrakodit Oy, Verte Oy
ja Nokian Jaahalli Oy.

Talousarviossa 2021 tytaryhtidille on asetettu yhteensa 210
000 euron osinkotuottovaatimus. Tavoite jakaantuu Nokian
Vesi Oy:lle 70 000 euroa ja Nokian Vuokrakodit Oy:lle 140
000 euroa. Nokian Vesi Oy:n osinkotavoitetta korotettiin
vuoden 2020 talousarviosta 40 000 eurolla. Nokian Vuokra-
kodit Oy ei maksanut tavoiteltua 70 000 euron osinkoa ja
osingonmaksu siirtyy vuodelle 2021.
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IIT TALOUSARVIO JA TALOUSSUUNNITELMA 2021-2023

) R . . kausilta kertyneen tai kuluvalta tilikaudelta kertyvan alijaa-
Talousarvion yhteydessa kasitellddn myds taloussuunni- . . . . .
) ) man kattamiseksi. Taloussuunnitelman on oltava tasapai-
telma kolmeksi vuodeksi. T I -
nossa tai ylijadmainen enintdan neljan vuoden pituisena

Kuntalaki velvoittaa kuntaa huolehtimaan tulorahoituksen suunnittelukautena, jos talousarvion laatimisvuoden tasee-
riittavyydesta ja maksuvalmiuden sailyttdmisesta. Talous- seen ei arvioida kertyvan ylijadmaa. Lokakuun 2020 tulos-
suunnitelmassa on esitettiva toimenpiteet edellisilt4 tili- ennuste on positiivinen siten, ettd kertynyt alijgdma saa-

daan katettua. Taloussuunnitelma on ylijadmainen.

Organisaatio

Luottamushenkilotoimielimet

Luottamushenkil6toimielinrakenne on uudistunut kaupunginvaltuuston 15.5.2017 hyvaksyman hallintosdannén mukaisesti val-
tuuston aloittaessa tehtdvassaan 1.6.2017. Toimielinrakenteeseen ei esitetda muutoksia vuodelle 2021.

Valtuusto

Keskusvaalilautakunta

Tarkastuslautakunta

Kaupunginhallitus

Kaupunkikehitys- Rakennus- ja
lautakunta ymparistolautakunta

Perusturvalautakunta Sivistyslautakunta

Perusturvan

yksilBjagsto Vapaa-aikajaosto

Pirkan opiston
jaosto
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Nokian kaupungin henkiléstoorganisaatio

Sivistyspalvelut Perusturvapalvelut B EE- Konsernipalvelut
palvelut
Elinkeino- ja
— Opetuspalvelut — Terveyspalvelut —  tyollisyys- —  Tukipalvelut
palvelut
|| Varhaiskasvatus | lkdihmisten | Maankaytts | Tilapalvelut
palvelut palvelut
| Vapaa- —{ Perhepalvelut —{ Infrapalvelut
aikapalvelut
. Rakennus-
Vammais- -
|| — valvonta ja
palvelut e
ymparisto

Henkilotyovuodet KV 2021, yhteensa HTV 1965

13%

5%

Konsernipalvelut htv 256
48 % = Kaupunkikehitys htv 109
= Perusturva htv 663

m Sjvistys htv 935

34 %

muuttuvassa toimintaymparistossa. Tyonantaja tukee am-

Kaupungin henkildstdohjelma on laadittu vuonna 2016 poh- mattitaidon vahvistamisessa mahdollistamalla koulutuksiin

jautuen kaupunkistrategiaan. Henkilostéohjelma sisaltaa . . . o en e el .
o ] o ) osallistumisen ja myds jarjestamalld koulutuksia.

kolme painopistealuetta: osaamme, voimme hyvin ja onnis-

tumme. Henkildston tyon lahtokohtana on vahva ammatti- Tyon vaatimukset muuttuvat yhteiskunnallisen kehityksen

taito ja asiakaslahtoinen tyoote. Henkiloston velvollisuu- my6ta nopeasti ja nditd vaatimuksia tdsmennetdan vuosit-

tena ja oikeutena on huolehtia ammattitaidostaan nopeasti
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tain yhteistoiminnassa laadittavassa henkil6st6- ja koulu-
tussuunnitelmassa. Vuoden 2020 aikana on korostettu pit-
kdjanteisen henkilostésuunnittelun merkitysta, jotta voi-
daan ennakoida tulevia palvelutarpeen muutoksia ja varau-
tua talouden sopeuttamistarpeisiin. Henkil6stén osaamista
seurataan kaupunkikohtaisella osaamisen kehittamisen kar-
toituksella ja tama toteutetaan osaamisen kehittamissuun-
nitelman laatimisen yhteydessa. Henkil6kohtaisella tasolla
osaamisen kehittdmisen tilannetta ja tavoitteita arvioidaan
kehityskeskusteluissa.

Kaupungin henkiloston tekemaa tydpanosta seurataan HTV-
luvulla. Henkiltyovuosia on lukuina kolme
(HTV1/HTV2/HTV3), joista lukua HTV2 kdytetdan raportoin-
tilukuna niin talousarvion sitovissa tavoitteissa kuin niiden
toteutumista raportoitaessa. HTV2-luku muodostuu seuraa-
van kaavan perusteella: HTV2 = (Henkilon palveluksessa
olopaivat - palkattomat poissaolopaivat) / 365 x henkilon

Talousarvion sitovuus ja seuranta

Talousarvion sitovia eriad ovat kuntalain mukaisesti valtuus-
ton hyvaksymat toiminnalliset ja taloudelliset tavoitteet ja
niiden edellyttdmat maararahat ja tuloarviot. Valtuusto
paattaa talousarvion hyvaksymisen yhteydessa, mitka ovat
sen sitovina hyvaksymat toiminnan ja talouden tavoitteet ja
miten talousarvio ja sen perustelut sitovat kunnan viran-
omaisia.

Strategiaosa: tavoitteet ja toiminnan kuvaus vuonna 2021

Kayttotalousosa: Ulkoiset toimintatuotot ja ulkoiset toi-
mintakulut palvelualueittain. Toimintamenoja ei saa pal-
velualuekohtaisesti ylittaa ja tuloarviot ovat vahimmaisar-
vioita. Strategiasta johdetut tavoitteet tulosaluetasolle
asti seka henkilétyévuosien enimmaismaarat palvelualu-
eittain.

Investointiosa: investointimaararahat ovat sitovia hanke-
ryhmittain (tilatekniikka, infra, maa- ja vesialueet, koneet
ja kalusto, sijoitukset). Vuoden aikana esiin tuleva inves-
tointitarve, max 50.000€, voidaan toteuttaa lautakunnan
hyvaksynnalla, jos se sopii hankeryhman kokonaissum-

20

Taloussuunnitelma 2021 - 2023

tyosuhteen osa-aikaprosentti / 100. Tilinpdatoksen ja hen-
kilostoraportin yhteydessa raportoidaan erikseen Seutu-
rekryn tai muun tyévoiman vuokrausta valittavan yrityksen
kautta hankittu vuokratyévoiman HTV2 maara, koska ta-
lousarvion sitovana tavoitteena oleva HTV2-luku sisaltaa
my0s tyévoiman vuokrauksen.

HTV2 kuvastaa siis yhteislukuna henkildston tydssdoloaikaa,
huomioiden tydsuhteiden osa-aikaisuudet ja kaikki myon-
netyt palkattomat vapaat. On syyta huomioida, etta palkal-
lisia poissaoloja (kuten vuosilomat) ei véahenneta HTV2-lu-
vussa. HTV2 kertoo siis lukuna sen henkil6tydvuosimaaran,
joista aiheutuu henkiléstokustannuksia kaupungille. HTV2:n
arvioidaan kasvavan, vuoden 2020 talousarvion yhteislu-
vusta 1933:std vuoden 2021 talousarvion yhteislukuun
1965. Erityisesti kasvua on tulossa lkdihmisten palveluiden,
Opetuspalveluiden ja Perhepalveluiden tulosalueilla.

maan, eika aiheuta jo paatetysta investoinnista luopu-
mista. Koneiden ja kaluston investoinnit rahoitetaan paa-
osin leasingilla ja niiden sitovuustaso on hankeryhmakoh-
tainen.

Rahoitusosa: verotuloarvio, valtionosuustuloarvio, korko-
ja muut rahoituskulut. Lainakannan muutokset nettona.

Palvelualueet valmistelevat talousarvion hyvaksymisen jal-
keen kayttdsuunnitelmat lautakuntien/jaostojen kasitelta-
vaksi ja hyvaksyttavaksi kaupunginhallituksen antamien ta-
lousarvion taytantéonpano-ohjeiden mukaisesti.

Talousarvion toteutumista seurataan vuoden aikana neljan-
nesvuosittain osavuosikatsauksissa, mitka sisaltavat seka ta-
voitteiden etta talouden seurannan. Tilinpdatos sisaltaa
koko vuoden talousarvion toteutumisvertailun.

Tytdryhteistjen osalta kaupungin maaraysvallassa olevat
yhti6t raportoivat osavuosikatsausten yhteydessa neljan-
nesvuosittain. Raportointi sisaltaa toiminnallisten ja talou-
dellisten tavoitteiden seurannan.
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Talousarvion maararahojen ja tuloarvioiden yhteenveto

(Ulkoiset erat, jotka sitovia)

Sitovuus 1) | Maararahat Tuloarviot
KAYTTOTALOUSOSA
DEMOKRATIA JA YHTEISTOMINTA B 5183 0
Kaupunginhallitus
Demokratia 912 0
Yhteistoiminta 4271 0
KONSERNIPALVELUT B 31144 2692
Sisaltaa tulosalueiden ja hallinnon maararahat ja tuloarviot)
Kaupunginhallitus
Tukipalvelut 4 877 275
Tilapalvelut 25979 2417
KAUPUNKIKEHITYSPALVELUT B 11931 10410
Sisaltaa tulosalueiden ja hallinnon maararahat ja tuloarviot)
Kaupunkikehityslautakunta
Elinkeino- ja tyollisyyspalvelut 3943 467
Infrapalvelut 4038 1618
Maankaytto 1700 7 626
Rakennus- ja ympadristélautakunta
Rakennusvalvonta ja ymparisto 757 699
PERUSTURVAPALVELUT B 102 399 9641
Sisaltaa tulosalueiden ja hallinnon maararahat ja tuloarviot)
Perusturvalautakunta
Terveyspalvelut 58 762 2935
Perhepalvelut 10012 736
Ikdihmisten palvelut 21326 4942
Vammaispalvelut 11 067 720
SIVISTYSPALVELUT B 55977 7129
Sisaltaa tulosalueiden ja hallinnon maararahat ja tuloarviot)
Sivistyslautakunta
Opetuspalvelut 31976 3665
Varhaiskasvatus 19788 2568
Vapaa-aikapalvelut 3465 891
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Talousarvion maararahojen ja tuloarvioiden yhteenveto
(Ulkoiset erat, jotka sitovia)

Talousarvio 2021

Taloussuunnitelma 2021 - 2023

TULOSLASKELMAOSA

Verotulot B 146 956

Valtionosuudet B 46 267

Rahoitustuotot ja -kulut N 145
INVESTOINTIOSA
Kaupunginhallitus

Osakkeet B 100

Tilapalvelut B 25053
Sivistyspalvelut

Koneet ja kalusto B 1840
Kaupunkikehityslautakunta

Maa-ja vesialueet B 535 100

Infrapalvelut B 8 690 271
RAHOITUSOSA
Antolainauksen muutokset

Antolainasaamisten lisdys B

Antolainasaamisten vahennys B 916
Lainakannan muutokset N 18 335
Oman pdaaoman muutokset
Vaikutus maksuvalmiuteen 10 0
TALOUSARVION LOPPUSUMMA 242 861 242 861

1) Sitovuus: N = nettomé&araraha/-tuloarvio, B = bruttomé&araraha/-tuloarvio

Tilivelvollisuus

Kuntalain mukaisesti kaupunginvaltuusto vastaa kunnan
toiminnasta ja taloudesta. Valtuusto hyvaksyy myos kau-
pungin sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan perusteet.
Kaupunginhallitus vastaa toiminnan sisdisen valvonnan ja
riskienhallinnan jarjestamisesta. Sisdinen valvonta on osa
kaupungin johtamisjarjestelmaa ja sen avulla arvioidaan
asetettujen tavoitteiden toteutumista, toimintaprosesseja
ja riskeja.

Nokian kaupungissa tilivelvolliset on méaaritelty hallinto-
sdannon 78 §:ssa seuraavasti:

”Kuntalain 125 §:n mukaan tilivelvollisia ovat kunnan toi-
mielinten jasenet sekd asianomaisen toimielimen tehtava-
alueen johtavat viranhaltijat.

Nokian kaupungissa tilivelvollisia ovat valtuustoa lukuun ot-
tamatta kaikkien kuntalain 30 §:n mukaisten toimielinten
jasenet. Toimiessaan jadsenend muussa toimielimessa val-
tuutettu on tdssa tehtavassaan tilivelvollinen.
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Kaupunginjohtaja ja palvelualuejohtajat ovat tilivelvollisia
viranhaltijoita, joilla on kokonaisvastuu vastuualueensa toi-
minnasta ja taloudesta. Lisaksi tilivelvollisia viranhaltijoita
ovat toimielimessa esittelijana toimivat viranhaltijat, tulos-
aluejohtajat, hallintojohtaja, laskentapaallikko, henkil6sto-
johtaja ja tietohallintopaallikko.”

Tilivelvollinen vastaa johtamansa toiminnan sisaisen valvon-
nan ja riskienhallinnan jarjestamisesta, yllapidosta ja kehit-
tamisesta. Tilivelvollisen toiminta tulee valtuuston arvioita-
vaksi ja hdneltd voidaan evata vastuuvapaus sekd oman
ettd alaisensa toiminnan johdosta. Johdolla on aktiivinen
selonottovelvoite vastuualueensa toiminnasta. Esimiehella
on aina alaistensa toiminnan valvontavastuu tilivelvollisuus-
aseman puuttumisesta huolimatta.
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Tuloslaskelmaosa

Perustelut

Tuloslaskelmaosa on kokonaistaloudellinen laskelma, joka
osoittaa tulorahoituksen riittavyyden palvelujen jarjestami-
sestd aiheutuviin kustannuksiin.

Talousarvion |dhtokohtana on talouden vahvistaminen ali-
jaamaisesta tilanteesta merkittavien investointien rahoitta-
miseksi. Vuosien 2021 - 2023 taloussuunnitelmassa inves-
tointeja on yhteensa yli 102 miljoonaa euroa. Investointi-
paineet jatkuvat myos valmistelussa olevan suunnitelma-
kauden yli. Vuosikatetta on pyritty parantamaan merkitta-
vasti, jotta investoinnit pystytdan maksamaan.

Vertailut vuoden 2020 talousarvioon kohdistuu muutosta-
lousarvioon 7.9.2020 tilanteen mukaan.

Toimintatuotot

Toimintatuottojen arvioidaan kasvavan vain 0,9 % eli 0,3
milj.€ vuonna 2021 (vertailu vuoden 2020 muutostalousar-
vioon). Myynti- ja maksutuottojen arvioidaan laskevan yh-
teensd 0,7 milj.€ ja niiden laskua kompensoi muiden tuotto-
jen 1,1 milj.€ suuruinen kasvu.

Toimintakulut

Toimintakulujen suunnitellaan nousevan 1,5 % (2020 muu-
tostalousarvioon). Henkilostokulut nousevat 4,3 % 95,9
m€:o0n.

Eldkekulut kasvavat 3,7 %, mika aiheutuu erityisesti palkka-
perusteisen maksun 4,0 %:n kasvusta. Muut henkilostokulut

Talousarvio 2021
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kaantyivat nousuun ollen 16,0 % enemman kuin vuonna
2020. Henkildstékulujen osuus kaikista toimintakuluista on
45,9 %.

Elakemenoperusteisen eldkemaksun suuruus vuonna 2021
on noin 2,7 miljoonaa euroa.

Henkilésivukulujen muutokset ‘ TA 2021 TA 2020 ‘

Eldakemaksu, palkkaperusteinen | 17,24 % | 17,29 %
Sairausvakuutusmaksu 1,53 % 1,35 %
Tyottomyysvakuutusmaksu 1,90 % 1,70 %
Muut 0,29 % 0,29 %
Yhteenséa 20,96 % | 20,63 %

Palvelujen ostojen kasvu on 4,4 % vuoden 2020 muutosta-
lousarvioon verrattuna. Kasvusta 1,1 miljoonaa euroa johtui
kirjausteknisesta muutoksesta. Muutoksessa palveluseteli-
menojen kustannukset siirrettiin palvelujen ostoihin avus-
tusten ryhmasta. Todellinen kasvu palvelujen ostoissa on
2,1 %. Suurin nousu on perusturvan palveluostoissa 1,4
milj.€ ja sivistyspalvelujen palvelujen ostoissa 0,5 milj.£€.
Konserni- ja kaupunkikehityspalveluissa palvelujen ostot va-
henevat yhteensa 0,6 milj.€ vuoden 2020 muutostalousarvi-
oon verrattuna. Annettavien avustusten madra nousee 4 %.
Muut toimintakulut laskevat 18 % (vuonna 2020 kuluissa on
korvaus Poutuntien vuokraoikeudesta Nokian Vuokrakodit
Oy:lle).
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Tuetia  Kokonaistuotot 223,1 m€
avustukset

Vuokratuotot Muut
1%
Maksumzl% 1w

Myyntituotot
3%

Kokonaismenot 208,9 m€

Avustukset Muut

_\4%j 4%

%

Erikoissairaan
n ostot
17 %

Aineet ja tarvikkeet
5%
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Verotulot

Verotulona budjetoidaan kunnan tulovero, osuus yhteis6-
veron tuotosta seka kiinteistévero. Kaupungin osuus vero-
tuksen kustannuksista vuonna 2021 on noin 0,81 miljoonaa

Talousarvio 2021
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euroa. Kaupungin tuloveroprosentti ja kiinteistoveropro-
sentit paatettiin 9.11.2020 kaupunginvaltuustossa:

Nokian kaupunki 2019 2020 2021

Tulovero 20,50 % 21,00 % 21,00 %
Kiinteistévero

Yleinen 1,00 % 1,00 % 1,00 %

Vakituinen asuinrakennus 0,55 % 0,55 % 0,55 %

Muu asuinrakennus 1,40 % 1,40 % 1,40 %

Rakentamaton 6,00 % 6,00 % 6,00 %

Voimalaitos 3,10 % 3,10 % 3,10 %

Verotulojen arvioidaan kasvavan vuoden 2020 muutosta-
lousarviosta vuodelle 2020 noin 2,8 m€. Vuodelle 2021 ve-
rotulojen arvioidaan kasvavan noin 4,7 % muutostalousarvi-
osta. Vuoden 2020 alkuperaiseen talousarvioon verrattuna
verotulot laskisivat 147,65 m€:sta 146,95 m€:on.

Vuosille 2022 ja 2023 arvioidaan kunnallisverokehitykseksi
noin 1,9 % keskimaaraista kasvua.

Kuntaliiton tietojen mukaan kuntien keskimaardinen tulove-
roprosentti vuodelle 2020 on 20,92, kun se vuotta aiemmin
oli 20,84. Tampereen kehyskunnissa keskimaarainen kun-

Vuosien 2021 - 2023 verotulojen arvioinnin pohjana on kay-
tetty Kuntaliiton verokehikkoa. Koronapandemian aiheutta-
masta epavarmuudesta johtuen Kuntaliiton ennustetta on
laskettu suunnitelmakaudelle varovaisuusperiaatetta nou-
dattaen keskimaarin 1,7%. Nyt arvioitu kehitys vastaa No-
kian kaupungin viime vuosien verotulojen keskimaaraista
kehitysta 1,9% lukuun ottamatta vuotta 2021, jolle tuloutuu
valtion tukitoimina vielda 10% korkeammat yhteiséveron
jako-osuudet. Verotulojen toteutumiseen liittyy merkitta-
vaa epdvarmuutta maailmantalouden, kansantalouden ja
paikallishallinnon poikkeuksellisesta taloustilanteesta joh-

nallisveroprosentti vuonna 2020 on 21,07. Nokian kaupun- tuen.

gissa kunnallisveroaste eli ansiotuloista kunnalle saatava

veron osuus on vuonna 2021 noin 15,4 %.

TILIVUOSI TP 2019 MTA 2020 TA 2021 TS 2022 TS 2023
Kunnallisvero 120432 123 328 128 972 130 542 133 915
Muutos % 2,0 2,4 4,6 1,2 2,6
YhteisOvero 9234 8191 8 843 8476 8243
Muutos % 45 -11,3 8,0 -4,1 -2,8
Kiinteistdévero 8942 8781 9141 9154 9167
Muutos % 0,0 -1,8 4,1 01 0,1
Verotulot yhteensa 138 608 140 300 146 955 148 173 151 325
Muutos % 2,0 1,2 4,7 08 2,1
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VEROTULOIJEN KEHITYS
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Valtionosuudet

Valtionosuuksiin budjetoidaan ne erat, jotka perustuvat
yleiseen valtion ja kuntien valiseen kustannustenjakoon ja
joilla ei ole kayttokorvauksen tai maksun luonnetta. Naita
erid ovat kunnan peruspalvelujen valtionosus seka opetus-
ja kulttuuritoimen muut valtionosuudet.

Valtionvarainministerion ennakollisten (5.10.2020) valtion-
osuuslaskelmien mukaan valtionosuudet vahenevat 588
miljoonaa euroa vuodesta 2020 vuoteen 2021. Valtion-
osuuksien maariin ja kehitykseen vuosien 2020 ja 2021
osalta vaikutta koronakriisin hoito ja valtion kunnille myon-
tdmat 2 mrd.€ tukipaketit v. 2020. Valtion kunnille osoitta-
miin uusiin ja laajentuviin tehtaviin mm. opetukseen ja var-
haiskasvatukseen seka vanhuspalveluihin on osoitettu 100
%:n rahoitus, joka kasvattaa kuntien valtionosuuksia 112

Rahoitustuotot ja -kulut

Tuloslaskelman rahoitustuotot ja -kulut sisaltavat korko-
tuotot, muut rahoitustuotot, korkokulut ja muut rahoitus-
kulut. Korkotuottoja kertyy antolainauksesta paaosin tytar-
yhtidille noin 0,1 miljoonaa euroa. Muista rahoitustuotoista
0,2 miljoonaa euroa kertyy PSHP:n peruspadoman koroista,
0,14 miljoonaa euroa takausprovisioista tytaryhtioilta ja 0,7
miljoonaa euroa osinkotuotoista.

Korkokulut kasittavat padosin pitka- ja lyhytaikaisista lai-
noista talousarviovuodelta maksettavat korot. Kaupungin
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milj.€. Kuntien peruspalvelujen valtionosuus on n. 7,7
mrd.€ ja verotulomenetysten kompensaatiot 2,36 mrd.€.
Valtionosuusprosentti on 25,67 (v. 2020 25,46). Peruspalve-
lujen valtionosuudet kasvavat 600 milj.€ verrattuna varsi-
naiseen talousarvioon, mutta lisdtalousarvioon verrattuna
ne vahenevat 200 milj.€. Siihen tulee 280 milj.€ kertaluon-
toinen korotus kompensoimaan mm. koronavirustilan-
teesta aiheutuneita verotulojen alenemista. Nokian kau-
pungin osuus tasta kertaluonteisesta korotuksesta on 1,7
milj.€ eli 51 e/as.

Kuntaliiton marraskuussa tekeman kuntakohtaisen arviolas-
kelman mukaan Nokian kaupungin vuoden 2021 valtion-
osuudet olisivat yhteensd 46,3 m€, 1 333 €/asukas. Vihen-
nysta vuoden 2020 muutostalousarvioon 3,1 m€ eli 6,3 %.

Lainojen keskikorko on laskenut tasaisesti markkinakorko-
jen alhaisuuden vuoksi. Korokustannusten arvioidaan silti
nousevan 0,1 milj.€ vuoden 2020 talousarvioon verrattuna,
silld vuosittain nostettavien uusien lainojen maara on kak-
sinkertaistunut vuodesta 2019 vuoteen 2020. Korkoja arvi-
oidaan maksettavan vuonna 2021 1,1 miljoonaa euroa.
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Kaupungin lainojen keskikorot vuosittain:

Vuosi Keskikorko
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Nokian kaupungin lainamaara kaantyi kasvuun vuonna 2015
ja jatkaa kasvua talousarvio- ja suunnitelmavuosina. Vuo-
den 2015 lopussa lainaa oli 66,1 miljoonaa euroa ja vuoden
2019 lopussa 91,6 miljoonaa euroa ja vuoden 2021 lopussa
arvioidaan lainamé&aran olevan 121 miljoonaa euroa. Laina-
maaran kasvu ei pysdhdy suunnitelmakaudella suurten in-
vestointimaarien vuoksi.

Velat ja vastuut ryhmé&an luetaan lainamaaran lisaksi pitka-
aikaiset sitoumukset vuokra- ja leasingsopimuksiin. Vuoden
2021 lopussa arvioidaan niiden maaraksi 174,6 miljoonaa
euroa.

Velat ja vastuut

2014 2,67 %
2015 2,19 %
2016 1,41 %
2017 1,07 %
2018 1,07 %
2019 1,03 %
250
200
150
100
50
0
TP TP
2016 @ 2017
N | ginakanta M€ 82,2 834
I Velat ja vastuut M€ 107,3  113,0
= | ginat €/as 2476 = 2653
e—\/e|at ja vastuut €/as 3231 = 3392

Poistot ja arvonalennukset

Nokian kaupungin poistot on laskettu poistosuunnitelman

mukaisesti. Poistojen lasketaan olevan 13,2 m€ (13 m€

P
2018

92,3

144,4
2753
4307

6000

5000

4000

3000

2000

1000

TP TA TA SV SV
2019 2020 2021 2022 2023

91,6 102,70 121,0 138,7 1541
142,8 158,8 174,6 189,7 202,6
2699 3038 | 3555 4041 4454
4207 4699 5128 5528 | 5856

Muutos-TA2020). Epdkuranttien kiinteistdjen nopeutettu-
jen poistojen poistuminen tuo tdhdn vahennysta n. 0,6 mil-
joonaa euroa.
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Tilinpaatossiirrot

Tuloslaskelman tilinpaatdssiirrot vuoden 2021 talousarvi-
ossa kasittavat poistoeron muutoksen.

Tuloslaskelma

Talousarvioraamin toimintakatteen alkuperdista tavoitetta -
173,4 m€ ei saatu toteutumaan vuodelle 2021 vaan se on -

176,8 m€.

TULOSLASKELMA milj.€

TP 2019 TA2020 TA2021 TS2022 TS2023
TOIMINTATUOTOT 27,6 29,6 29,9 29,7 30,2
Valmistus omaan kayttéon 3,9 3,9 2,2 2,2 2,1
TOIMINTAKULUT 201,8 205,7 208,8 213,0 215,8
Henkilostokulut 90,2 92,0 95,9 96,8 97,8
Palvelujen ostot 81,9 82,8 86,4 89,1 90,8
Muut 29,8 31,0 26,6 27,2 27,2
TOIMINTAKATE -170,3 -172,2 -176,8 -181,1 -183,6
Verotulot 138,6 140,3 147,0 148,2 151,3
Valtionosuudet 38,8 494 46,3 47,8 49,6
Rahoitus 0,5 -0,2 0,1 -0,2 -0,2
VUOSIKATE 7,6 17,3 16,6 14,7 171
Poistot 13,4 13,0 13,2 14,5 15,4
Muut 0,1 0,1 0,1 0,1 0,1
TULOS -5,8 4,4 3,56 0,2 1,8

Tarkempi tuloslaskelma liite 1.

rahoituksen. Demokratia jakautuu luottamustoimeen ja yh-

Seuraavassa kuvassa esitetdan, kuinka tulos jakautuu orga- e . . e Ll .
! ] & teistoimintaosuuksiin. Rahoitus kerda kaikki kaupungin ve-

nisaatiossa. Palveluorganisaation neljan palvelualueen li- . . . . -
g janp rotulot ja valtionosuudet seka rahoituserat.

saksi kaupunkikokonaisuus sisaltad demokratia -alueen ja
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Demokratia nr Kaupunki- -
TULOS TA2021 ja yhteis- Perusturva- Sivistys- kehitys- Konserni- Rahoitus YHTEENSA
1000€ L palvelut palvelut palvelut

toiminta palvelut

TOIMINTA-
TUOTOT 0 9 800 7 895 10 410 36 384 0 64 489
Ulkoiset 0 9641 7129 10 410 2691 0 29 871
Siséiset 0 159 766 0 33 693 0 34 618
Valmistus omaan
kayttoon 0 0 0 1596 620 0 2216
TOIMINTAKULUT 5350 110 205 77 749 15 880 34 283 0 243 467
Henkil6stokulut 673 34103 44 320 5930 10 876 0 95 902
Palvelujen ostot 4198 62 682 6 369 4 453 8671 0 86 373
Muut 312 5613 5288 3144 12 217 0 26 574
Siséiset 167 7 807 21772 2353 2519 0 34618
TOIMINTAKATE -5 350 -100 405 -69 854 -3874 2721 0 -176 762
Verotulot 0 0 0 0 0 146 956 146 956
Valtionosuudet 0 0 0 0 0 46 267 46 267
Rahoitus 0 0 0 0 0 145 145
VUOSIKATE -5 350 -100 405 -69 854 -3874 2721 193 368 16 606
Poistot 0 21 447 7 051 5658 0 13177
Muut 0 0 0 0 67 0 67
TULOS -5 350 -100 426 -70 301 -10 925 -2 870 193 368 3496
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Investointiosa

Kasvavan ja kehittyvan kaupungin investointitaso on mer-
kittdva tulevina vuosina. Vaurioituneiden kiinteistéjen kor-
vausrakentaminen etenee suunnitelmakaudella. Emakos-
ken ja Myllyhaan koulujen rakentaminen saatetaan loppuun
ja hyvinvointikeskuksen rakentaminen kaynnistetaan. Suun-
nitelmavuosilla on myos tulossa uuden yhtenaiskoulun ja
uimahallin rakentaminen. Samaan aikaan kun korjausraken-
tamisessa on poikkeuksellinen kuormitus, kaupungin on yl-
lapidettava infrarakentamista ja edelleen tulevan kasvun
turvaamiseksi kehittdad uusia kaavoitusalueita. Investoin-
tiohjelma on mittava, noin 103,0 miljoonaa euroa suunni-
telmakaudella, josta tilatekniikan investointeja on yhteensa
jopa 68,5 miljoonalla eurolla.

Talousarvioesityksen mukaiset nettoinvestoinnit kaupungin
omaan taseeseen suunnittelukauden aikana ovat yhteensa
102,6 m€.

- vuonna 2021 35,8 m€
- vuonna 2022 33,3 m€
- vuonna 2023 33,5m€

Vuoden 2021 talousarviossa suurimmat investointikohteet
ovat Hyvinvointikeskuksen 1. vaihe 11,0 milj. euroa, Ema-
kosken koulun uudisrakennus 6,3 milj. euroa, Myllyhaan
koulun uudisrakennus 3,6 milj. euroa, Tanhuankadun
kaava-alue, Tervasuon koulun ja pdivakodin investointirat-
kaisu, Kolmenkulman kaava-alue ja Emakosken koulun ensi-
kertainen kalustaminen.

NETTOINVESTOINNIT 2019 - 2023
KAUPUNGIN TASEESEEN, 1000 €
40000
35000 I
— |
30 000
25000
“
3 20000
=
15 000
10000
5000
0
TP 2019 TA 2020 TA 2021 SV 2022 SV 2023
M Koneet ja kalusto 85 719 1840 825 1000
Sijoitukset 42 109 100 100 100
M Maa- ja vesialueet 3611 439 435 435 435
H Infra 7236 7432 8419 10325 10 045
W Tilatekniikka 6159 23515 25053 21585 21 886
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Investointien hankeryhmien maararahat

Talousarvion sitovuussaannosten mukaisesti investointi-
madrarahat ovat sitovia hankeryhmittain (tilatekniikka,
infra, maa- ja vesialueet, koneet ja kalusto, sijoitukset).

Taloussuunnitelma 2021 - 2023

Kunkin hankeryhman toteutumisesta vastaa palvelu- ja tu-
losalue alla olevan taulukon mukaisesti.

Hankeryhmat Hankeryhmasta vastaava Hankeryhmasta vastaava
palvelualue tulosalue

Tilatekniikka Konsernipalvelut Tilapalvelut

Infra Kaupunkikehityspalvelut Infrapalvelut

Maa-ja vesialueet Kaupunkikehityspalvelut Maankaytto

Sijoitukset Demokratia Demokratia

Perusturvan kalustoinvestoinnit Perusturvapalvelut Perusturvapalveluiden
tulosalueet

Sivistyspalveluiden kalustoinves- | Sivistyspalvelut Sivistyspalveluiden

toinnit tulosalueet

Koneet ja kalusto, leasing Konsernipalvelut Tilapalvelut

Talousarvion investointiohjelma on vuosille 2021-2023 alla olevan taulukon mukainen.

Hankeryhmien inves- TA 2021 TA 2021

tointimaararahat ja -tu- | Sitovat Sitovat SV 2022 SV 2022 SV 2023 SV 2023
loarviot Menot Tulot Menot Tulot Menot Tulot
Tilatekniikka -25 053 000 0 -21 585 000 0 -22 486 000 600 000
Infrapalvelut -8 690 000 271 000 -12 225 000 1900 000 -10 065 000 20 000
Maa- ja vesialueet -535 000 100 000 -535 000 100 000 -535 000 100 000
Sijoitukset -100 000 0 -100 000 0 -100 000 0
tPoeiLunsi'E[urvan kalustoinves- 0 0 0 0 -1 000 000 0
f‘(')‘i’:ls\zzfo""i'xs::'de" kalus- -1 840 000 0 -950 000 125 000 0 0
Kaupungin taseeseen to- -36 218 000 371000| -35395 000 2125000| -34 186 000 720 000
teutettavat, yhteensa

Koneet ja kalusto, leasing -400 000 0 0 0 0 0

Investointiohjelma yh-
teensa brutto

Investointiohjelma yh-
teensa netto

-36 618 000

-36

371 000

247 000

-35 395 000

31

2125 000

-33 270 000

-34 186 000

720 000

-33 466 000
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Investointikohtainen toteutussuunnitelma

Investointihankkeet on ryhmitelty tilatekniikan ja infran
hankeryhmien osalta alahankeryhmiin.

Hankeryhmasta vastaava Hankeryhmasta vastaava

Hankeryhmat Alahankeryhma

palvelualue tulosalue

Perusturvapalveluiden

Tilatekniikka Konsernipalvelut Tilapalvelut .
P P kiinteistot

TA 2021 TA 2021 TA 2022 TA 2022 TA 2023 TA 2023

Investointihanke Menot Tulot Menot Tulot Menot Tulot
83 | Hyvinvointikeskus 1. vaihe X X X

Ent. paivakeskusrakennuksen liit-

tadminen aluelampoverkkoon + X

52 | sahkoistyksen perusparannus

Kahvimyllykodin ilmanvaihdon
61 | perusparannus
Alahankeryhma yhteensa -11 110 000 0 -10 360000 0| -4500000 ‘ (0]

Alahankeryhma netto -11 110 000 -10 360 000 ‘ -4 500 000
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Hankeryhmasta vastaava Hankeryhmasta vastaava

Hankeryhmat Alahankeryhma

palvelualue tulosalue

Sivistyspalveluiden

Til ii ipalvel Til | L
ilatekniikka Konsernipalvelut ilapalvelut kiinteistot

TA 2021 TA 2021 TA 2022 TA 2022 TA 2023 TA 2023
Menot Tulot

Investointihanke Menot Tulot Menot Tulot
Kankaantaan ja Nokianvirran yh-
73 | tendiskoulu

Menkalan paivakodin saniteettiti-
36 | lojen perusparannus

Siuron ja Linnavuoren alueen

71 | uusi paivakoti

Emadkosken koulun uudisraken-
62 | nus

Alhoniityn koulun llmanvaihdon
53| saneeraus

Alhoniityn koulun turvavalaistuk-
40 | sen perusparannus

Harjuniityn koulun lampiman
kayttovesi- ja kiertojohdon uusi- X
32 | minen

Kartanon paivakodin tilamuutok-
38 | set

63 | Myllyhaan koulun uudisrakennus

Myllyhaan péivakodin peruskor- X
64 | jaus

Puropuiston pdivakodin vanhan
28 | osan vesikaton perusparannus
Tervasuon koulun ja paivakodin
68 | investointiratkaisu

Tervasuon koulun lammitysjar-
84 | jestelman uusiminen

Viholan koulun palonilmoitinjar-
39 | jestelman perusparannus

Siuron koulun julkisivun peruspa-
21| rannus

72 | Uimahallin uudisrakennus X X X
Kartanon paivakodin hulevesire-
montti, rossipohjan tuuletuksen X
49 | perusparannus

Kartanon paivakodin piha-alueen
75 | perusparannus
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Talousarvio 2021

Taloussuunnitelma 2021 - 2023

70

Koskenmaen koulun kellaritilojen
peruskorjaus

42

Linnavuoren koulun hulevesire-
montti ja lastauslaituri

77

Siuron koulun pihan liikennejar-
jestelyt

44

Siuron koulun valaistuksen, tur-
vavalaistuksen ja tietojarjestel-
mien perusparannus

46

Tyttolan paivakodin hulevesire-
montti

18

Tyttolan paivakodin lammitysjar-
jestelman perusparannus

26

Viholan koulun julkisivun perus-
parannus

25

Lauttalan paivakodin Kdmppatien
yksikén hulevesiremontti

37

Menkalan paivdkodin hulevesire-
montti

20

Menkalan paivakodin lammitys-
jarjestelman perusparannus

47

Taivalkunnan koulun valaistuk-
sen, turvavalaistuksen ja tietojar-
jestelmien perusparannus

48

Tottijarven koulun vanhan osan
sdahkokeskusten perusparannus
Alahankeryhma yhteensa
Alahankeryhma netto

-12 538 000

0
-12 538 000

34

-9 965 000

0

-9 965 000

-16 636 000

500 000
-16 136 000
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Hankeryhmasta vastaava Hankeryhmasta vastaava

Hankeryhmit Hankeryhmittely

palvelualue tulosalue
Tilatekniikka Konsernipalvelut Tilapalvelut Muut kiinteistot

TA 2021 TA 2021 TA 2022 TA 2022 TA 2023 TA 2023
Menot Tulot Menot Tulot Menot Tulot

Investointihanke
Automaatiojarjestelmien moder-
59 | nisoinnit

55 | Energiatehokkuustoimenpiteet X X X

Hinttalan museokiinteistdjen vesi-

27 | kattojen perusparannukset

Kerholan ikkunoiden perusparan-

23 | nus

Kiinteistdjen PTS:n mukaiset ja

57 | pieninvestoinnit

56 | Kiinteistdjen turvajarjestelmat

Kiinteistdjen pysakdintipaikkojen
54 | merkitseminen

152 | Keittididen muutokset, vaihe 1.

X | X| X [X]| X
>

85 | Paloaseman energiainvestointi
Tehdassaari, Lantisen sillan perus-
153 | parannus
34 | Varikon tilamuutokset X
60 | Varikon vesikatteen uusiminen X
30 | Kerholan LV-saneeraus X
43 | Kerholan hulevesiremontti X
Harjuniityn urheilukentan huolto-
155 | rakennus
Alahankeryhms yhteens | 1405000 0/ -1260000] 0/ -1350000 100000

>

Alahankeryhma netto -1 405 000 -1 260 000 -1 250 000
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Hankeryhmait

palvelualue

Talousarvio 2021

Hankeryhmasta vastaava

tulosalue

Hankeryhmasta vastaava

Taloussuunnitelma 2021 - 2023

Alahankeryhma

Infra

Kaupunkikehityspalvelut

Infrapalvelut

Kaava-alueet

Investointihanke

TA 2021
Menot

TA 2021
Tulot

TA 2022
Menot

TA 2022
Tulot

TA 2023

Menot

TA 2023
Tulot

91 | Harjuniityn kaava-alue X X X
94 | Kolmenkulman kaava-alue X X X
95 | Poutuntien kaava-alue X X
93 | Tanhuankadun kaava-alue X

92 | Viinikanniemen kaava-alue X

97 | Hautamoision kaava-alue X X
98 | Nanson kaava-alue X X
96 | Tervasuon kaava-alue X X

Hankeryhmat

Infra

Alahankeryhma yhteensa
Alahankeryhma netto

-4 000 000

Hankeryhmasta vastaava
palvelualue

Kaupunkikehityspalvelut

0
-4 000 000

Hankeryhmasta vastaava

-3 150 000

tulosalue
Infrapalvelut

0| -3270000

-3150 000 |

0
-3 270 000

Alahankeryhma

Erillishankkeet

Investointihanke
Joukkoliikenne edellytysten pa-

TA 2021

Menot

TA 2021
Tulot

TA 2022

Menot

TA 2022

Tulot

TA 2023

Menot

TA 2023
Tulot

X X X
111 | rantaminen
109 | Liikenneturvallisuusjarjestelyt X X X
110 | Siltainvestoinnit X X X
108 | Tehdassaaren pato X X X
Uuden tieliikennelain edellytta-
e . X X X
127 | mat toimenpiteet
Nokian asema-alueen kehitys-
. . X X X
115 | hankkeen suunnittelu ja toteutus
Pirkkalaistien saneeraus, kevyen-
lilkenteenvayla Valimaenkatu-No- X X
120 | kianvaltatie
. L X X
126 | Pirkkalaistorin saneeraus
. . . X X
112 | VT 12 suunnitelu ja rakentaminen
Harkitien suuntainen huleveden
S . X
128 | purkuviemari Puropuistoon
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122

Kauppakatu

123

Rounionkatu vililld Pinsiontie-Ha-
limaantie

121

Harkitie valilla Maununkatu-Noki-
anvaltatie

125

Taivalkunnan kevyenliikenteen
vayla

131

Rounionkatu vali Nansokatu-Laa-
jaojankatu (Elenian kaapelihanke)

116

Matkakeskus alueen rakentami-
nen

106

Nokianvaltie-Souranderintie-Rau-
tatienkatu

124

Pinsiontie valilla Laajanonkatu-
Penttildnkatu

105

Pirkkalaistie-Emakoskentie-Sou-
randerintien liittyma

117

Radan eteldisen kevyenliikenteen
vaylan rakentamien

119

Rounionkatu-Oljytien liittyma3 jar-
jestelyt

118

Hankeryhmat

Infra

Siuronvaltie-Urpolankadun liit-
tyma jarjestelyt

Alahankeryhma yhteensa
Alahankeryhma netto

-3 020 000

Hankeryhmasta vastaava
palvelualue

Kaupunkikehityspalvelut

150 000
-2 870 000

Hankeryhmasta vastaava
tulosalue
Infrapalvelut

-7 320 000 1850 000

-5470 000

-5 050 000

Alahankeryhma

Kadut

TA 2021

TA 2021

TA 2023
Tulot

TA 2022 TA 2022 TA 2023

Investointihanke

Menot

Tulot

Menot Tulot Menot

Alahankeryhma yhteensa

Alahankeryhma netto

-1 000 000

100 | Katujen paallystaminen X X X
101 | Katujen saneeraukset X X X
104 | Katuvalojen saneeraukset X X X

0

-1 000 000
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Hankeryhmasta vastaava Hankeryhmasta vastaava

Hankeryhmat Alahankeryhma

palvelualue tulosalue

Kevyen liikenteen kunnostuskohteet,
Infra Kaupunkikehityspalvelut Infrapalvelut puistorakentaminen ja
ulkoliikuntapaikat

TA 2021 TA 2021 TA 2022 TA 2022 TA 2023 TA 2023

Investointihanke Menot Tulot Menot Tulot Menot Tulot
Kevyenliikenteen vaylien kunnos-

103 | taminen X X X
Rantojen ulkoilureittien kehitta-
. X X X
102 | minen
Keskusleikkipaikkojen ja monitoi-
mipuistojen rakentaminen ja sa- X X X
132 | neeraus
Puistojen ja viheralueiden raken-
. X X X
133 |taminen
Ulkoilureitin kunnostus ja kehitta- X X
140 | minen (mm. viitat)
X X
136 | Markluhdanlahden lintutorni
Keskusurheilukentan pihan vii- X
149 | meistely
Lahiliikunta-alue, Harjuniitty mo- X X

158 | nitoimikentta

Menkalan ja keskusurheilukentan
valvontakameroiden paivitys. X
145 | Harjuniityn kamerahankinta.

X
134 | Poutunpuiston saneeraus
135 | YIta ja Alta taideteos X X
146 | Uimarannan laiturin uusiminen X
137 | Kavolinpuiston kunnostaminen X
Ulkokuntosali tekonurmi pintai- X X

150 | nen / Menkala
Alahankeryhma yhteensa -670 000 121 000

Alahankeryhma netto
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Hankeryhmasta vastaava

Hankeryhmat Hankeryhmasta vastaava tulosalue

palvelualue

Maa-ja vesialueet Kaupunkikehityspalvelut Maankaytto

TA 2021 TA 2021 TA 2022 TA 2022 TA 2023 TA 2023

Nro Investointihanke Menot Tulot Menot Tulot Menot Tulot
82 | Maa-alueiden hankinta X X X X X X
81 | Pienet kiinteistojarjestelyt X X X

Hankeryhma yhteensa -535 000 100 000 ‘ -535 000 100 000 -535 000 100 000
Hankeryhma netto -435 000 ‘ -435 000 -435 000

Hankeryhmasta vastaava

B Hankeryhmadsta vastaava tulosalue

Hankeryhmat

Sijoitukset Demokratia Demokratia

TA 2021 TA 2021 TA 2022 TA 2022 TA 2023 TA 2023
Nro Investointihanke Menot Tulot Menot Tulot Menot Tulot

______

Hankeryhma yhteensa -100 000 -100 000 -100 000
Hankeryhma netto -100 000

-100 000

-100 000

Hankeryhmasta vastaava

Hankeryhmat
palvelualue

Perusturvan kalustoinvestoinnit Perusturvapalvelut

TA 2021 TA 2021 TA 2022 TA 2022 TA 2023 TA 2023
Nro Investointihanke Menot Tulot Menot Tulot Menot Tulot

Hyvinvointikeskuksen ensiker-
tainen kalustaminen leasing

Hankeryhma yhteensa -1 000 000
Hankeryhma netto -1 000 000

39



Nokian kaupunki Talousarvio 2021 Taloussuunnitelma 2021 - 2023

Hankeryhmasta vastaava

Hankeryhmat
palvelualue

Sivistyspalveluiden kalustoinvestoinnit | Sivistyspalvelut

TA 2021 TA 2021 TA 2022 TA 2022 TA 2023 TA 2023
Investointihanke Menot Tulot Menot Tulot Menot Tulot
Emakosken koulun ensikertai-
65 | nen kalustaminen
Myllyhaan koulun ensikertai-
66 | nen kalustaminen
Myllyhaan padivakodin ensiker-
67 | tainen kalustaminen
Tervasuon koulun ja paivako-
69 | din kalustaminen
79 | Kirjastoauto X X
160 | Nokian lukion kalustaminen X
Hankeryhma yhteensa -1 840 000 0] -950 000 125 000
-1 840 000 -825 000

Hankeryhma netto

Hankeryhmasta vastaava

Hankeryhmit palvelualue

Konsernipalveluiden kalustoinvestoinnit | Konsernipalvelut

TA 2021 TA 2021 TA 2022 TA 2022 TA 2023 TA 2023
Nro Investointihanke Tulot Menot Tulot Menot

Leasing-kalustohankinnat X
159 | KH:n erillispaatoksen mukaan.
(0] (0] (0] (0]

Hankeryhma yhteensa -400 000 0]

Hankeryhma netto -400 000 (0] (0]
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Rahoitusosa

osoittaa maaran, joka on rahoitettava lainaa lisdamalla. Li-

Rahoituslaskelma kertoo toiminnan, investointien ja rahoi- s . L
saksi tulevat vanhojen lainojen lyhennykset.

tuksen rahavirrat. Valisumma ‘toiminnan ja investointien
rahavirta on negatiivinen 19,2 m€ vuonna 2021. Summa

RAHOITUSLASKELMA milj. € TP 2019 TA+MUUT. TA 2021 Ero% SV12022  SV22023
2020
TOIMINNAN RAHAVIRTA
VUOSIKATE ) 7,6 17,3 166 -39 14,7 17,1
TULORAHOITUKSEN KORJAUSERAT 14 2.2 25 119 25 26
6,2 15,0 14,1  -6,2 12,2 14,5
INVESTOINTIEN RAHAVIRTA
INVESTOINTIMENOT -19,5 32,4 362 11,7 -35,4 34,2
RAHOITUSOSUUDET INVESTOINTIME-
NOIHIN 2,2 0,0 0,3 0,0 2,0 0,6
PYSYVIEN VASTAAVIEN HYODYKKEI-
DEN LUOVUTUSTULOT
1,6 2,4 26 69 2,6 2,7
-15,8 -30,0 333 11,2 -30,8 -30,9
TOIMINNAN JA INVESTOINTIEN RAHAVIRTA 9,5 14,9 192 288 -18,6 -16,3
RAHOITUKSEN RAHAVIRTA
ANTOLAINAUKSEN MUUTOKSET
ANTOLAINASAAMISTEN LI"SAYS 0’0 0’0 0’0 0’0 0’9 0'9
ANTOLAINASAAMISTEN VAHENNYS 0’9 0’9 0’9 1’1 0’9 0'9
0,9 0,9 09 11 0,0 0,0
LAINAKANNAN MUUTOKSET
PITWIMISTEN LAINOJEN LI"SAYS 10’0 22’2 28,5 28,4 31,1 29'0
PITKAAIKAISTEN LAINOJEN VAHENNYS 1 7 111 102 -85 135 136
-0,7 11,1 18,3 65,3 17,7 15,4
MUUT MAKSUVALMIUDEN MUUTOKSET 1’7 0’0 0’0 0’0 0,0 0,0
RAHOITUKSEN RAHAVIRTA 1,8 12,0 193 60,4 18,6 16,4
RAHAVAROJEN MUUTOS 7.7 2,9 0,0 -100,3 0,0 0,0
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Tulorahoituksen riittavyys

Talousarvio 2021

Yhteenvetona kokonaistilanteesta on se, etta vuosikatteella

pystytdan kattamaan poisto ja ndin rahoittamaan my®os in-

vestointeja. Investointeja tulee toteuttaa tehokkaasti, jotta
tulevan viiden vuoden investointipaineet saadaan hoidettua

Taloussuunnitelma 2021 - 2023

heikentdamatta olennaisesti omavaraisuutta. Investointioh-

jelman kokonaisvaikutus nakyy tulevilla suunnitelmakausilla

toimintakatteen heikentymisena.

Tulorahoituksen riittavyys, milj. euroa

40,0

35,0

30,0

25,0

20,0
15,0 |
10,0 - i
50 H — — — — — — — — &
o0 2012|2013|2014/2015|2016/2017/2018/2019 TA | TA | SV | SV
2020/2021|2022|2023
Vuosikate 15,0/17,7| 85 | 8,0 (11,8| 9,5 |[12,3| 7,6 |17,3/16,6/14,7|17,1
== Nettoinvestoinnit| 14,6 | 13,6 / 16,3| 16,8 13,4/ 14,2/ 11,0 17,3|32,8| 36,2 | 33,3| 33,5
«« ¢+« Poistot 11,0/ 11,1/10,7/10,8(12,3|14,0/13,9|13,4| 8,6 |13,2/ 14,5/ 15,4

Vuosikate — emm=== Nettoinvestoinnit e e e« Poistot
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Tase

Talousarvio 2021

Kaupungin taseen oman padgoman mukaan alijaamaa oli

kertynyt vuoden 2019 loppuun mennessa 0,2 milj.€. Muu-

tostalousarvion 2020 perusteella ylijagdmaa kertyy noin 4

miljoonaa euroa. Vuoden 2021 tavoite on saada ylijaamia

TASE

VASTAAVAA

Pysyvit vastaavat
Aineelliset hyodykkeet
Maa- ja vesialueet

Rakennukset

Muut
Ennakkomaksut ja
kesk.er.

Sijoitukset
Osakkeet ja osuudet
Lainasaamiset ja muut

Toimeksiantojen varat

Vaihtuvat vastaavat
Vaihto-omaisuus
Saamiset
Rahoitusarvopaperit
Rahat ja pankkisaamiset

VASTAAVAA

Arvio

31.12.2019 31.12.2020

175
126
26
64
33

49
37
12

37

10

19

213

198
150
26
62
35

26
49
37
12

35

10

18

234

TA
2021

220
172
27
64
38

43
48
37
11

245

kertymdan oma pddomaan. Kasvava lainamaara heikentaa

Taloussuunnitelma 2021 - 2023

kaupungin omavaraisuusastetta edelleen.

VASTATTAVAA

Oma paaoma
Peruspaaoma
Edellisten vuosien tulos
Tilikauden tulos

Poistoerot ja varaukset

Toimeksiantojen padaomat

Vieras padaoma
Pitkaaikainen
Lainat rahoituslaitoksilta
Muut pitkaaikaiset velat
Lyhytaikainen
Lainat rahoituslaitoksilta
Ostovelat
Muut velat

VASTATTAVAA

Yiijaama milj. €
Omavaraisuusaste

43

31.12.2019

84
84

128
85
82

43
10

26
213

-0,1
40 %

Arvio

31.12.2020

88
84

144
96
92

48
10

30
234

4,3
39 %

1000 €
TA
2021

92
84

152
113
111

39
10

22
245

7,7
38 %



Nokian kaupunki Talousarvio 2021 Taloussuunnitelma 2021 - 2023

IV KAYTTOTALOUSOSA

DEMOKRATIA

10 DEMOKRATIA YHTEENSA TP 2019 TA 2020 TA 2021 SV1 2022 SV2 2023
Tuloarviot ja maararahat
Toimintatulot ulkoiset 112 646 0 0 0 60 000
Toimintatulot sisdiset 657 0 0 0 0
Toimintamenot ulkoiset -4 770 409 -4 915 941 -5183 221 -5189 813 -5362 484
Henkilostokulut -636 316 -572 501 -673 139 -621 659 -672 069
Palvelujen ostot -3821801 -4 017 315 -4 197 996 -4 260 026 -4 365 725
Aineet, tarvikkeet ja tavarat -7778 -19 500 -10 250 -8 415 -10 783
Avustukset -11 403 -12 000 -12 000 -12 240 -12 485
Muut toimintakulut -293 112 -294 625 -289 836 -287 473 -301 422
Toimintamenot sisdiset -155 147 -165 795 -166 763 -168 429 -170 112
Toimintakate yhteensa -4 812 253 -5081 736 -5349 984 -5358 242 -5 472 596

Poistot ja arvonalentumiset 0 0 0 0 0
Tulos -4 812 253 -5081 736 -5349 984 -5358 242 -5472 596

Organisaatiokaavio 1.1.2021
Vastuuhenkil6: kaupunginjohtaja Eero Vaatdinen

DEMOKRATIA

Demokratia Yhteistoiminta

Informatiiviset tunnusluvut TP 2019 TA 2020 TA 2021 TS 2022 ‘ TS 2023
Asiakastyytyvaisyys
Ulkoiset toimintamenot € / asukas 141 144 149 148 151

Sitovat tunnusluvut TP 2019 TA 2020 TA 2021 TS 2022 TS 2023
Henkil6tyovuodet HTV2 2 1 2 1 2
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Nokian kaupunki

DEMOKRATIA

1000 DEMOKRATIA TP 2019 TA 2020 TA 2021 SV1 2022 SV2 2023
Tuloarviot ja madrarahat

Toimintatulot ulkoiset 112 646 0 0 0 60 000
Toimintatulot sisaiset 657 0 0 0 0
Toimintamenot ulkoiset -788 389 -733 706 -912 224 -834 421 -921 020
Toimintamenot sisaiset -145 487 -156 328 -156 580 -158 144 -159 725
Toimintakate yhteensa -820 573 -890 034 -1 068 804 -992 565 -1 020 745
Poistot ja arvonalentumiset 0 0 0 0 0
Tulos -820 573 -890 034 -1 068 804 -992 565 -1 020 745

Organisaatiokaavio 1.1.2021
Vastuuhenkil6: kaupunginjohtaja Eero Vaatdinen

DEMOKRATIA

Kaupunginhallitus

Strategian tavoite

Aktiivinen ja hyvinvoiva
nokialainen

Strategian avainkeino

Edistamme aktiivista, ter-
veellistd elaméantapaa

Tarkastuslautakunta
ja tilintarkastus

Mittari

Sote-uudistusta koskevaan valmis-
teluun osallistuminen

Mittarin tavoitetaso
2021
Vaikuttaminen sisalt6ihin
ja maakunnallisiin ratkai-

suihin

Kasvua mahdollistava
kaupunkirakenne ja lii-
kenneverkko

Tavoittelemme lisdraidetta
ja valtateiden paranta-
mista

Pori — Tampere rautatien lisarai-
teen seka valtateiden 11 ja 12 pa-
rantamisen pdaseminen valtion
ohjelmiin

Vaikuttaminen liikenne-
jarjestelmatydhon ja muu
edunvalvonta

Kasvua mahdollistava
kaupunkirakenne ja lii-
kenneverkko

MAL4 sopimuksen tehokas
toteuttaminen

MAL4 hankkeiden toteutettavuu-
den lisddminen tai toteutuminen

MAL4 hankkeista toteu-
tettu

Pirkanmaan paras yritys-
kunta

Olemme aktiivinen kump-
pani

ELPO yhteistydryhman itsearviointi
Uudet kumppanuudet

Laadullinen itsearviointi
Lukumaara

Rohkeat uudet toiminta-
mallit

Uudistamme rohkeasti
omaa toimintaa

Loytyy uusia ja tehokkaita palvelu-
alueet ylittdvia toimintatapoja
kuntalaisten palvelutarpeeseen

Uudet ennaltaehkéisevat
palvelumuotoilut

Rohkeat uudet toiminta-
mallit

Parannamme taloudellista
tehokkuutta

Arvioimme vaihtoehtoisten toimin-
tatapojen taloudellisia vaikutuksia

1 - 3 arvioitua mallia
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Nokian kaupunki Talousarvio 2021

Tehtdva

Julkisessa organisatiossa asiat paatetaan edustuksellisesti.
Luottamustoimielinten tehtdavana on kayttaa kuntalain ja
erityislakien seka hallintosadnnén mukaista poliittista

Tulosalueen toiminnan painopisteet 2021

Kuntavaalien jdlkeen kaupunginvaltuustoon ja muihin luot-
tamustehtaviin valituille luottamushenkiléille jarjestetdaan
koulutusta ja muuta perehdytystd luottamustehtavien hoi-
tamista varten. Luottamushenkil6t perehdytetdaan mm. kau-
punkikonsernin organisaatioon, toimintaan, talouteen, stra-
tegiatyohon, talouteen, luottamushenkilon tehtaviin seka
oikeuksiin ja velvoitteisiin, kaupungin paatoksentekomenet-
telyyn ja kokoustekniikkaan ja —menettelyyn. Perehdytysta
jarjestetaan laajasti ja monipuolisin toimintatavoin. Tavoit-
teena on luoda kaikille luottamushenkil6ille hyvat edellytyk-
set toimia kaupungin luottamustehtavissa.

Ennen valtuustokauden vaihtumista selvitetaan vaihtoeh-
dot luottamustehtdvien hoitamista varten tarvittavien ICT-
laitteiden hankinnasta. Hallintosdannon muutoksella mah-
dollistetaan korvauksen maksaminen luottamushenkildille
muun kuin kaupungin luottamustehtdvan hoitamista varten
antaman laitteen kaytosta. Lisaksi edistetadn sahkoisia toi-
mintatapoja luottamushenkilotehtdvien hoitamisessa.

Valtuustoryhmien toiminnan tukemiseen varataan edelleen
maksimissaan 150 euroa/valtuutettu.

Valtuuston kokousten videointi/streemaus aloitetaan val-
tuustokauden vaihtuessa 1.6.2021 alkaen.

Keskeiset muutokset tulosalueen toiminnassa 2021

Kuntavaalit jarjestetdan huhtikuussa 2021.
Kaupunginvaltuusto valitaan neljan vuoden toimikaudeksi,
joka alkaa 1.6.2021. Kaupunginvaltuustoon valitaan 43
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paatosvaltaa. Kuntalain mukaan luottamushenkilon tulee
edistdaa kunnan ja sen asukkaiden etua seka toimia
luottamustehtavassaan arvokkaasti tehtavan edellyttamalla
tavalla.

Kuntalaisten osallistamisesta edistetdaan mm. jarjestamalla
kaupunginjohtajan kyselytunteja tai muita kuulemis- ja kes-
kustelumahdollisuuksia.

Kaynnistetdan Nokian kaupungin strategian, Elinvoimainen,
ekologinen Nokia 2027, tarkistamisen valmistelu. Uusi val-
tuusto voi kuitenkin paattaa kaupunkistrategiasta jo talous-
arviovuonna. Tiedolla johtamisen kehittaminen on tarkeaa.
Kehittamisen edellyttamia tieto- ja muita resursseja analy-
soidaan systemaattisen suunnitelman ja ohjelmistoratkai-
sun loytamiseksi. Poikkihallinnollisen yhteistyon edistami-
nen tunnistetaan myos keskeiseksi menestystekijaksi.

Osallistutaan sote-maakuntauudistuksen valmisteluun siina
laajuudessa kuin toiminnan luovuttajilla on asiaan vaikutus-
mahdollisuuksia. Valmistaudutaan myos sote-uudistuksen
toteutuessa sen edellyttamiin organisatorisiin ja muihin
muutoksiin jo vuoden 2021 aikana.

EU:n elpymispaketin ja muiden rahoituskanavien hyddynta-
mista kaupungin tai sen sidosryhmien tarpeisiin edistetdaan
aktiivisesti.

Kaupunki parantaa valmiuttaan reagoida entistd paremmin
hairio- ja poikkeusoloihin paivittamalla valmiussuunnitel-
mansa, ja osallistumalla alueellisiin ja valtakunnallisiin har-
joituksiin.

valtuutettua aiemman 51 valtuutetun sijaan. Uusi valtuusto
valitsee luottamushenkil6t muihin toimielimiin ja
luottamustehtaviin kesdkuussa 2021.
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Informatiiviset tunnusluvut TP 2019 TA 2020 TA 2021 SV 2022 SV 2023
Yhteiset tunnusluvut
Ulkoiset toimintamenot € / asukas 23 22 26 24 26
Henkildotyovuodet HTV2 2 1 2 1 2
Tulosaluekohtaiset tunnusluvut
Toimielinten tyon kehittdminen ja itsear- | 94 % vas- kokemusin- Indeksi para-
viointi tauspeitto deksi para- nee

saavutettu nee
Kokoustgn kesto alle 2 % tuntia (ilman TA 92 % 90 % 95 %
kokouksia)
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Yhteistoimintaosuudet

1200 YHTEISTOIMINTAOSUUDET TP 2019 TA 2020 TA 2021 SV1 2022 SV2 2023
Tuloarviot ja maararahat

Toimintatulot ulkoiset 0 0 0 0 0
Toimintatulot sisdiset 0 0 0 0 0
Toimintamenot ulkoiset -3982 020 -4 182 235 -4 270997 -4 355 392 -4 441 464
Toimintamenot sisdiset -9 660 -9 467 -10 183 -10 285 -10 387
Toimintakate yhteensa -3991680 4191702  -4281180  -4365677  -4451851
Poistot ja arvonalentumiset 0 0 0 0 0
Tulos -3 991 680 -4 191702 -4 281 180 -4 365 677 -4 451 851

Organisaatiokaavio 1.1.2021
Vastuuhenkil6: kaupunginjohtaja Eero Vaatdinen

YHTEISTOIMINTAOSUUDET

Kuntayhtymadosuudet Jasenmaksut

Tehtdva

Kyseessa on yhteistoimintaosuudet palveluista, joita Nokian - kaupunkiseudun joukkoliikenteeseen liittyvat
kaupunki jarjestds joko lainsaadannon perusteella tai yhteistoimintaosuudet on budjetoitu
. L . . . —_ kaupunkikehityspalveluihin
vapaaehtoisesti muiden kuntien tai yhteisojen kanssa. Tasta R o : . . .
" hteistoimi 4 Kuitenki - elinkeinotoimintaan ja maatalouteen liittyvat liittyvat
poi 'eteru seuraavat yhteistoimintaosuudet on kuitenkin yhteistoimintaosuudet on budjetoitu
budjetoitu suoraan ao. palveluelueelle: kaupunkikehityspalveluihin
- sosiaali- ja terveyspalveluihin liittyvat
yhteistoimintaosuudet on budjetoitu peruspalveluihin

Tulosalueen toiminnan painopisteet 2021

Arvioidut kokonaiskustannukset ovat noin 4,3 milj. euroa. Talousarvio 2021 sisaltdaa suurimpina Nokian kaupungin

maksuosuuksina seuraavat maararahat:

Maararahat TA 2021 TA 2020

Pirkanmaan pelastuslaitos 2592 096 2 546 020
Verotuskustannukset valtiolle (veronkanto) 814 392 780 000
Ympéristoterveydenhoito (Pirteva) 252 243 282 823
Pirkanmaan liitto 235236 229 000
Kuntaliitto 109 000 107 502
Tampereen kaupunkiseudun KY 98 259 88 789
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Keskeiset muutokset tulosalueen toiminnassa 2021

Ei merkittdvia muutoksia.

Informatiiviset tunnusluvut TP 2019 TA 2020 TA 2021 SV 2022 SV 2023
Yhteiset tunnusluvut

Ulkoiset toimintamenot € / asukas 117 123 123 124 125
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KONSERNIPALVELUT

20 KONSERNIPALVELUT TP 2019 TA 2020 TA 2021 SV1 2022 SV2 2023
Tuloarviot ja maararahat
Toimintatulot ulkoiset 2 602 015 2491 000 2 692 094 2715619 2738 697
Toimintatulot sisdiset 32286 033 32 333 659 33 692 605 34029 531 34 369 824
Toimintamenot ulkoiset -27 748471 -29295216 -31144279 -31672794 -32406 741
Henkilostokulut -9260911 -9770851 -10876036 -11039327 -11149718
Palvelujen ostot -7 965 798 -9 072 369 -8 671 468 -8 740 849 -9 042 237
Aineet, tarvikkeet ja tavarat -6 285 632 -6 263 497 -6 299 150 -6 414 338 -6 680 688
Avustukset -184 241 -196 000 -190 000 -190 000 -190 000
Muut toimintakulut -5907 800 -6 492 499 -5727 625 -5 888 280 -5954 098
Toimintamenot sisdiset -1969 554 -2225754 -2 519292 -1944 486 -2 569932
Toimintakate yhteensa 5170 024 3303 689 2721127 2527 870 2131848
Poistot ja arvonalentumiset -7 419 190 -5073 763 -5658 371 -6 134 706 -6 479954
Tulos -2 249 167 -1770074 -2937 244 -3 606 836 -4 348 106

Organisaatiokaavio 1.1.2021
Vastuuhenkil6: talousjohtaja Mikko Koskela

KONSERNIPALVELUT

Tukipalvelut Tilapalvelut

Tehtdva

Konsernipalvelut tarjoavat kaupunkiorganisaatiolle palve- Tavoitteena on edistaa toiminnan vaikuttavuutta, taloudel-
luja, jotka tukevat ja luovat toimintaedellytyksia palvelujen lisuutta ja laatua. Tavoite toteutuu, kun asioiden kasitte-
tuottamiseksi nokialaisille. Palvelujen lisdksi palvelualue lyssa toteutuvat hyvan hallinnon periaatteet, palveluja ja
vastaa kaupungin kiinteistbomaisuudesta ja sen tehok- organisaatiota kehitetdan tavoitteellisesti, toiminta tapah-
kaasta kaytosta ja kehittamisesta. Keskitetyt konsernipalve- tuu tarkoituksenmukaisissa tiloissa, toiminta on ennakoivaa
lut kokoavat asiantuntemuksen ja kehittamisvoiman ja ja kokonaistaloudellista. Kaupungin luottamushenkilgilla ja
mahdollistavat muiden palvelualueiden keskittymisen nii- henkil6stolla on kdytdssadn ajantasainen ja yhtendinen

den ydintehtavaan. tieto.

Palvelualueen toiminnan painopisteet 2021

toimintatapoja pyritddn edelleen kehittamaan

Konsernipalveluiden toiminnan painopistealueet liittyvat . o . . -
P P P Y sujuvammaksi siséisilla kehityshankkeilla kuten sdhkoéisen

kaupunkistrategian tavoitteisiin ja niista johdettuihin . e o L e . S
P g ) ) asianhallintajarjestelméan kdyttémukavuuden ja arkistoinnin

avainkeinoihin. Kaupungin hallintoa ja koko organisaation . L -
pung ) g tehostamisella, sdhkoisella allekirjoituksella, yhtendisen
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riskienhallintaohjelmiston sekd investointien
seurantajarjestelman kayttéonotolla. Osana
jarjestelmahankkeita kehitetdan toimintatapoja ja -
kulttuuria nykyaikaisemmiksi ja tehokkaammiksi, jotta
organisaatiolla jdisi entistd enemman aikaa perustehtavaan,
kuntalaisten palvelemiseen. Henkildstda koulutetaan
hyddyntdmaan uusia sdhkoisia tyokaluja.

Keskeiset muutokset palvelualueella 2021

Talous- ja henkildstohallinnon jarjestelmahankintojen
valmistelu etenee. Mahdollisilla muutoksilla on merkittavia
vaikutuksia koko organisaation sisdiseen toimintaan. Ateria-

Talousarvio 2021

Taloussuunnitelma 2021 - 2023

Mittavan kiinteistdjen korvaus- ja korjausinvestoinohjelman
toteuttaminen laadukkaasti on tilapalveluiden keskeisin
tavoite. Investointihankkeiden ennustettavuutta ja
seurantaa kehitetdan edelleen vuoden 2020 aikana
rakennetun seuranta- ja suunnitteluohjelmiston avulla.

ja siivouspalveluissa toteutetaan organisaatio- ja
tuotantotapojen muutos perustuen vuonna 2020 laadittuun
laajaan selvitykseen.

Informatiiviset tunnusluvut TP 2019 TA 2020 TA 2021 TS 2022 TS 2023
Asiakastyytyvaisyys 3,7 3,9 3,9 3,9 4,0
Sairauspoissaolot tyopaivina /

HTV2 19,3 15 16 15 14
Ulkoiset toimintamenot € / asukas 818 860 898 904 915

TP 2019

Sitovat tunnusluvut

Henkilotyovuodet HTV2 2333

TA 2020
239

TA 2021
256

TS 2022

256

TS 2023

256

*Vuoden 2021 alusta Laitoshuolto (24 htv) siirtyy Perusturvapalveluista Konsernipalveluiden palvelualueelle.
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TUKIPALVELUT

1400 TUKIPALVELUT TP 2019 TA 2020 TA 2021 SV1 2022 SV2 2023
Tuloarviot ja maararahat

Toimintatulot ulkoiset 342 182 218 000 275 050 277 386 279 130
Toimintatulot sisdiset 3352325 4093 381 4216 964 4259 133 4301723
Toimintamenot ulkoiset -4 225 686 -4722 594 -4 877 347 -4 933 654 -5131 463
Toimintamenot sisdiset -214 604 -310 141 -433 299 -437 633 -442 011
Toimintakate yhteensa -745 783 -721 354 -818 632 -834 768 -992 621
Poistot ja arvonalentumiset 0 0 0 0 0
Tulos -745 783 -721 354 -818 632 -834 768 -992 621

Organisaatiokaavio 1.1.2021
Vastuuhenkil6: talousjohtaja Mikko Koskela

HR-palvelut

Strategian tavoite

Kestavat ratkaisut ja eko-
logiset teknologiat

Talouspalvelut

Strategian avainkeino

Otamme kayttoon ekologisesti
kestavia ratkaisuja

Hallintopalvelut

Mittari

Sahkoisten arkistojen laa-
jentaminen

Mittarin tavoitetaso
2021
+ 2 kpl uutta sahkaoista
arkistointikohdetta

Rohkeat uudet toiminta-
mallit

Uudistamme rohkeasti omaa
toimintaa

Titania tydaikapankin
kayttoonotto

Titania tydaikapankin
kayttoonoton piirissa on
50 % lisenssin piiriin
kuuluvista (lisensseja
514 kpl)

Rohkeat uudet toiminta-
mallit

Parannamme taloudellista te-
hokkuutta

Sahkaoisen allekirjoituksen
kayttoonotto

+ 3 kpl sdahkoisen allekir-
joituksen kayttokoh-
detta

Pirkanmaan paras yritys-
kunta

Teemme pienhankintoja lahi-
alueelta

Yhteistavoite Kaupunkike-
hityspalveluiden kanssa.
Mittarina hankintatilai-
suudet yrityksille.

2 tilaisuutta

Rohkeat uudet toiminta-
mallit

Otamme kayttoon vaihtoehtoi-
sia toimintamalleja

Turvallisuuskulttuurin ke-
hittdminen kaupunkiorga-
nisaatiossa.

Tavoitekuvaus tehty ja
suunnitelmalliset koulu-
tukset aloitettu.
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Tehtdva

Tukipalvelut tarjoavat kaupunkiorganisaatiolle seka
tarvittaessa tytaryhtidille palveluja, joiden tarve on
yhteinen. Naiden osalta on jarkevaa koota osaaminen
yhteen, jotta palvelualueet voivat keskittya omaan
ydintehtdvaansa. Tukipalvelut tarjoaa seuraavia tehtavia:
henkilostohallinto, taloushallinto, kaupunkitason viestinta,
ICT-palvelut, kaupungin demokraattisen paatdksenteon

Tulosalueen toiminnan painopisteet 2021

Hallintopalvelut

Asiakirjahallinnossa edistetadn asiakirjojen sahkoisen
sdilyttdmisen laajentamista asian- ja asiakirjahallinnan
jarjestelmaan, jossa asiakirjoja voidaan sailyttda pysyvasti
yksinomaan digitaalisessa muodossa. Tiedonhallintalain
taytantdonpanoa jatketaan asian- ja asiakirjahallinnan
osalta. Lisaksi pyritaan helpottamaan paatdksenteon
valmisteluprosessia tdydentamalla asianhallintajarjestelmaa
uudella valmistelijan kayttoliittymalla. Osana uudistusta
tarkastellaan ja kehitetaan paatoksenteon valmistelun
prosessia ja pyritdaan virtaviivaistamaan toimintatapoja.
Hallintopalvelut valmistelee kuntavaalien jarjestamista
seka valtuustokauden vaihtumiseen liittyvaa
paatoksentekoa ja muita jarjestelyja kuten uusien
luottamushenkiléiden perehdytysta.

Ns. whistleblower-direktiivi edellyttaa, etta kaupunki ottaa
vuoden 2021 loppuun mennessa kayttoon ilmoituskanavan,

Henkildstohallinto

Kehitdamme edelleen toimintaprosesseja yhteistyossa
kehyskuntien kanssa tiivistamalla yhteisty6ta ja
hyodyntamalla yhtenevaisia ohjeita. Vuoden 2021 aikana
on tarkoitus valmistella henkildsto- ja palkkahallinnon
jarjestelmien uudistaminen. Tavoitteena |6ytda muun
muassa henkildstdjohtamista ja suunnittelua tukeva ja
uudistava jarjestelma. Samassa yhteydessa selvitetadn
sahkaoisen allekirjoituksen kayttda tydsopimuksissa.
Selvitimme myos ICT- toimintamalleja, joita voidaan
hyodyntda hyvan johtamisen, esimiestyon ja
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valmistelu, asian- ja asiakirjanhallinta seka
pysakoéinninvalvonta.

Tukipalveluiden tavoitteena ovat joustavat ja
kustannustehokkaat palvelut. Lisdksi tavoitteena on tuottaa
laadukasta asiakaspalvelua ja hyvaa asiakaskokemusta
sisaisille asiakkaille.

joka mahdollistaa vaarinkaytosepailyn ilmoittamisen
anonyymisti. Hallintopalvelut valmistelee ilmoituskanavan
kayttéonoton ja siihen liittyvat toimintaprosessit. Osana
riskienhallintaohjelmiston kaytt66nottoa kehitetdaan
kokonaisvaltaisen riskienhallintaan liittyvia
toimintaprosesseja. Lisdksi kehitetdaan asiakaskyselyjen
ja laajempien kuntalaiskyselyjen toteuttamista
kuntalaisten osallistumisen edistamiseksi.

Kaynnistetaan tiedottajan ja palvelualueiden viestinnan
yhteyshenkildista muodostuvan viestintdverkoston
toiminta, jonka tavoitteena on parantaa ja yhtenaistaa
kaupungin viestintda. Viestintaa kehitetdan myos
tuottamalla kaytannon ohjeita sisaltava viestinnan kasikirja.
Parannetaan edelleen Nokiankaupunki.fi -verkkosivuston
saavutettavuutta ja kdytettavyytta.

tiedonjakamisen uudistamisessa ja kehittamisessa. Chat-
palvelun kdyttoonoton selvittaminen kytkeytyy tahan
kokonaisuuteen.

Tehostamme tydsuojeluntoiminnan riskienarviointia
hyodyntamalla sahkoisen riskienhallintaohjelmiston
riskienarviointi -osiota.

Arvioimme, miten voimme tehostaa palvelussuhdeasioiden
systemaattista kasittelyd ja edelleen kehittaa
palvelussuhdeprosesseja nykyista sujuvammaksi.
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ICT-palvelut

ICT palveluissa on uusien tydkalujen vakiinnuttamisen aika.
Vuonna 2020 otettiin nopealla aikataululla kdytt66n
Office365-tyokaluja, nyt on aika oppia hyddyntdamaan niita
paremmin. Tietohallinto tarjoaa koulutusta seka ohjeistusta
tyokalujen hyodyntdamiseen.

Monia kaupungin tietoteknisista palveluista voi kayttaa
mobiillaitteilla. Parannamme tietoturvaa naiden osalta
ottamalla kayttoon nykyaikaisen mobiililaitteiden
hallintatyokalun.

Talouspalvelut

Talouspalveluiden keskeinen tavoite vuodelle 2021 on
toimintaprosessien uudistaminen hyodyntaen yhteisia
prosesseja yli kuntarajojen seka tietojarjestelmien
uudistamisen valmistelu. Uudistusten yhteydessa

Keskeiset muutokset tulosalueen toiminnassa 2021

Talous- ja henkildstohallinnon ohjelmistojen ja
toimintatapojen uudistaminen etenee usean kunnan
yhteistyossd. Sopimuspohjaisen yhteistyon mahdollisina
sisaltdind nahdaan yhteinen jarjestelmahankinta,
jarjestelmakehitys seka henkilostévoimavarojen

hyoédyntaminen yli kuntarajojen. Yhteisena tavoitteena on
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Tampereen kaupunkiseudun infrastruktuurin kehittdminen
jatkuu tiiviind. Valmistelemme perustietotekniikan
palvelukokonaisuuden vaatimusmaarittelyt osana
seudulliseen kilpailutukseen valmistautumista. Vuonna
2021 kommunikaatiopalveluiden uuden toimittajan
palvelut ovat kaikilta osin kaytdssa.

Tietohallinto toimii aktiivisessa roolissa myds muiden
yksikoiden ICT kehitysprojekteissa kuten chat -palvelun
kayttdoonoton arvioinnissa ja mahdollisessa pilotoinnissa
osana HR prosessin sujuvoitamista ja kehittamista.

selvitetdan ja pyritadn ottamaan kayttoon
laskutusasiakkaille asiakasportaali. Lisdksi pyritaan
edistetdadn automatiikkaa ja asiakkaiden omatoimista
maksamiskulttuuria verkkokauppa-toiminnallisuuden
laajentamisella eri maksutapahtumiin.

yhdenmukaistaa talous- ja henkilostéhallinnon jarjestelmia
seka kaytanteita ja tutkia mahdollisuudet ylikunnallisiin
sijaisjarjestelyihin ja yhteisen kehittamisen resursointiin.
Jarjestelmien uudistuksessa arvioidaan viela erilaiset
vaihtoehdot ja etenemisaikataulu suhteessa sote-
uudistukseen.

Informatiiviset tunnusluvut TP 2019 TA 2020 TA 2021 SV 2022 SV 2023
Yhteiset tunnusluvut
Asiakastyytyvaisyys 3,9 4 4 4
Ulkoiset toimintamenot € / asukas 124 139 141 141 145
Henkilotyévuodet HTV2 38 39,4 35,2 35,2 35,2
Sairauspoissaolot tyopaiving / HTV2 6,0 8 8 8
Tulosaluekohtaiset tunnusluvut
Ve.rkkolaskUJen osuus kaikista myyntilas- 22,7 % 40% 50 % 539 56 %
kuista
Tietoteknisten ulkoistettujen palveluiden

A . 8,8 9 9 9
kayttajatyytyvaisyys, asteikko 1-10
Ku"nta 105 SUOSItt.('Eh"SIn l\!oklan kaupunkia 75% 75 9%
ty6nantajana ystavalleni
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6200 TILAPALVELUT

TP 2019

Tuloarviot ja maararahat

Toimintatulot ulkoiset

Toimintatulot sisdiset

Toimintamenot ulkoiset
Toimintamenot sisdiset
Toimintakate yhteensa
Poistot ja arvonalentumiset

Tulos

Organisaatiokaavio 1.1.2021

2 248 364
28 933 708
-23 357 567
-1741730
6 082 776
-7 419 190
-1336414

Vastuuhenkild: tilapalvelujohtaja Jari Lehtonen

TA 2020 TA 2021
2270 000 2417044
28 240 278 29475 641
-24 300000 -25979 222
-1900 704 -2070031
4309 574 3843432
-7 419 190 -7 419 190
-764 189 -1 814939

SV1 2022 SV2 2023
2438 233 2 459 567
29770 398 30 068 101
-26461938 -26 993 621
-2090 731 -2 111 637
3 655962 3422410
-7 419 190 -7 419 190
-2478 744 -3 057 544

Tilapalvelujen
suunnittelu

Strategian tavoite

Pirkanmaan paras yritys-
kunta

Strategian avainkeino

Olemme aktiivinen kumppani

Ateria- ja
siivouspalvelut

Mittari
Kumppanuussopimusten
maara

Mittarin tavoitetaso 2021

Ulkoa ostettavien rakentamis-
palveluiden kilpailuttaminen

Pirkanmaan paras yritys-
kunta

Teemme pienhankintoja lahi-
alueelta

Ostolaskuja kpl/€/L3hialue
(Pirkanmaa)

Informatiivinen, rakennetaan
seuranta

Kestavat ratkaisut ja eko-
logiset teknologiat

Otamme kayttoon ekologisesti
kestavia ratkaisuja

Ruoan kuljetuskertojen va-
hentdaminen, kemikaalien
vahentaminen

Ymparistokuormituksen va-
hentdminen

Kestavat ratkaisut ja eko-
logiset teknologiat

Otamme kayttoon ekologisesti
kestavia ratkaisuja

Kokonaisenergiankulutus-
MWh/m2/a,

Uusiutuvan energian tuotto
MWh/KokMWh/a
Ajoneuvokaluston vaihto
kaasu/sahkodvoimalla kulke-
vaan.

Kokonaisenergiankulutuksen
vahentaminen ja fossiilisilla
polttoaineilla tuotetun ener-
gian osuus laskeva (KETS), Hii-
lijalanjalki

Kaikki uudet henkil6ajoneuvot
vahapaastoisia

Rohkeat uudet toiminta-
mallit

Uudistamme rohkeasti omaa
toimintaa

Ateria- ja siivouspalvelui-
den organisaatio- ja tuo-
tantotapauudistus.

Valmistuskeittididen vahenta-
minen ja ruuan tuotannon
keskittaminen.

Rohkeat uudet toiminta-
mallit

Parannamme taloudellista te-
hokkuutta

Kustannussaasto €/a

Rakennusten automaatioval-
vonnankehittdminen ja siirto
oman henkildston valvontaan
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Parannamme taloudellista te-
hokkuutta

Rohkeat uudet toiminta-
mallit

Varikon toiminnanohjaus-
jarjestelman kayttéonotto

Kustannustehokkuuden ja seu-
rannan parantuminen

Ty0- ja tuntikirjaukset sahkoi-
siksi

Varauskalenterin kdytté6notto

Parannamme taloudellista te-
hokkuutta

Rohkeat uudet toiminta-
mallit

Sahkoisen kemikaalirekiste-
rin kdyttéonotto

Manuaalisesta rekisterista luo-
pumalla vapautetaan henkil6s-
ton tydpanosta muihin tehta-
viin.

Aktiivinen ja hyvinvoiva
nokialainen

Edistamme aktiivista, terveel-
listd eldamantapaa

Kouluruokailuun osallistu-
misen lisadminen: Kyselyt
ja asiakkaan osallistaminen
ruokalistan suunnitteluun

Mahdollistetaan kouluruokai-
luun positiivinen ”kaikki sy6”-
periaate

Tehtava

Tilapalvelut on konsernipalveluiden tulosalue, jonka tehta-
vana on vastata toimitilahallinnosta ja niihin liittyvista pal-
veluista sekd kaupungin omistamasta kiinteistbomaisuu-

desta, sen arvosta, tehokkaasta kaytosta ja kehittamisesta.

Tulosalueen toiminnan painopisteet 2021

Tilapalveluiden keskeinen toiminnan painopiste on
merkittavien uudis- ja korjausrakentamishankkeiden
toteuttaminen. Investointihankkeiden rakennuttamisen
laatuvalvontaan kiinnitetdan erityista huomiota. Vuonna
2020 hankittu investointihankkeiden seurantajarjestelma
otetaan tdysimittaisesti kayttoon ja sita kehitetaan
edelleen. Ateria- ja siivouspalveluissa toteutetaan
organisaatiomuutos perustuen vuonna 2020 laadittuun
laajaan selvitykseen. Perusturvan laitoshuollon
henkilokunta siirtyy ateria- ja siivouspalveluiden
tulosyksikk6on vuoden alusta. Organisaatiomuutokseen
liittyen toimeenpannaan sisaisia organisaatiomuutoksia,

Keskeiset muutokset tulosalueen toiminnassa 2021
Ateria- ja siivouspalveuiden organisaatio- ja

toimintatapamuutos. Perusturvan laitoshuollon siirtyminen
ateria- ja siivouspalveluihin. Uusien rakennushankkeiden
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Tilapalvelut tuottaa kiinteistohallinnon ja rakennuttamisen
palvelut, ateria- ja siivouspalvelut ja varikko- ja varastointi-
palvelut. Tavoitteena on tukea kaupunkiorganisaation toi-
mintaa jarjestamalla toimintaan sopivat tilat ja niihin liitty-
vat palvelut.

jotta monipalveluty6td voidaan hyddyntaa entista
enemman. Kehityshankkeeseen liittyy keittididen
muutostoita tavoitteena keskittdd enemman
ateriatuotantoa keskuskeittioon. Varikon
toiminnanohjausjarjestelman kdyttdoonottoa ja kehittamista
jatketaan. Valmistellaan sahkdautojen latauspistevalmiutta
tulevia vaatimuksia varten.

Kiinteistonhoitopalvelun asiakasyhteistyota ja laatua
parannetaan esimerkkina tiedottamisen toimintamallien
luominen mm. sahkdisten tyotilojen ja pikaviestimien
kaytto tiedotuskanavana kiinteist6asioissa. Kiinteistojen
olosuhdevalvontaa kehitetdan edelleen.

valmistuminen lisda yllapidettavaa pinta-alaa ateria- ja
siivouspalveluissa seka teknisessa yllapidossa.
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Informatiiviset tunnusluvut TP 2019 TA 2020 TA 2021 SV 2022 SV 2023

Yhteiset tunnusluvut

Asiakastyytyvaisyys 3,61 4,0 4,0 4,0 4,0

Ulkoiset toimintamenot € / asukas 688 714 749 755 763

Henkildtyévuodet HTV2 * 195,6 198,2 2193 2193 2193

Sairauspoissaolot tyopaiving / HTV2 22 16 16 16 16

Tulosaluekohtaiset tunnusluvut

Kiinteistojd/rakennuksia 66/137 66/159 66/157 66/157 66/158
" — Y]

Siivottava pinta ala,m /m /h 97340/190 100 081/191 123416 /175 | 119416 /185 121.;20 /

Ateriamaara, milj.kpl / € / kpl 1,9/2,7 1,81/2,90 1,82/2,90 1,75/2,90 1,75/2,90

Ty‘(.>.l.l|syys/.valmennusyk5|kon asiakkaat, 157 170 170 170 170

hl63/vuosi
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*Vuoden 2021 alusta Laitoshuolto (24 htv) siirtyy Perusturvapalveluista Konsernipalveluiden palvelualueelle.
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KAUPUNKIKEHITYSPALVELUT

25 KAUPUNKIKEHITYSPALVELUT TP 2019 TA 2020 TA 2021 SV1 2022 SV2 2023
Tuloarviot ja maararahat
Toimintatulot ulkoiset 7 733 788 11 518 500 10 409 610 10412 310 10 603 846
Toimintatulot sisdiset 537792 720 894 0 0 0
Toimintamenot ulkoiset -11843 157 -12840125 -11930962 -12292793 -11663727
Henkilostokulut -5219 440 -5 587 950 -5929 709 -5911 273 -5970 386
Palvelujen ostot -5013 018 -4 673 505 -4 452 933 -4 680 350 -4 378 707
Aineet, tarvikkeet ja tavarat -1687 178 -975 620 -1 015 220 -969 220 -536 081
Avustukset -1719 496 -1762 500 -1 913 000 -2 110 500 -2.080 290
Muut toimintakulut -266 824 -1 231550 -216 100 -213 450 -154 683
Toimintamenot sisdiset -1820199 -1 996 245 -2 353 447 -784 980 -2 400 749
Toimintakate yhteensa -5391776 -2596 976 -3874799 -4 257 463 -3460 630
Poistot ja arvonalentumiset -5823 636 -7 529 269 -7 050 569 -7 441 963 -8 053 628
Tulos -11215413  -10126245 -10925368 -11699426 -11514 258

Organisaatiokaavio 1.1.2021
Vastuuhenkilo: kaupunkikehitysjohtaja Mikko Nieminen

KAUPUNKIKEHITYSPALVELUT

Elinkeino- ja
tyollisyyspalvelut

Infrapalvelut

Tehtdva

Kaupunkikehityspalveluiden tehtdvana on vahvistaa Nokian
kaupungin elinvoimaa ja kilpailukykya. Tavoitteena on
saada Nokialle uusia yrityksia sekd mahdollistaa nykyisille
yrityksille hyvat toimintaedellytykset liiketoiminnan kehitty-
miselle seka lisata tyopaikkojen tarjontaa ja tydvoiman saa-
tavuutta. Palvelualueen tehtdvana on myos laadukkaan
asuinympadriston ja yritysalueiden rakentaminen ja yllapito.
Lisdksi palvelualue hoitaa kokonaisvaltaisesti maapolitiikkaa
turvaten kaupungin tarkoituksenmukaisen
yhdyskuntarakenteen kasvuedellytykset seka turvallisen,
toimivan ja viihtyisdn ymparistén syntymismahdollisuudet.
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Rakennusvalvonta ja

Maankaytto L .
ymparistonsuojelu

Tehtaviin kuuluvat myos rakennusvalvonnan ja -
lupapalvelun seka ymparistdosuojelun tehtavat.

Palvelualueen tehtaviin kuuluu myés kaupungin elinvoimaa
ja kilpailukykya tukeva markkinointiviestinta. Kaupunkikehi-
tyspalveluiden ja sen tulosalueiden markkinointiviestintaa
koordinoidaan matriisimallilla palvelualueen hallinnosta.
Markkinointiviestinndssa tehdaan tiivista yhteistyota myos
kaupungin muiden yksikéiden kanssa. Markkinoinnin tavoit-
teena on parantaa Nokian asemaa kilpailussa asukkaista,
yrityksistd, investoinneista ja matkailijoista seka vaikuttaa
Nokian kaupungin bréandimielikuvaan.
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Edellisten lisdksi kaupunkikehityspalvelut koordinoi ja kehit-
tda kaupungin joukkoliikennepalveluita. Joukkoliikenteen

Palvelualueen toiminnan painopisteet 2021

Kaupunkikehityspalvelut toteuttaa osaltaan kaupunkistrate-
giaa kaikilla tulosalueillaan. Toimintaa ohjaavat strategiset
tavoitteet seka karkihankkeiden toteuttaminen. Kaikki stra-
tegiassa madritellyt karkihankkeet - El3va ja elinvoimainen
keskusta, Rantojen kaupunki, Uudet yritysalueet ja kasvu-
yrittdjyys seka Sujuvan ja nopean joukkoliikenteen kehitta-
minen - kuuluvat olennaisesti kaupunkikehityspalveluiden
toimintaan.

Vdestonkasvun painopistealueet ovat Harjuniityssa ja
keskustan alueella. Keskustassa painotukset ovat
asemanseudun kehittamisessa ja ydinkeskustan alueella.
Kaavoituksessa keskeisia hankkeita ovat Rantojen kaupunki
— strategiatavoitteeseen liittyvien hankkeiden Sahanranta,
Sataman alue, Pitkdniemen ja Edenin alueen
asemakaavojen laatiminen, alueen
tdydennysrakentaminen, rantareittien suunnittelu,
lilkennejarjestelyt alueella seka haitta-ainepitoisten maiden
puhdistaminen.

Asemanseudun kehittdmista jatketaan asemakaavatyon
kdynnistamisellad laaditun hankesuunnitelman pohjalta.
Viinikanniemen tonttien markkinointi kdynnistetaan ja
Harjuniityssa jatketaan pientalotonttien myyntia ja
vuokrausta. Lisdksi kaupunki kdynnistad asemanseudun
kehittdmishankkeen suunnittelutydon MAL4-sopimuksen
mukaisesti. Myds Harjuniityn ja Siuron seisakkeiden
maankdytdn suunnittelua edistetdan kaavoitustyon
jatkamisella.

Kunnallistekniikan toteutuksessa vuoden 2021 toiminnan
keskeisind painopisteina ovat keskusta-alueen infran
rakentaminen ja saneeraukset seka kunnallistekninen
rakentaminen Harjuniityssa sekd Tanhuankadun ja
Rounionkadun ja Poutuntien kaava-alueilla. Myds
Kolmenkulman ja ECO3-elueen infrarakentaminen jatkuu.

Yritysten kanssa jatketaan aktiivista yhteistyota. Yksittdinen
keskeinen tapahtuma vuoden aikana on Messut Nokialla
2021, jossa kaupunki on merkittavalla panoksella mukana.
Kaupunki toimii myds muulla tavoin aktiivisessa
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osalta tehdaan tiivistd yhteistyota seka kaupungin eri yksi-
koiden etta Tampereen seudun joukkoliikenteen kanssa.

yhteisty6ssa yritysten ja yrittdjien kanssa. Myos
yrittdjyyskasvatusta ja oppilaistoyhteisty6ta jatketaan.
Matkailun kehittamista tehdaan aktiivisella
verkostoyhteistyolla yrittdjien kanssa seka panostamalla
Visit Nokia -sivuston brandin tunnettavuuden lisdamiseen
edelleen. Vuoden 2021 tydllisyyspalveluiden toiminnan
painopisteina ovat tyollisyyden kuntakokeilun
kdaynnistaminen ja nuorten tyollisyyden edistaminen.
Tyollisyyden kuntakokeilun kdynnistyminen mahdollistaa
tyollisyyspalveluiden painopisteen kohdentamisen
erityisesti alle 30 vuotiaiden nuorten tyottémyyden
ennaltaehkaisemiseen.

Rakennusvalvonnassa lupaviranomais- ja valvontatehtavien
lisaksi keskeinen painopistealue on kaupungin
rakennusjarjestyksen uudistamistyon saattaminen loppuun.
Myds RAKI-projektia jatketaan. Projektissa tarkastetaan
kaupungin alueen kiinteist6ja ja yllapidetdaan rakennus- ja
kiinteistorekisterin tietoja. Hankkeen tarkoituksena on
korjata myos kiinteistoverotietoja ajan tasalle tasapuolisen
ja oikeellisen kiinteistoverotuksen mahdollistamiseksi.

Ympadristonsuojelussa tavanomaisten lupa- ja valvonta-
asioiden lisdksi keskeinen ja yksikkoda tyollistava osa-alue on
kiviainesten louhintaan ja murskaukseen liittyvat lupa- ja
valvonta-asiat, muut lupa- ja valvonta-asiat seka
ympdriston tilan seuranta ja vesistoja koskevat
kunnostushankkeet.

Joukkoliikenteen kehittdamisessa valtion osarahoittamaa
Koulukuljetusten laatua ja joukkoliikenteeseen joustavuutta
—hanketta jatketaan ja vuoden 2021 aikana tehddan Nokian
keskustavisio 2030 mukaisesti kaupungin sisdisen
joukkoliikenteen edellytysten ja toteutusmahdollisuuksien
kartoitus. Palvelualue toteuttaa aiempaan tapaan myoés
suunnitelmallista kaupungin elinvoimaa ja kilpailukykya
tulevaa markkinointia aktiivisesti. Tahan kuuluvat mm.
asuin- ja yritystonttimarkkinointi, matkailumarkkinointi ja
elinkeinomarkkinointi sekd ECO3-alueen ja -konseptin
markkinointi.



Nokian kaupunki Talousarvio 2021

Keskeiset muutokset palvelualueella 2021

Palvelualueen keskeisimmat muutokset liittyvat
tyollisyyskokeilun kaynnistdmiseen ja sen tuomiin
toiminnallisiin muutoksiin. Tyodllisyyden kuntakokeiluja
ohjaa lainsdadanto, jonka pohjalta tyéllisyyden edistdmisen
vastuu ja siihen liittyva toimivalta ty6llisyyskokeiluissa
siirretddn osittain TE-toimistoilta kokeilussa mukana olevien
kuntien tehtavaksi. Kokeilulaissa tullaan saatamaan
maaraaikaisesta kokeilusta, jonka aikana kunnat jarjestavat
julkisesta tyovoima- ja yrityspalvelusta annetussa laissa
(916/2012) tarkoitettuja palveluja. Kokeilualueelle tullaan
siirtamaan kokeilun ajaksi tyollisyytta edistavien

henkil6asiakkaan palvelujen neuvonta, ohjaus- ja
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palvelutehtavat, erdiden harkinnanvaraisten etuuksien
myontamista koskevat tehtavat seka eraiden
tyévoimapoliittisten lausuntojen antaminen
Kansanelakelaitokselle ja tyéttomyyskassoille.

Tyollisyyspalveluissa v. 2021 kaynnistyvan kokeilun
toimintamalli perustuu Idhipalvelumalliin, jossa kokeilun
kohderyhman henkil6asiakkaille tarjotaan henkilokohtaista,
yksil6llista ja palvelutarpeen mukaista palvelua
OMAvalmentaja — mallin mukaisesti. Osa Pirkanmaan
kuntakokeilun kohderyhman palveluista jarjestetaan
keskitetysti, jolloin palvelutuotannon kokonaisvastuu ao.
asiakaskohderyhman osalta on Tampereen kaupungilla.

Informatiiviset tunnusluvut TP 2019 TA 2020 TA 2021 TS 2022 TS 2023
Asiakastyytyvaisyys 3,78 3,8 3,8 3,8 3,9
Sairauspoissaolot tyopaiving / HTV2 18,2 7,2 10,5 10,5 8
Ulkoiset toimintamenot € / asukas 349 377 344 351 329

TP 2019

Sitovat tunnusluvut

108,3 104

Henkilotyovuodet HTV2

TA 2020

TA 2021 TS 2022 TS 2023

109 109 109
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ELINKEINO- JA TYOLLISYYSPALVELUT

1500 ELINKEINO- JA TYOLLISYYSPALV.
Tuloarviot ja maararahat
Toimintatulot ulkoiset
Toimintatulot sisdiset

Toimintamenot ulkoiset
Toimintamenot sisaiset
Toimintakate yhteensa

Poistot ja arvonalentumiset

Tulos

Organisaatiokaavio 1.1.2021

Vastuuhenkil6: elinkeinojohtaja

Strategian tavoite
Aktiivinen ja hyvinvoiva
nokialainen

ELINKEINO- JA
TYOLLISYYSPALVELUT

Elinkeinopalvelut

Strategian avainkeino

Kannustamme kouluttautu-
maan ja tyollistymaan

Tyollisyyspalvelut

Mittari

Ty6ttdmien maara

TP 2019 TA 2020 TA 2021 SV1 2022 SV2 2023
510033 419 500 467 110 467 110 471781

0 0 0 0 0
-3323793 -3 654 888 -3 942 508 -4113 841 -4184 671
-223 232 -225 805 -269 827 -272 525 -275 249
-3 036993 -3461193 -3745 225 -3 919 256 -3988 139
0 0 0 0 0

-3 036993 -3461193 -3 745 225 -3 919 256 -3 988 139

Mittarin tavoitetaso 2021

Pirkanmaan aluetta keskimaa-
raisesti alempi tyottomyysaste

Aktiivinen ja hyvinvoiva
nokialainen

Kannustamme kouluttautu-
maan ja tyollistymaan

Alle 30 -vuotiaiden tyotto-
mien maara

Vuosikeskiarvo alle 400

Kasvua mahdollistava kau-
punkirakenne ja liikenne-
verkko

Avaamme uusia, monipuolisia
asuin- ja yritysalueita

Kaupungin luovuttamien
yritystonttien maara

10 kpl

Kasvua mahdollistava kau-
punkirakenne ja liikenne-
verkko

Tiivistamme keskustaa

Keskustan eldvoittaminen

Toritapahtumia ja muita kes-
kustatapahtumia 15 kpl

Pirkanmaan paras yritys-
kunta

Edistimme Eco3-yritysaluetta

Uudet kiertotalousyrityk-
set ja vahabhiilisen kierto-
talouden innovaatio/tek-
nologia investoinnit alu-

eelle

Kolme uutta sijoittunutta toimi-
jaa ja 20 uutta tyopaikkaa alu-
eelle

Pirkanmaan paras yritys-
kunta

Tuemme pienten ja keskisuur-
ten yritysten kasvua

Yrittajille jarjestetyt kou-
lutus- ja verkostoitumisti-
laisuudet

Vahintdan 12 jarjestettya tilai-
suutta
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Pirkanmaan paras yritys-
kunta

Olemme aktiivinen kumppani

Elinkeino- ja tyollisyys-
palveluiden sekd am-

matillisen koulutuksen
kumppanuustoimi-joi-
den yhteisvierailut yri-

Vahintaan 40 vierailua pk-yri-
tyksissa

tyksissa
Pirk - Vrittaivvek K
Irkanmaan paras yritys Olemme aktiivinen kumppani ”.tta.!yy.s asvatuksen 15 nuorten kesayritysta
kunta edistdminen

Pirkanmaan paras yritys-
kunta

Teemme pienhankintoja Idhi-
alueelta

Hankintainfojen jarjesta-
minen yrittdjille ja pk-yri-
tyksille

Kaksi kaupungin jarjestamaa
hankintoihin liittyvaa tilaisuutta
vuoden aikana

Pirkanmaan paras yritys-
kunta

Tuemme pienten ja keskisuur-
ten yritysten kasvua

Matkailun kehittaminen

Visit Nokia —verkkosivuston
vuotuinen kavijamaara kasvaa

edellisvuodesta

Tehtava

Elinkeinopalveluiden tehtavana on osana kaupunkikehitys-
palveluita kehittaa elinkeinoeldaman toimintaedellytyksia
alueella ja sita kautta vahvistaa kaupungin elinvoimaa. Elin-
keinopalvelut tuottaa neuvonta- ja kehittamispalveluita
seka alkaville etta toimiville yrityksille. Elinkeinopalvelut
markkinoi ja myy Kolmenkulman alueen tontteja ja vastaa
sijoittumispalveluiden tarjonnasta myos toimitilapuolella.
Elinkeinopalvelut osallistuu myos aktiivisesti Kolmenkulman
ja ECO3-alueen, Nokian keskustan ja matkailun kehittami-
seen.

Alkavien yritysten neuvontapalvelu tuotetaan yhteisty6ssa
Ensimetrin kanssa. Business Tampereen kanssa yhteistyolla

Tulosalueen toiminnan painopisteet 2021

Elinkeinopalveluissa panostetaan Kolmenkulman yritysalu-
een tonttien aktiiviseen markkinointiin ja myyntiin. Alueen
infran toteuttaminen tuo lisda tonttivarantoa seka kiertota-
loustoimijoille ettd muulle yritystoiminnalle alueella. Yritta-
jien ja yritysten kanssa jatketaan aktiivista yhteistyota. Mer-
kittavin yksittdinen yhteistydhanke vuoden aikana on Mes-
sut Nokialla 2021 -tapahtuma, jossa kaupunki on vahvalla
panoksella mukana. Lisdksi kaupunki toteuttaa yhdessa yri-
tysten kanssa vuoden aikana useita koulutus- ja verkostoi-
tumistapahtumia. My®6s yritysvierailuja lisataan.

Elinkeinopalveluissa jatketaan myds yrittajyyskasvatus-
tyota, jota tehddan hyvassa yhteistydssa oppilaitosten
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tuotetaan erityisesti kasvavien ja kansainvalistyvien yritys-
ten palveluita sekd muita seudullisia yrityspalveluita. Maa-
seutuhallinnon palvelut tuotetaan yhteistydsopimuksella
Lempaalan kunnan kanssa. Osaavan tyévoiman saata-
vuutta alueella pyritdan vahvistamaan aktiivisella yhteis-
tyolla Tredun ja alueen muiden oppilaitosten kanssa.

Tyollisyyspalveluiden tehtdavana on tyollisyyden edistami-
nen ja osaavan tyovoiman saatavuuden turvaaminen. Tyol-
lisyyspalvelut tuottavat lakisdateisia tyollistymista edistavia
palveluita, joiden tavoitteena on vahvistaa ja edistaa tyot-
toémien tyonhakijoiden tyollistymisedellytyksia mm. mah-
dollistamalla asiakkaiden osaamisen tunnistaminen ja kehit-
tadminen palvelujen aikana.

kanssa. Nuorten tyoelamakokemuksia seka kesayritysten
perustamista tuetaan myods vuoden 2021 aikana kesa-
tyoseteleilld. Strategian karkihankkeena olevaa keskustan
kehittymista tuetaan elinkeinopalveluiden toimesta tapah-
tumatoiminnan jarjestamisella ja tulemisella. Painopistealu-
eena on edelleen myds toimitilojen kdyttéasteen nostami-
nen ja Pirkkalaistorin toiminnan elavéittdminen seka kes-
kustavision asteittainen toteuttaminen. Matkailun kehitta-
mista jatketaan aktiivisella verkostoyhteistyolla yrittdjien
kanssa seka panostamalla Visit Nokia -sivuston brandin tun-
nettavuuden lisédmiseen edelleen.

Vuoden 2021 tydllisyyspalveluiden toiminnan painopisteina
ovat tyollisyyden kuntakokeilun kdynnistdminen ja nuorten
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tyollisyyden edistdaminen. Tydllisyyden kuntakokeilun
kdynnistyminen mahdollistaa tyollisyyspalveluiden
painopisteen kohdentamisen erityisesti alle 30 vuotiaiden
nuorten tyottdomyyden ennaltaehkdisemiseen.

Kokeilu kdynnistyy 1.1.2021 ja jatkuu 30.6.2023 saakka,
mikali lakiehdotus tyollisyyden edistamisen kuntakokeilusta
hyvaksytaan eduskunnassa. Tyollisyyskokeilujen tavoitteena
on nykyista tehokkaammin edistaa tyottémien
tyonhakijoiden tyollistymista ja koulutukseen ohjautumista
ja tuoda uusia ratkaisuja osaavan tydvoiman saatavuuteen.
Kokeiluissa kehitetdaan tyonhakijoille tarjottavia

Keskeiset muutokset tulosalueen toiminnassa 2021

Tulosalueen vuoden 2021 keskeisimmat muutokset liittyvat
tyollisyyden kuntakokeilujen kaynnistymiseen. Tyollisyyden
kuntakokeiluihin ohjautuu kokeilualueilla ne ty6ttomat ja
ty6voimapalveluissa olevat tydnhakijat, jotka eivat ole
oikeutettuja ansiopadivarahaan. Lisdksi kohderyhmaan
kuuluvat kaikki alle 30-vuotiaat tydnhakijat ja kaikki
maahanmuuttajat, jotka ovat joko tyottdmana tai
tyévoimapalveluissa hanke-alueiden TE-toimistoissa.

Tyollisyyden kuntakokeiluja ohjaa lainsadadanto, jonka
pohjalta tyollisyyden edistamisen vastuu ja siihen
liittyva toimivalta tyollisyyskokeiluissa siirretdan
osittain TE-toimistoilta kokeilussa mukana olevien
kuntien tehtdvaksi. Kokeilulaissa tullaan saatamaan
maaraaikaisesta kokeilusta, jonka aikana kunnat
jarjestavat julkisesta tyévoima- ja yrityspalvelusta
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tyollistymista tukevia palveluja ja palvelumalleja, joiden
avulla voidaan nykyistd paremmin tunnistaa ja ratkaista
asiakkaiden yksilolliset palvelutarpeet, tyollistymisen esteet
seka osaamisen kehittamistarpeet.

Tyollisyyspalveluiden hallinnoiman ESR —rahoitteisen
Ohjauksella eteenpain - hankkeen tavoitteena on
ennaltaehkaista paikkakunnan nuorten tyottémyytta ja
edistdaa nuorten sijoittumista tydmarkkinoille. Ohjauksella
eteenpadin -hanke keskittyy toisella asteella opiskeleviin
nuoriin, jotka tarvitsevat tukea opintojen
loppuunsaattamisessa ja tyoelamaan siirtymisessa.

annetussa laissa (916/2012) tarkoitettuja palveluja.
Kokeilualueelle tullaan siirtdmaan kokeilun ajaksi
tyollisyytta edistavien henkildasiakkaan palvelujen
neuvonta, ohjaus- ja palvelutehtavat, erdiden
harkinnanvaraisten etuuksien myéntamista koskevat
tehtavat seka erdiden tyévoimapoliittisten lausuntojen
antaminen Kansanelakelaitokselle ja tyottomyyskassoille.

Tyollisyyspalveluissa v. 2021 kadynnistyvan kokeilun
toimintamalli perustuu ldhipalvelumalliin, jossa kokeilun
kohderyhman henkildasiakkaille tarjotaan henkilékohtaista,
yksil6llista ja palvelutarpeen mukaista palvelua
OMAvalmentaja — mallin mukaisesti. Osa Pirkanmaan
kuntakokeilun kohderyhman palveluista jarjestetdan
keskitetysti, jolloin palvelutuotannon kokonaisvastuu ao.
asiakaskohderyhman osalta on Tampereen kaupungilla.
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Informatiiviset tunnusluvut TP 2019 TA 2020 TA 2021 SV 2022 SV 2023
Yhteiset tunnusluvut

Asiakastyytyvéisyys® 49 55 55 55 55
Ulkoiset toimintamenot € / asukas 98 107 114 117 118
Henkildotyovuodet HTV2 22,9 14,5 16 16 16
Sairauspoissaolot tyopaiving / HTV2 17 6,0 6,0 6,0 6,0
Tulosaluekohtaiset tunnusluvut

Yritystonttien luovutukset/kpl 12 15 10 12 14
Aloittaneiden yritysten maara 176 150 130 130 140
Tyo6ttdmyysaste 9,7% 7% 9% 8% 7%
,:I;?;) -vuotiaiden nuorten tyottomien i 550 400 350 300

) NPS (Seudullinen asiakaskokemukseen perustuva mittari asteikko -100/100)
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INFRAPALVELUT

6300 INFRAPALVELUT TP 2019 TA 2020 TA 2021 SV1 2022 SV2 2023
Tuloarviot ja maararahat

Toimintatulot ulkoiset 1349 841 2220 000 1618 000 1610 700 1629 020
Toimintatulot sisdiset 505 726 720 894 0 0 0
Toimintamenot ulkoiset -5025 410 -4 300 000 -4 037 801 -4 136 762 -3377 322
Toimintamenot sisdiset -1348 773 -1473 150 -1 759 846 -1777 444 -1795 219
Toimintakate yhteensa -4 518 616 -2 832 256 -4 179 647 -4 303 506 -3543 521
Poistot ja arvonalentumiset -5 815 456 -5 815 456 -5 815 456 -5 815 456 -5 815 456
Tulos -10334 071 -10360602 -11229478 -11744878 -11596 677

Organisaatiokaavio 1.1.2021

Vastuuhenkilo: Infrapalveluiden johtaja

Kunnallistekninen

Strategian tavoite

Kasvua mahdollistava kau-
punkirakenne ja liikenne-
verkko

INFRAPALVELUT

suunnittelu

Strategian avainkeino

Avaamme uusia, monipuo-
lisia asuin- ja yritysalueita

Kunnossapito ja
rakentaminen

Mittari
Kunnallistekninen valmius
kaupungin omien uusienpien-
talotonttien luovutukseen

Puisto- ja liikunta-
alueiden yllapito

Mittarin tavoitetaso 2021
60 luovutusvalmista
tonttia vuoden 2021 ai-
kana

Kasvua mahdollistava kau-
punkirakenne ja liikenne-
verkko

Avaamme uusia, monipuo-
lisia asuin- ja yritysalueita

Kunnallistekninen valmius uu-
den yritystonttimaan luovu-
tukseen

15 ha luovutusvalmista
tonttimaata vuoden 2021
aikana

Kasvua mahdollistava kau-
punkirakenne ja liikenne-
verkko

Kehitdmme ranta-alueita

Rantareittien kunnostaminen
ja kehittaminen

Kunnostettua rantareittia
1200 m vuoden 2021 ai-
kana

Kestavat ratkaisut ja eko-
logiset teknologiat

Otamme kayttoon ekologi-
sesti kestavia ratkaisuja

Elohopea sekéd suurpainenat-
rium valaisimien vaihtaminen
led-valaisimiin katuvalaistuk-
sessa

Vaihdettuja valaisimia 150
kpl

Energian sdast6 11,5 kw/h
ko. valaisimilta.
Takaisinmaksuaika n. 8-9
vuotta.

Kestavat ratkaisut ja eko-
logiset teknologiat

Edistdmme asukkaiden liik-
kumista joukkoliikenteella

Sisdisen joukkoliikenteen ja -
liikennejarjestelman edellytys-
ten kartoitus

Kartoitus valmis vuoden
2021 aikana

Rohkeat uudet toiminta-
mallit

Parannamme taloudellista
tehokkuutta

Infrapalveluiden kalustohan-
kintojen kustannushyodyn ja
kaluston kayton tehostaminen
koko yksikdn tyokaytossa

Ajokaluston kalenteriva-
rausmalli kdyttoon vuoden
2021 aikana
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Parannamme taloudellista
tehokkuutta

Rohkeat uudet toiminta-
mallit

Kunnallistekniikan rakenta-
miskohteiden tehokas/nopea
valmistuminen

Kohteiden lapimenoaika
huomioitu sekd urakkaso-
pimuksissa ettda omien
tyokohteiden toteutuk-
sessa ja/tai tarjouksia pyy-
detty "tavanmukaisen”
valmistumisnopeuden li-
saksi nopeutetulla aika-
taululla, jolloin saadaan
vertailutietoa ajan vaiku-
tuksesta kokonaiskustan-
nuksiin

Parannamme taloudellista
tehokkuutta

Rohkeat uudet toiminta-
mallit

Infrapalveluiden ulkoisena
palveluna ostettavan pienura-
koinnin ja konekaluston kay-
ton tehostaminen

Kaluston kayton laskutus,
kaluston kdyton seuranta-
jarjestelman kehittaminen

Tehtdva

Infrapalveluiden tehtdavana on asuin- ja
tyopaikkaympariston yllapito ja rakentaminen.
Infrapalvelut-tulosalueen vastuulle kuuluvat yleisten
alueiden kunnossapito, rakentaminen, suunnittelu ja
rakennuttaminen seka yleisten alueiden yllapidosta
vastaaminen. Yleisten alueiden kunnossapidon osa-alueita
ovat katujen, puistojen, ulkoliikunta-alueiden,
puistometsien, leikkipaikkojen sekd metsien hoitaminen.
Kaupunki kehittyy ja laajentuu, mika tuo mukanaan
yllapidettavien alueiden laajentumisen. Yllapidettavien
alueiden laajentuminen aiheuttaa haasteen resurssien
riittavyydelle yllapito- ja kunnostustehtavissa tulevilla
talousarviokausilla. Korjausvelan lisdéantyminen monien
vuosien aikana on kasvanut kaupungin infraomaisuuden
osalta. Korjausvelan pienentdamiseksi on aiempien vuosien
aikana pystytty investoimaan merkittavasti. Nama
investoinnit ovat hidastaneet korjausvelan kasvua.
Vuosittain olisi kuitenkin jatkettava saneerausinvestointeja,
jotta korjausvelan maara ei lahtisi merkittavaan kasvuun.
Tulosalueen tehtdvana on jatkaa yllapitoon kaytettavien
resurssien tehokasta kdytt6a ja toimintamallien jatkuvaa
kehittamista.
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Rakentamisen osalta infrapalvelut vastaa hankkeiden
eteenpdin viemisestd toteutuksen osalta. Infrapalvelut
rakennuttaa ja rakentaa omajohtoisesti kunnallistekniikkaa.
Rakentamisessa otetaan huomioon kaupungin
kehittyminen seka asunto- etta yritysalueiden osalta.
Rakentamisessa kiinnitetdan huomiota viihtyisan ja
turvallisen ympariston luomiseen. Toteutettavissa
hankkeissa otetaan huomioon liikkuminen ja
lilkenneturvallisuus, jotka ovat tarkea osa viihtyisaa
kaupunkiymparistoa.

Infrapalvelut vastaa kunnossapidon laatutasosta yleisilla
alueilla ja alueiden kehittdmisesta. Toiminnan vastuualue
on laaja ja monin tavoin nakyva kuntalaisille.
Liikennealueiden osalta liikkumisen turvaaminen vuoden
ajasta riippumatta, liikunta-alueiden kunnossapito eri
toimijoita varten seka puisto- ja leikkialueiden
turvallisuudesta vastaaminen ovat infrapalveluiden
keskeisia tehtaviad. Tehtaviin kuuluu myds monia muita osa-
alueita kuten hulevesijarjestelman toiminnasta ja
patoturvallisuudesta vastaaminen, viranomaistehtavat seka
palvelujentarjoajan vastuut yleisilld alueilla. Palvelua
tuotetaan seka kaupungin omalla kunnossapitokalustolla
ettd ostopalveluina yksityisilta toimijoilta.
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Tulosalueen toiminnan painopisteet 2021

Infrapalveluiden toiminnan keskeinen tehtadva on viihtyisén
asuin- ja tyopaikkaympariston rakentaminen ja yllapito.
Asuinalueiden uuden kunnallisteknisen tuotannon osalta
painopisteet vuonna 2021 ovat Harjuniityn seka
Tanhuankadun kaava-alueen toteutuksessa. Myos
Viinikanniemen kunnallistekniikan toteutukseen seka
Poutuntien uuden kaava-alueen rakentamisen edellytyksiin
panostetaan. Yritysalueiden osalta painopiste
investointiohjelman mukaisesti on katuverkon
rakentamisen jatkaminen Kolmenkulman alueelle
tavoitteena noin 15 hehtaaria uutta luovutusvalmista
tonttimaata. Asemanseudun ja matkakeskusalueen
suunnittelua jatketaan yhteistydssa maankayton
suunnittelun kanssa. MAL4- sopimuksen mukaista
suunnittelutyota aloitetaan aseman seudun kehittamisen
osalta valtion kanssa.

Yleisten alueiden kunnossapitotehtdvia tehdaan seka
kaupungin omalla henkildstolla etta ostopalveluina
yrityksiltda. Uusien katujen ja yleisten alueiden maaran
lisddntyminen tuo haastetta palvelutason yllapitamiseksi
nykyisilla resursseilla. Tama edellyttda toimintatapojen
kehittamistd edelleen seka tarvittaessa kohteiden

Keskeiset muutokset tulosalueen toiminnassa 2021

Tulosalueen toiminnassa ei keskeisida muutoksia vuoden
2021 aikana.

Taloussuunnitelma 2021 - 2023

kunnossapidon priorisointia. Vuoden aikana infrapalveluissa
tavoitteena on kehittdad kunnossapitokaluston kayttoa koko
yksikon tyokaytossa. Talla saavutetaan seka toiminallista
synergiaa etta taloudellista tehokkuutta toiminnassa.

Liikenneverkostojen kehittdminen yhdessa toimivan
joukkoliikenteen kanssa parantaa sujuvaa liikkkumista
kaupungin alueella. Infrapalveluiden tulosalueelta
toteutettava keskeinen painopistealue on sisdisen
joukkoliikenteen ja —liikennejarjestelman edellytysten
kartoituksen tekeminen. Kartoituksella edistetdan Nokian
keskustavisio 2030 mukaista visiota ja tavoitetta kehittaa
Nokian keskustan saavutettavuutta joukkoliikenteelta
keskustan ulkopuolelta sekd ydinkeskustan sisdisen
lilkennGinnin parantamista.

Infraomaisuuden hallinnan kehittamista jatketaan vuoden
2021 aikana ja vuoden 2020 syksyn aikana kayttoon otettu
Lupapiste.fi palvelun kdytto vakiinnutetaan osaksi
infrapalveluiden lupakasittelya.

Kaupunki luo toimintamallia pienten liikunta- ja
leikkipaikkojen toteuttamiseen yhteistydssa 3. sektorin ja
yritysten kanssa siten, etta kaupungin osuus on
nykyistd/tavanomaista rajatumpi ko. kohteissa.

Informatiiviset tunnusluvut TP 2019 TA 2020 TA 2021 SV 2022 SV 2023
Yhteiset tunnusluvut
Asiakastyytyvaisyys 3,2 3,5 3,5 3,5 3,6
Ulkoiset toimintamenot € / asukas 148 126 116 118 95
Henkilotydvuodet HTV2 50,9 52,7 55,8 55,8 55,8
Sairauspoissaolot tyopaivinad / HTV2 21,3 10 10 10 10
Tulosaluekohtaiset tunnusluvut
Katujen kunnossapitokustannus €/km 6 340 6314 6300 6300 6300
Katuvalaistuksen energian kustannus €/valaisin 40,10 42,70 41,5 41 41
Ulkoilureittien kunnossapitokustannus €/km 400 930 950 950 950
Rakennettujen viheralueiden kunnossapito €/ha - - 1450 1460 1460
Avoimien viheralueiden kunnossapito €/ha - - 350 360 360
Puistometsien kunnossapito€/ha - - 250 260 260
Luistinratojen hoitokustannus, €/kpl 3192 4930 4900 4 800 4800
Nurmikenttien hoito, €/kentta 16 480 16 818 16 960 17 100 17 100
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6400 MAANKAYTTO

Tuloarviot ja maararahat

Toimintatulot ulkoiset
Toimintatulot sisdiset

Toimintamenot ulkoiset
Toimintamenot sisdiset
Toimintakate yhteensa

Poistot ja arvonalentumiset

Tulos

Organisaatiokaavio 1.1.2021
Vastuuhenkil6: maankayttéjohtaja Kari Stenlund

Strategian tavoite
Aktiivinen ja hyvin-

TP 2019 TA 2020 TA 2021 SV1 2022 SV2 2023
5146 229 8175500 7 626 000 7 641 000 7 802 610
18 128 0 0 0 0
-1515734 -2 647 586 -1700 091 -1776 059 -1 799 896
-164 401 -197 939 -227 876 -230 154 -232 455
3484 222 5329975 5698 033 5634787 5770 259
-7 027 -7 027 -7 027 -7 027 -7 027
3477 195 5329975 5698 033 5634787 5770 259

MAANKAYTTO

Strategian avainkeino
Kannustamme osallis-

Kaupunkimittaus

Mittari

Kuntalaisten osallistaminen

Mittarin tavoitetaso 2021

Merkittavien kaavojen yleisotilai-

kenneverkko

asuin- ja yritysalueita

kasvu

voiva tumaan ja . e e .. .

N asuinympadriston kehittamisessa suudet (3 kpl) ja tyopajat (3 kpl
nokialainen harrastamaan ymp (3 kpl) ja tybpajat (3 kpl)
Kasvua mahdollistava Avaamme uusia, moni- | Asuinalueiden kaavoitus Uusia kaavoitettuja pientalotont-
kaupunkirakenne ja lii- | puolisia ja asuntopotentiaalin teja 35 kpl ja rivitalotontteja 5

kpl.

Kasvua mahdollistava
kaupunkirakenne ja lii-
kenneverkko

Avaamme uusia, moni-
puolisia
asuin- ja yritysalueita

Uusien tyopaikka-alueiden
kaavoitus

Strategisen yleiskaavaan
luonnosvaihe (12/21)

Kasvua mahdollistava
kaupunkirakenne ja lii-
kenneverkko

Tiivistamme keskustaa

Nokian keskustavychykkeen kehittami-
nen (ydinkeskusta, asemanseutu ja
Yrittdjankadun alue)

Keskustan asukasluvun lisdantyminen

Toteutunut asuntotuotanto
Keskustavyohykkeelld (31 500 k-
m2, 12/21)

Kasvua mahdollistava
kaupunkirakenne ja lii-
kenneverkko

Rakennamme aseman-
seutuja

Asemanseudun ja matkakeskuksen
alueen kokonaissuunnitelman mukais-
ten tavoitteiden toteuttaminen kaavoi-
tuksella

Lahijunaseisakkeiden suunnittelun
edistdminen (Harjuniitty ja Siuro)

Toteutuksen kannalta keskeisim-
pien asemakaavan muutoksien
edistdminen, muutokset vireilld
(3/21).

Harjuniityn seisakkeen osayleis-
kaavan eteenpdin vieminen
(12/21)
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Kasvua mahdollistava
kaupunkirakenne ja lii-
kenneverkko

Kehitdamme ranta-alu-

Rantareittien ja alueiden
kehittdminen ja hyddyntdminen ase-
eita makaavoissa ja puistosuunnitelmissa
yhdessa infran kanssa

Rantareittien ja alueiden
kehittdminen ja hyédyntaminen
asemakaavoissa

ja puistosuunnitelmissa

(12/21)

Edistamme asukkaiden
liikkkumista joukkolii-
kenteella

Kestavat ratkaisut ja
ekologiset teknologiat

Tiivistamalla ja rakentaminen keskite-
taan joukkoliikenne yhteyksien varrelle

Kasvanut kerrosnelio-maara (35
000 k-m2, 12/21) joukkoliikenne
yhteyksien varrella (arviointi ka-
vely- ja pyorailyvyohykkeilld)

Rohkeat uudet toimin- | Uudistamme rohkeasti

Maankayton kokonaisjarjestelman uu-

Maankayton toiminnanohjausjar-
jestelman Kilpailutus, kayttoon-
oton suunnittelu (12/21) seka

tamallit omaa toimintaa distaminen kartta-aineiston avoimen rajapin-
nan avaamisen valmistelu
(12/21)
Tehtdva

Maankaytto- ja rakennuslain mukaan kunnan on
huolehdittava alueiden kayton suunnittelusta,
rakentamisen ohjauksesta ja valvonnasta alueellaan seka
maapolitiikan harjoittamisesta. Kunnalla tulee olla
kdytettdvissdaan tehtaviin riittavat voimavarat ja
asiantuntemus. Kunnassa, jonka asukasluku on yli 6000,
tulee olla kaavoittaja, jolla on kunnan kaavoitustehtavien
hoidon edellyttama patevyys.

Kunnan tulee huolehtia tarpeellisesta yleiskaavan
laatimisesta ja sen pitdmisesta ajan tasalla. Asemakaava on
laadittava ja pidettava ajan tasalla sita mukaa kuin kunnan
kehitys ja maankadyton tarve sita edellyttaa. Maankayton
ohjaustarvetta arvioitaessa on otettava huomioon
erityisesti asuntotuotannon tarve ja elinkeinoelaman
toimivan kilpailun edistaminen. Kunnan tulee seurata
asemakaavojen ajanmukaisuutta ja tarvittaessa ryhtya
toimenpiteisiin vanhentuneiden asemakaavojen
uudistamiseksi.

Tulosalueen toiminnan painopisteet 2021

Vdestonkasvun painopistealueet ovat Harjuniitty ja
keskusta. Keskustan painopisteita ovat asemanseudun
kehittdminen ja ydinkeskusta. Rantojen kaupunki —
strategiatavoitteeseen liittyvien hankkeiden Sahanranta,
Sataman alue, Pitkdniemen ja Edenin alueen
asemakaavojen laatiminen, alueen
tdydennysrakentaminen, rantareittien suunnittelu,
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Kunta voi erityisestd hakemuksesta myontad poikkeamisen
maankdytto- ja rakennuslaissa saddetysta tai sen nojalla
annetusta rakentamista tai muuta toimenpidetta
koskevasta saannoksestd, maadrayksesta tai muusta
rajoituksesta.

Maankayton tulosalueen tavoitteena on hoitaa
kokonaisvaltaisesti maapolitiikkaa turvaten kaupungin
tarkoituksenmukaisen yhdyskuntarakenteen
kasvuedellytykset seka turvallisen, toimivan ja viihtyisan
ympadriston syntymismahdollisuudet.

Tulosalueen tehtaviin kuuluvat yleiskaavoitus,
asemakaavoitus, maanhankinta ja -luovutus,
maanvuokraus, maankayttésopimusten laadinta,
rakentamista koskevien suunnittelutarveratkaisujen ja
poikkeamislupien valmistelu, kiinteistonmuodostus,
kiinteistorekisterinpito asemakaava-alueilla,
paikkatietopalvelut ja maastomittaustoiminta.

lilkennejarjestelyt alueella seka haitta-ainepitoisten maiden
puhdistaminen.

Asemanseudun ja matkakeskuksen asemakaavojen
kdynnistaminen vahvistuneen hankesuunnitelman pohjalta.
Viinikanniemen tonttien markkinoinnin kaynnistaminen.
Harjuniityssa jatketaan pientalotonttien myyntia ja
vuokrausta.
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Strategisen yleiskaavan selvitystdita ja kuntalaisten
osallistamista jatketaan, tavoitteena rakennemallit seka
kaavan luonnosvaiheen kuuleminen.

Lahijunaseisake selvityksen pohjalta jatketaan Harjuniityn ja
Siuron seisakkeiden maankaytollista edistamista
yleiskaavoilla ja asemakaavoilla.

Kolmenkulman kehittamista jatketaan elinkeinoelaman
kehitystarpeiden mukaan. Uusien yritystonttien ja

Keskeiset muutokset tulosalueen toiminnassa 2021

Tulosalueen toimintaan ei ole tulossa keskeisid muutoksia
vuoden 2021 aikana.

Taloussuunnitelma 2021 - 2023

yritysalueiden kehittdmista tehostetaan maankayton
suunnittelulla ja kaavoituksen toteuttamisella.

Aktiivista maanhankintaa jatketaan kaupungin
laajentumissuunnilla ja keskustan rakennemuutosalueilla.
Kartta- ja kaavatietokantaa yllapidetdan ajantasaisena.

Maankayton kokonaisjarjestelman ja toiminnanohjausjar-
jestelman kilpailutus, kdayttéonoton suunnittelu seka kayt-
toonoton vaiheittainen kdynnistaminen.

TP 2019

Informatiiviset tunnusluvut

TA 2020 TA 2021 SV 2022 SV 2023

Yhteiset tunnusluvut

Asiakastyytyvaisyys 4,0 3,8 3,8 4 4
Ulkoiset toimintamenot € / asukas 45 78 49 51 51
Henkilotyovuodet HTV2 19,41 21 21 21 21
Sairauspoissaolot tyopaivinag / HTV2 14,6 7 7 7 7
Tulosaluekohtaiset tunnusluvut

Tonttien rekisterdinti/kpl 53 50 100 100 100
Tonttien luovutukset/kpl 40 60 60 60 60
Rakennuspaikkojen merkintoja 252 200 250 250 250
Sijaintikatselmuksia 334 250 300 300 300
Suunnittelutarve- ja poikkeamispdatokset 8+27 20+ 30 15+ 25 15425 15425
Asemakaava-alue 3305 3500 3600 3620 3650

+ 201 ha ranta-asemakaavaa v. TP2019
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RAKENNUSVALVONTA JA YMPARISTONSUOJELU

7200 RAKENNUSVALVONTA JA YMPARISTO TP 2019 TA 2020 TA 2021 SV1 2022 SV2 2023
Tuloarviot ja maararahat

Toimintatulot ulkoiset 725 950 703 500 698 500 693 500 700 435
Toimintatulot sisdiset 13938 0 0 0 0
Toimintamenot ulkoiset -711797 -747 565 -756 811 -766 174 -775 221
Toimintamenot sisdiset -60 857 -68 825 -72 070 -72 791 -73 519
Toimintakate yhteensa -32765 -112 890 -130 381 -145 465 -148 305
Poistot ja arvonalentumiset 0 0 0 0 0
Tulos -32765 -112 890 -130 381 -145 465 -148 305

Organisaatiokaavio 1.1.2021
Vastuuhenkil6: johtava rakennustarkastaja Petri Maki

RAKENNUSVALVONTA JA
YMPARISTONSUOJELUPALVELUT

Rakennusvalvonta Ymparistonsuojelu

Mittarin tavoitetaso

Strategian tavoite Strategian avainkeino Mittari 2021
Aktiivinen ja hyvinvoiva Edistimme nokialaisten oma- Ympadristokasvatusviikon T

. . . e 1700 osallistujaa
nokialainen ehtoista toimintaa osallistujamaara

Ajantasainen ja tasapuoli-

Rohkeat uudet toiminta- Uudistamme rohkeasti omaa nen rakentamisen ohjeis- | Rakennusjarjestys uudis-
mallit toimintaa tus: Paivitetty rakennus- tettu
jarjestys

Liikkumisen vahentami-
sestd (etatyo, etakoulu-

Kestavat ratkaisut ja eko- | Otamme kaytt6on ekologisesti tus, etipalaverit ym.) joh- | 1200 kg CO2

logiset teknologiat kestavia ratkaisuja
& & y tuva CO2-paastdjen va-
hentdaminen tulosalueella
. . . Reagointiaika hakemuk-
Pirkanmaan paras yritys- Palvelemme yrityksia tehok- . g . . . s
. . siin, ilmoituksiin ja muihin | 3 tyopaivaa
kunta kaasti ja nopeasti

yhteydenottoihin
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Tehtdva

Rakennusvalvonnan tehtdvana on edistdaa hyvaa
rakennustapaa ja valvoa rakennustoimintaa kunnassa siten
kuin maankaytto- ja rakennuslaissa on saddetty ja maaratty.

Tulosalueen toiminnan painopisteet 2021

Rakennusvalvonta

Rakennusvalvonnan lakisdateisia tehtavia on nakyvimpina
rakennus-, toimenpide-, purkamis- ja maisematy6lupien
kasittely, rakennusty®n viranomaisvalvonta,
rakennusvalvonnan arkistopalvelut seka rakentajien
neuvonta. Rakennusvalvonta myos osaltaan valvoo
rakennusten ja rakennetun ympariston kunnossapitoa,
luvatonta rakentamista ja mm. ulkovarastointia. Nama
maankaytto- ja rakennuslaissa maaratyt tehtavat vievat
pddosan kaytettavissa olevasta tyoajasta ja ovat
luonnollisesti toiminnan tarkeinta painopistealuetta.
Lakisdateisten tehtaviensa liséksi rakennusvalvonnan
tehtaviin kuuluu mm. asiakaspalvelu kaikkiin rakentamiseen
liittyvissa asioissa seka tulkinta, neuvonta ja ohjeistus eri
maarayksista rakentamisessa.

Ympdristonsuojelu

Suunnitelmakaudella ymparistonsuojeluyksikkda tulee
edelleen tyollistamaan erityisesti kiviainesten louhintaan ja
murskaukseen liittyvat lupa- ja valvonta-asiat, muut lupa- ja
valvonta-asiat sekd ympariston tilan seuranta ja vesistoja
koskevat kunnostushankkeet. Ymparistokasvatus- ja
kouluyhteistyota jatketaan seka kehitetdan menetelmia
kuntalaisten osallistamiseen kestdvan kehityksen ja
kiertotalouden toimijoiksi.

Nokian kaupunki hakeutui 2019 hiilineutraalien kuntien
verkostoon muiden kaupunkiseudun kuntien tavoin.
Talousarviovuonna jatketaan kaupungin ilmastotiekartan
laadintaa ja aloitetaan sen toimeenpano.

Nokian kaupunki on mukana raakkujen eli
jokihelmisimpukan suojeluun tahtaavan LIFE-hankkeen
valmistelussa. Hankkeen vetovastuu on Pirkanmaan ELY-
keskuksella ja Jyvaskylan yliopistolla. Kaupunki jatkaa
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Ymparistonsuojeluyksikdn tehtavat tulevat myds suoraan
lainsdadannosta - padosin ympadristénsuojelu-, jate- ja
vesilaista seka kuntien ymparistohallintolaista. Tavoitteena
on omalta osaltaan vaikuttaa, ettd Nokian ympariston tila

pysyy hyvana.

Yksi tarkeimmista tehtdvista on kaupungin
rakennusjarjestyksen uusiminen, jonka tyon toteuttamiseen
tullaan etsimaan riittavid resursseja vuoden 2021 aikana.
Hanke on ollut pitkaan vireilld, mutta paatokseen asti
prosessia ei toistaiseksi ole saatu.

Rakennusvalvonta jatkaa myds maaraaikaisten
projektityontekijoiden avulla RAKI-projektia (rakennus ja
kiinteistd), mikali kaupunki osoittaa edelleen hankkeelle
resursseja. Projektissa tarkastetaan kaupungin alueen
kiinteistoja ja yllapidetdaan rakennus- ja kiinteistorekisterin
tietoja. Hankkeen tarkoituksena on korjata myos
kiinteistoverotietoja ajan tasalle tasapuolisen ja oikeellisen
kiinteistéverotuksen mahdollistamiseksi.

mukana KVVY:n organisoimassa VIRTA-hankkeessa, joka
keskittyy lohikalapitoisten virtavesien kunnostukseen.
Hankkeeseen sopivia virtavesid on Nokialla useita.

Luonnonsuojelussa tarkeimmat tehtavat liittyvat luonnon
monimuotoisuusohjelman toimeenpanoon. Lisdksi
tyollistavat luonnon virkistyskayton edistaminen seka
luontoselvitykset.

Talousarviossa on kolmen edellisen vuoden tavoin esitetty
yhdessa kaavoituksen kanssa maardaikaista
luontokartoittajaa. Lisdksi on esitetty yhta
korkeakouluharjoittelijaa avustamaan
viranomaistehtavissa, jossa lainsdadannén muutosten
johdosta lisddntyneet valvonta- ja luvitustehtdvat seka
lisddntyneet hallinnolliset tehtavat ovat aiheuttaneet
resurssipulaa.
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Keskeiset muutokset tulosalueen toiminnassa 2021

Ei keskeisia muutoksia tulosalueen toiminnassa.

Informatiiviset tunnusluvut TP 2019 TA 2020 TA 2021 SV 2022 SV 2023
Yhteiset tunnusluvut

Asiakastyytyvaisyys 4,15 4,0 4,3 4,3 4,3
Ulkoiset toimintamenot € / asukas 21 22 22 22 22
Henkil6tyovuodet HTV2 11,2 11,4 11,4 12,2 12,5
Sairauspoissaolot tyopaiving / HTV2 16,53 1,5 1,5 1,5 1,5
Tulosaluekohtaiset tunnusluvut

Myonnetyt MRL:n mukaiset luvat (kpl) 430 440 450 450 450
MRL:n mukaiset katselmukset (kpl) 1262 1000 1000 1000 1000
MRL:n mukaisten lupien kasittelyaika 32 27 27 27 27
(vrk)

Y.mpa.r.l.sto.nsu01elut0|m|alan luvat ja re- 11 3 3 3 3
kisterdinnit (kpl)

Ymparistonsuojelutoimialan maksulliset

tarkastukset (kpl) 20 17 17 17 17
Ympadristonsuojelutoimialan muut tarkas- 105 100 100 100 100

tukset (kpl)
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PERUSTURVAPALVELUT

30 PERUSTURVAPALVELUT TP 2019 TA 2020 TA 2021 SV1 2022 SV2 2023
Tuloarviot ja maararahat
Toimintatulot ulkoiset 9714 059 9011671 9640 672 9416 512 9520109
Toimintatulot sisdiset 1227514 1133680 159 324 160917 162 527
Toimintamenot ulkoiset -99 975765 -101658 263 -102398519 -105017908 -106 982 036
Henkilostokulut -32759042 -33938153 -34102794 -34441557 -34794156
Palvelujen ostot -60564 205 -60969404 -62682392 -64880722 -66378344
Aineet, tarvikkeet ja tavarat -2 832 650 -2 856 829 -2612 220 -2 662 741 -2 715991
Avustukset -3220873 -3357 600 -2 405 392 -2 429 683 -2478 277
Muut toimintakulut -598 994 -536 277 -595 721 -603 205 -615 268
Toimintamenot sisdiset -8 659 204 -8 058 035 -7 806 760 -7 884 826 -7 963 667
Toimintakate yhteensa 97693396 -99570947 -100405284 -103325305 -105263067
Poistot ja arvonalentumiset -45 020 -35 497 -20910 -5435 -83 333
Tulos -97738417 -99606444 -100426 194 -103 330740 -105 346400

Organisaatiokaavio 1.1.2021
Vastuuhenkil6: perusturvajohtaja

PERUSTURVAPALVELUT

Terveyspalvelut

Tehtdva

Perhepalvelut

Ikdihmisten

palvelut

Vammaispalvelut

Perusturvapalveluiden tehtavana on tuottaa omana tai os-
topalveluina kaupungin asukkaiden tarpeiden mukaiset so-
siaali- ja terveydenhuollon palvelut toimintaa ohjaavien la-

Palvelualueen toiminnan painopisteet 2021

Palvelutuotannon painopisteina ovat asiakkaita osallistava,
ennaltaehkaisevat, terveytta ja hyvinvointia edistavat seka
arjessa parjaamista tukevat toimintamallit, ennakoiva ote
huomioiden.
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kien maarittamalla tasolla. Palveluita toteutetaan valtakun-
nallisten ja kunnan strategisten tavoitteiden mukaan asia-
kaslahtoisesti, oikea aikaisesti ja kokonaistaloudellisesti
niin, ettd asiakkaan kuuleminen ja laadultaan hyva palvelu
toteutuu kaikissa tilanteissa.

Toiminnan ldhtokohtana on riittdvat henkilostéresurssit,
jotta palveluiden saatavuus, lakisdateiset
toimintaedellytykset seka asiakas- ja potilasturvallisuus
voidaan taata palvelutuotannossa. Taloussuunnitelmassa
on huomioitu lainsdddannolliset muutokset (1.10.2020)
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ikdihmisten palveluiden henkiléstémitoituksessa. Muilta
osin kuntalaisten palvelutarpeeseen vastaamiseen pyritdan
toimintamalleja ja tydnjakoa uudistamalla seka
perhepalveluita vahvistamalla painopisteend matalan
kynnyksen palvelut.

Palvelutuotantoa uudistetaan kaupungin strategisten
tavoitteiden mm. rohkeat uudet toimintamallit mukaisesti
yhteistydssa Pirkanmaan muiden kuntien kanssa.
Muutoksen tueksi perusturvassa osallistutaan sosiaali- ja
terveysministerion 100 % rahoittamaan PirSOTE-
hankkeeseen, jolle rahoittaja on asettanut tavoitteiksi: 1)
saatavuuden parantaminen, oikea-aikasuus ja jatkuvuus, 2)
ennaltaehkaisy ja ennakointi, 3) laatu ja vaikuttavuus, 4)
monialaisuus ja yhteentoimivuus, 5) kustannusten nousun
hillinta. Téaman lisaksi jatketaan vuoden 2020 aikana
aloitettu LEAN-menetelman hyédyntaminen
palveluprosessien uudistamisessa niin tulosalueiden sisalla
kuin tulosalueiden valillakin. Erityinen huomio on
terveyspalveluiden ja ikdihmisten palveluiden valinen
sujuvuus.

Digipalveluita kehitetdan edellen vakiinnuttamalla
OmaOlon kayttoa ja kehittamalla videovalitteista palvelua

Keskeiset muutokset palvelualueella 2021

Toiminta muutoksia toteutetaan tulosalueiden suunnitel-
mien mukaisesti, joskin merkittavana hidasteena on palve-
luntuotannon vdistétiloihin hajautettu toiminta, joka hei-
kentda kustannustehokkaan toiminnan kehittamisen.

Kokonaisuudessaan kehittdmisen kohteena on poikkihallin-
nolliset palvelupolut ja sitd kautta oikea tydnjako ammatti-
laisten valilla, huomioiden henkildston osaaminen. Lisdksi

75

Taloussuunnitelma 2021 - 2023

kaikilla tulosalueilla. Lakisdateisten velvoitteiden mukaisesti
sosiaalipalveluissa edetdan palveluluokituksen
kehittamisessa yhteistydssa Tampereen ja kehyskuntien
kanssa ja valmistaudutaan sosiaalipalveluiden liittymista
kanta-arkistoon. Tata digikokonaisuutta viedaan eteenpdin
Pirkanmaan yhteisen STM:n osin rahoittaman KOMAS-
hankkeen turvin.

Sosiaali- ja terveyspalveluiden tuotannossa henkildst6 on
tarkein voimavara. Heidan osaamistaan ja
tyohyvinvointiaan tuetaan koulutuksin, hyvalla
esimiestyolla ja oikealla tydnjaolla. Yhteistyossa
tyoterveyshuollon ja Kevan kanssa pyritddn 6ytdamaan
uusia ratkaisuja sairauspoissaolojen vahentamiseksi ja
tyourien jatkamiseksi.

Peruspalveluiden toiminnan haasteena on eri kiinteist6ihin
hajautettu toiminta. Uuden hyvinvointikeskuksen hankkeen
eteneminen tukee palvelutuotannon uudistamista niin, etta
kiinteiston valmistuttua kaupungissa on
hyvinvointikeskukseen sijoittuvien palveluiden osalta
kustannustehokkaat kuntalaisten palvelutarvetta vastaavat
palvelut.

vahvistetaan perhepalveluiden toimintaa, joka uudistetaan
perheiden varhaisen puuttumisen ja matalan kynnyksen
palveluita.

Laitonhuollon osalta toimintaa kehitetdan ja organisoidaan
syksyllda 2020 tehdyn arvioinnin tavoitteiden mukaisesti.
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Informatiiviset tunnusluvut TP 2019 TA 2020 TA 2021 TS 2022 TS 2023
Asiakastyytyvaisyys 4,52 >4,2 >4,2 >4,2 >4,2
Sairauspoissaolot ty6paiving /

17,5
HTV?2 12 15 14 12
Ulkoiset toimintamenot € / asu- 2945 2986 2951 2996 3022

kas

Sitovat tunnusluvut

TP 2019

TA 2020

TA 2021

TS 2022

TS 2023

Henkilotyovuodet HTV2

676,9

666

663*

670

683

*Vuoden 2021 alusta Laitoshuolto (24 htv) siirtyy Perusturvapalveluista Konsernipalveluiden palvelualueelle.
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TERVEYSPALVELUT

3000 TERVEYSPALVELUT
Tuloarviot ja maararahat
Toimintatulot ulkoiset
Toimintatulot sisdiset

Toimintamenot ulkoiset
Toimintamenot sisdiset
Toimintakate yhteensa
Poistot ja arvonalentumiset
Tulos

Talousarvio 2021

TP 2019

3244749
1061

-59 142 724
-4 074 429
-59 971 343
-29 512

-60 000 855

TA 2020 TA 2021
2710433 2934 609

0 0
-59247698 -58 761 859
-3 381 368 -3 100 290
-59918 633  -58 927 540
-29 512 -29 512
-59918 633  -58 927 540

Taloussuunnitelma 2021 - 2023

SV1 2022 SV2 2023
2892737 2926 144

0 0
-60572695  -61 849 810
-3 131 296 -3 162 609
-60 811 254  -62 086 275
-29 512 -29 512

-60 811 254  -62 169 608

Organisaatiokaavio 1.1.2021

Vastuuhenkilo: terveyspalveluiden johtaja Minna Luoto

TERVEYSPALVELUT

Suun
Vastaanotto-
o terveyden-
toiminta
huolto

Strategian tavoite

Strategian avainkeino

Mittari

Mielenterveys ja . Kuntoutus- Terveyskeskus- [l Erikoissairaan
Tukipalvelut : .
paihdepalvelut palvelut sairaala -hoito

‘ Mittarin tavoitetaso 2021

Aktiivinen ja hyvin-
voiva nokialainen

Edistamme aktiivista, ter-
veellistd elaméantapaa

Lisataan tietoisuutta terveelli-
sen elamantavan merkityksesta
terveydelle ja tuetaan sen nou-
dattamista

Eldmantapaohjausta jarjestetaan
avoimena ryhmatoimintana

Aktiivinen ja hyvin-
voiva nokialainen

Tuemme omaa vastuunkan-
toa hyvinvoinnista ja yhtei-
sollisyydesta

Suuntima-arvioinnilla omahoi-
toasiakkaiksi todettujen asiak-
kaiden hyvinvoinnin omatoi-

mista yllapitamista edistetddn

Eri potilasryhmia opastetaan
omatoimiseen terveydentilan
tarkkailuun ryhmakoulutuksilla

Aktiivinen ja hyvin-
voiva nokialainen

Kannustamme osallistu-
maan ja harrastamaan

Ohjaamme asiakkaita aktiivi-
sesti kaupungin liikuntapalvelui-
den ja kolmannen sektorin toi-
mijoiden liikuntapalveluiden pa-
riin

Tyontekijoille on tehty helppo-
kayttoinen liikuntapalveluiden
hakemisto

Rohkeat uudet toimin-
tamallit

Uudistamme rohkeasti
omaa toimintaa

Pirsote-hankkeen eteneminen

Vuodelle 2021 asetetut hankkeen
tavoitteet ovat toteutuneen

Rohkeat uudet toimin-
tamallit

Otamme kayttoon vaihtoeh-
toisia toimintamalleja

Palvelusetelilld tuotetaan suun
terveydenhuollon palveluita
aiempaa laajemmin

Palvelusetelisaantokirja on laa-
dittu, palvelusetelituottajien-
maara on kasvanut ja palvelu-
seteleiden laajennus on otettu
kayttoon
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Tehtdva

Terveyspalveluiden tulosalueen tehtavana on jarjestaa sen
vastuulle annetut perusterveydenhuollon ja erikoissairaan-
hoidon palvelut vaikuttavasti ja tehokkaasti. Tavoitteena

Tulosalueen toiminnan painopisteet 2021

Painopisteena tulee olemaan perusterveydenhuollon vah-
vistaminen Pirsote —hankkeen kautta. Hankkeessa jatketaan
vastaanottopalveluiden uudistuksen jalkauttamista kiinnit-
tden erityista huomiota digitaalisten palveluiden, perusta-
son mielenterveys- ja paihdepalveluiden seka fysiotera-
peuttien suoravastaanoton kehittamiseen. Suun tervey-

Keskeiset muutokset tulosalueen toiminnassa 2021

Kolmen maaraaikaisen sairaanhoitajan tydpanoksella
mahdollistetaan vastaanottopalveluiden
hoitajavastaanottoja ns. asiantuntijahoitaja —mallilla.
Tavoitteena on vuosikontrollien tapaisten tehtavien siirto
|adkareilta sairaanhoitajille, jolla varaudutaan tulevaan
lakimuutokseen hoitotakuusta. Suun terveydenhuollossa
palvelusetelillad tuotettavien palveluiden maaraa
kasvatetaan merkittavasti vaihtoehtona
henkilostolisayksille. Suun terveydenhuollon palvelujen
kysynnan ennustetaan kasvavan merkittavasti uuden

Taloussuunnitelma 2021 - 2023

on tukea asiakkaiden kykya huolehtia omasta hyvinvoinnis-
taan ja yllapitda hyvaa toimintakykya. Omaa palvelutuotan-
toa taydennetdan laadukkailla ostopalveluilla seka Pirkan-
maan sairaanhoitopiiristd, etta yksityisilta palveluntuotta-
jilta kustannustehokkaasti.

denhuollossa painopisteena on hoidon saatavuuden paran-
taminen ja digitaalisten palveluiden luominen. Mielenter-
veys- ja paihdepalveluissa vakiinnutetaan asumispalvelu-
koordinaattori —toiminta. Terveyskeskussairaalan hoitojak-
sojen lyhentdaminen ja kotisairaalatoiminnan kehittaminen
ovat sairaalatoiminnan painopisteita. Erikoissairaanhoidon
osalta painopisteena on Pirkanmaan sairaanhoitopiirin ul-
kopuolelta hankittavien palveluiden kayton liséaminen.

asiakasmaksulain myota. Myos oikomishoidon saatavuuden
saattaminen valtakunnallisten kiireettéman hoidon
kriteereiden edellyttamalle tasolle nakyy talousarviossa
kulujen kasvuna. Terveyskeskussairaalan paikkamaaraa
pienennetdan viidelld, jolloin hoitajamitoitus saadaan
nostettua 0,68:sta 0,75-0,79:een. Kotisairaalassa
pilotoidaan iltavuorojen hoitajaresurssin nostoa yhdesta
hoitajasta kahteen, jolloin aiempaa vaativampia potilaita
voidaan hoitaa kotisairaalassa terveyskeskussairaalan
sijaan. Talld varaudutaan tulevaan sairaalapaikkojen

vahennykseen.

Informatiiviset tunnusluvut TP 2019

TA2020

TA 2021 SV 2022 SV 2023

Yhteiset tunnusluvut

Asiakastyytyvaisyys 4,15 4,35 4,35 4,35 4,35
Ulkoiset toimintamenot € / asukas 1742 1740 1693 1728 1747
Henkilotyévuodet HTV2 223,9 220,4 217,8 220 220
Sairauspoissaolot tyopaivinad / HTV2 15,1 12 12 12 12
Tulosaluekohtaiset tunnusluvut

Pe.ru.sterveydenhuollon vastaanotto- 156 . 195,§8 204,83 205 205
toiminta €/asukas 1) (sis.ensiapu)

Suun terveydenhuolto €/asukas 52,0 62,69 93,71 94 94
Erikoissairaanhoito €/asukas 2) 1171 1040 1054 1055 1055
Terveyf!«efkussalraalan keskimaaraiset 9,6 80 8,0 70 70
hoitopaivat

Vastaanottotoiminnan peittavyys 58 60 58 58 58
Suun terveydenhuollon peittavyys 40 38 38 38 38

1)  Vuoden 2020 TA virheellinen luku
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PERHEPALVELUT

3100 PERHEPALVELUT TP 2019 TA 2020 TA 2021 SV1 2022 SV2 2023
Tuloarviot ja maararahat

Toimintatulot ulkoiset 907 629 771 205 736 300 747 750 757 588
Toimintatulot sisdiset 0 0 0 0 0
Toimintamenot ulkoiset -9 206 434 -9493217 -10012027 -10152883 -10308 204
Toimintamenot sisdiset -887 562 -828 069 -692 457 -699 378 -706 369
Toimintakate yhteensa -9 186 367 -9 550 081 -9968 184 -10104511 -10256985
Poistot ja arvonalentumiset 0 0 0 0 0
Tulos -9 186 367 -9 550 081 -9968 184 -10104511 -10256985

Organisaatiokaavio 1.1.2021
Vastuuhenkild: sosiaalityon johtaja Erja Kovalainen

PERHEPALVELUT

Lapsiperheiden
sosiaalihuoltolain
mukaiset palvelut ja
lastensuojelun avo- ja
laitoshuolto

Perhekeskus seka
koulukuraattorit ja -
psykologit

Neuvola-, koulu- ja
opiskelija-
terveydenhuolto

Tyoikaisten
sosiaalipalvelut

Strategian avainkeino Mittari Mittarin tavoitetaso 2021

Strategian tavoite

Edistdamme nokialaisten
omaehtoista toimintaa

Aktiivinen ja hyvin-

. L Toiminnan vakiintuminen
voiva nokialainen

Asiakasraatitoiminta

Kelan tarjoamaan amma-
tilliseen kuntoutukseen
ohjaamisen tehostami-
nen/asiakasmaéara
Toiminta kdynnistetaan
asteittain kevaasta 2021
Iahtien
Moniammatillisesti toteu-
Moniammatillisesti toteutettujen | tettujen palvelutarpeen
palvelutarpeen arviointien arviointien maara, suu-
rempi kuin v. 2020

Toimintakyvyn arviointi 16—-29-
vuotiailla, NEET-nuorilla Kelan
suosituksen mukaisesti

Edistdamme aktiivista, ter-
veellistd elaméantapaa

Aktiivinen ja hyvin-
voiva nokialainen

Nuorten uuden, matalan kynnyk-
sen palvelun aloittaminen

Uudistamme rohkeasti

Rohkeat uudet toi- -
omaa toimintaa

mintamallit

Rohkeat uudet toi-
mintamallit

Otamme kayttoon vaihto-
ehtoisia toimintamalleja
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Otamme kayttoon
vaihtoehtoisia toimin-
tamalleja

Rohkeat uudet
toimintamallit

minen

Ennaltaehkaisevien, uusien vaikutta-
vien toimintamallien kdyttdonotta-
minen yhdessa alkuopetuksen kanssa
erityisend painopisteena neuropsyki-
atrista tukea tarvitsevien alkuopetuk-
sen oppilaiden tuen tarpeisiin vastaa-

Pilottina suunnitellaan ja ko-
keillaan koulun ja lapsiperhei-
den sosiaalipalveluiden yh-
teista mallia neuropsykiatrista
tukea tarvitsevien oppilaiden
tukemiseksi seka koulussa
ettd vapaa-aikana. Toiminta
kaynnistyy elokuussa 2021

Otamme kayttoon
vaihtoehtoisia toimin-
tamalleja

Rohkeat uudet
toimintamallit

Perhepolku -ryhmaneuvolatoiminnan
kdynnistaminen 6 kk ikdisten vauva-
perheille yhdessa MLL:n, seurakun-
nan ja varhaiskasvatuksen kanssa

Uudenlaisen ryhmaneuvola-
toiminnan kadynnistaminen

Parannamme taloudel-
lista tehokkuutta

Rohkeat uudet
toimintamallit

Painopiste siirtyy raskaimmista pal-
veluista kevyempiin palveluihin

Kiireellisten sijoitusten maa-
ran kasvun taittuminen /vahe-
neminen

Tehtava

Perhepalveluiden tulosalueen tehtavana on edistaa kunta-
laisten terveyttd, sosiaalista hyvinvointia ja osallisuutta.
Perhepalveluiden tulosalue sisaltaa neuvola-, koulu- ja opis-
keluterveydenhuollon, perhekeskuspalvelut (neuvola-, per-
heneuvola-, nuorisotiimi- ja puheterapiapalvelut), kouluku-
raattoreiden ja koulupsykologien palvelut, lapsiperheiden

Tulosalueen toiminnan painopisteet 2021

Palveluiden yhteisid painopistealueita ovat osallisuuden ja
hyvinvoinnin edistdminen. Tavoitteena on edelleen paino-
pisteen siirtdminen korjaavista palveluista ennaltaehkaise-
viin palveluihin. Lasten, nuorten ja perheiden hyvinvointia
edistavaa tyota ohjaa Nokian kaupunginvaltuuston hyvak-
syma Lasten ja nuorten hyvinvointisuunnitelma.

Kevaalla 2019 Nokialla aloitettu UNICEFin Lapsiystavallinen
kunta kehittamistyon tavoitteena on jokaisen lapsen hyva
elama3, ja tdma tyo jatkuu edelleen. Hallitusohjelmassa on
sitouduttu toimeenpanemaan Lapsi- ja perhepalveluiden
muutosohjelma (LAPE). Ohjelman tavoitteena on muun mu-
assa lasten, nuorten ja perheiden tuen ja hyvinvoinnin edel-
lytysten vahvistaminen ja eriarvoistumiskehityksen pysayt-
tdminen. Tavoitteiden saavuttaminen edellyttaa yhteista
kehittamista ja tiivista yhteistyota eri toimijoiden ja eri hal-
linnonalojen valilla. Osa kehittdmistyosta toteutetaan Pir-
kanmaan tulevaisuuden sote-keskus PirSOTE -kehittdmisoh-
jelman sekd MONNI - Lastensuojelun monialaisen kehitta-
mishankkeen puitteissa.
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sosiaalihuoltolain mukaiset palvelut, lastensuojelun avo- ja
sijaishuollon seka tydikdisten ja maahanmuuttajien palve-
lut. Yksi keskeisimmista tehtdvista on eriarvoisuuden va-
hentaminen tavoitteena hyvinvointi- ja terveyserojen ka-
ventaminen.

Hallitusohjelman mukaisesti madalletaan lasten ja nuorten
mielenterveyspalvelujen saamisen kynnysta ja parannetaan
palvelujen oikea-aikaisuutta ja saatavuutta. Nuorten mie-
lenterveys- ja paihdepalvelujen tarve on viime vuosina kas-
vanut ja valilla hoitoa voi joutua odottamaan kohtuuttomia
aikoja, jopa kuukausia. Nuorten kohdalla erityisen tarkeaa
on oikea-aikainen tuki.

Kehitetdan uusi: Nuorten matalan kynnyksen palvelu perhe-
keskuksen yhteyteen. Uusi palvelu tarjoaa 13—17-vuotiaille
nokialaisille mielenterveys- ja paihdepalveluja. Tukea ja
neuvontaa tarjotaan myés nuorten vanhemmille arjen pul-
matilanteissa ja murrosidn tuomissa kasvatushaasteissa.
My0s eri ammattilaiset esimerkiksi kouluissa tarvitse-
vat konsultointipalvelua pystyakseen paremmin tuke-
maan nuoria heiddan omissa toimintaymparistdissaan.

Vaikka valtaosa nokialaisista lapsista ja lapsiperheista parjaa
hyvin, kasautuu huono-osaisuutta osalle perheista. Lasten-
suojeluilmoitusten maara on noussut vuodesta 2017 noin
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34 % ja kiireellisten sijoitusten maara vastaavana ajanjak-
sona yli kaksinkertaistunut. Lastensuojeluilmoitusten kasit-
telylle seka lastensuojelu- tai sosiaalihuoltolain mukaisten
asiakkuuden seka palvelutarpeen arvioinnin kasittele-
miseksi on madritelty lakisaateiset maaraajat. Pelkka palve-
lutarpeen arviointi ja sen toteaminen eivat riita. Keskeinen
osa tyosta pitdisi olla suunnitelmallista perheen kanssa teh-
tavaa tyota.

Haavoittuvimmassa asemassa olevien lasten oikeuksien ja
hyvinvoinnin turvaamiseksi sdddetaan myos asteittain kiris-
tyva vahimmaishenkilostomitoitus lastensuojeluun niin,
ettd mitoitus on 30 asiakasta ammattilaista kohden.

Uusi nuorten matalan kynnyksen palvelu ja resurssivahvis-
tukset lapsiperheiden sosiaalityéhon ja lastensuojeluun tu-
levat ndakymaan kalliiden lastensuojelupalvelujen vahene-
misend. Jo yhden lapsen kiireellisen sijoituksen ja kiireelli-
sen sijoituksen jatkamisen valttdminen tuo noin 25 000 €:n
saaston.

Keskeiset muutokset tulosalueen toiminnassa 2021

PirSOTE-, LAPE- ja MONNI - hankkeiden
hankesuunnitelmien mukainen toiminnan uudistaminen
ohjaa perhepalvelujen kehittamista.

Nuorten palvelujen vahvistaminen ja uusien
toimintamuotojen rohkea kehittdminen entista
matalammalle tasolle. Nuorten mielenterveys- ja
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Tyoikaisten sosiaalipalveluiden painopisteend on ehkaista
nuorten koulutuksen ja tydeldman ulkopuolelle jaantia seka
edistdaa pidempaan tyottdmana olleiden padsya tyollisty-
mista edistaviin palveluihin, koulutukseen ja tyoelamaan
vhdessa ehkdisevan nuorisotyon ja tyollisyyspalveluiden
kanssa. Lastensuojelun jalkihuoltovelvoitteen yldikaraja
muuttui vuoden 2020 alusta 21 vuodesta 25 vuoteen.
Muutos yli kaksinkertaisti jalkihuollon nykyisen keston ja
jalkihuollossa olevien asiakkaiden mdara kasvaa edelleen.
Nuorelle on taattava riittava tuki matkalla aikuisuuteen.
Laki kuntouttavasta tyétoiminnasta kokonaisuudistus on
hyvaksytty eduskunnassa syyskuun 2020 lopussa. Ty6- ja
elinkeinoministerié (TEM) ja STM laativat yhteiset ohjeet
liittyen lain toimeenpanoon. Sosiaalista kuntoutusta ja kun-
touttavaa tyotoimintaa jarjestetadn yhteistyossa tyollisyys-
palvelujen kanssa.

Sosiaalipalveluiden liittymisesta Kanta-palveluihin tehtava
ty0 jatkuu edelleen. Sosiaalityon uusi palvelutehtavaluoki-
tus toteutetaan Pirkanmaalla yhteisty6ssd, mihin toimin-
taan saadaan hankerahoitusta.

paihdepalvelujen tarpeen lisddntyminen ja
nuorisopsykiatristen palvelujen vaikea saanti Pirkanmaalla
edellyttavat perustason palvelujen kehittamista ja
tarjontaa.

Lapsiperheiden sosiaalityon ja lastensuojelutyon
vahvistaminen.
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Informatiiviset tunnusluvut TP 2019 TA 2020 TA 2021 SV 2022 SV 2023
Yhteiset tunnusluvut

Asiakastyytyvaisyys 4,7 >4 >4 >4 >4
Ulkoiset toimintamenot € / asukas 271 279 289 290 291
Henkilotyévuodet HTV2 94,3 99,25 103,8 106,3 106,3
Sairauspoissaolot tyopaiving / HTV2 9,1 8 9 9 9

Tulosaluekohtaiset tunnusluvut
Asetuksen mukaiset terveystarkastukset

97 % 100 % 98 % 98 % 98 %
toteutuvat
Pikkulasten rokotuskattavuus 95,8 >95 % >95% >95% >95%
Kodin ulkopuolelle sijoitetut 0-17v lap- 0 o o o
set/ % vastaavasta ikaryhmasta 10 0,8% 0,8% 0,8% 0,8%
Lastensuojelun sijaishuollon hoitopaivat 21068 20 300 20 000 19 800 19 800
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Tulos

3200 IKAIHMISTEN PALVELUT TP 2019 TA 2020 TA 2021 SV1 2022 SV2 2023
Tuloarviot ja maararahat
Toimintatulot ulkoiset 4712093 4748 346 4942 400 5008 400 5059 264
Toimintatulot sisdiset 205 428 158 500 159 324 160917 162 527
Toimintamenot ulkoiset -20020819 -20600000 -21326327 -21958064 -22278273
Toimintamenot sisaiset -2781919 -2 856 635 -3002 934 -3032 963 -3063 293
Toimintakate yhteensa -17 885217 -18549789 -19227537 -19821710 -20119775
Poistot ja arvonalentumiset -15 508 -15 508 -15 508 -15 508 -15 508

-17900725 -18585286 -19248447 -19827145 -20119775
Organisaatiokaavio 1.1.2021
Vastuuhenkil6: vanhustyon johtaja Katja Uitus-Mantyla

IKAIHMISTEN
PALVELUT
0 . Omaishoidon
LB Paivatoiminta el el Perhehoito

ENELENMIERS

Strategian tavoite

Strategian avainkeino

palveluasuminen

Mittari

tuki 65 v.
tayttaneet

Mittarin tavoitetaso 2021

Aktiivinen ja hyvinvoiva
nokialainen

Edistamme aktiivista, ter-
veellistd elaméantapaa

Asiakkaiden suunnitelmalli-
sen kuntoutuksen lisaami-
nen

Kotikuntoutusmallin laadinta on
aloitettu osana Pirkanmaan ke-
hittamistyota

Aktiivinen ja hyvinvoiva
nokialainen

Edistdamme aktiivista, ter-
veellistd elaméantapaa

Ikdihmisten ravitsemustieta-
myksen lisddminen

Setorille ravitsemusteemasta
koulutusta/tiedotusta vahintaan
4 x vuoden aikana.

Rohkeat uudet toiminta-
mallit

Uudistamme rohkeasti
omaan toimintaa

Kotihoidon toimintaproses-
sien ldpikdyminen LEAN-me-
netelmalla

Kotihoidon keskeiset toiminta-
prosessit on kartoitettu ja kehit-
tdmissuunnitelma on laadittu

Rohkeat uudet toiminta-
mallit

Uudistamme rohkeasti
omaan toimintaa

Tyonkierto ikdihmisten pal-
veluissa

Tyonkierto on aloitettu eri yksi-
koissa

Rohkeat uudet toiminta-
mallit

Otamme kayttoon vaihtoeh-
toisia toimintamalleja

Palveluasumisen laajentami-
nen

Kartoitus palveluasumiseen so-
veltuvista tiloista on tehty ja so-
veltuvien tilojen |6ytyessa toi-
minta on kdynnistetty

Rohkeat uudet toiminta-
mallit

Parannamme taloudellista
tehokkuutta

Parannetaan kotihoidon va-
litonta asiakastyodaikaa

Lahihoitajien valiton asiakastyon
osuus vahintdan 54 %

Rohkeat uudet toiminta-
mallit

Parannamme taloudellista
tehokkuutta

Turvapuhelinpalveluiden
tuottamistapa Nokialla sopi-
muskauden paattyessa

Selvitys turvapuhelinpalveluiden
toteuttamistavasta valmis
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Tehtdva

Ikdihmisten palveluita toteutaan Kotoisa ehtoo-
Ikddntyneen vdeston hyvinvointiohjelman 2018-2021
mubkaisesti.

Tulosalueen toiminnan painopisteet 2021

Kotoisa ehtoo - Ikddntyneen vdestdn hyvinvointiohjelma on
laadittu vuosilla 2018-2021. Hyvinvointiohjelma tulee
paivittdd vuoden 2021 aikana.

Osana Pirkanmaan yhteista RAI-kehittamista pyritaan
samaan keskeisiin ikdihmisten palveluihin yhtenevat
palveluiden piiriin padsyn kriteerit koko Pirkanmaalla.

Ikdihmisten ravitsemusstietdamyksen lisédaminen oli
tavoitteena vuonna 2020, mutta koronaepidemian vuoksi
suunniteltuja yleisotilaisuuksia ei voitu jarjestaa. Tavoite
sisdllytetaankin uudelleen ikdihmisten palveluiden
toiminnallisiin tavoitteisiin vuodelle 2021.

Kotihoidon kehittamisen paapainopisteena on ollut
asiakkaiden kotikuntoutuksen kehittaminen. Kehitystyo
vaatii pitkdjanteista panostamista, joten kuntotustoiminta
on edelleen kotihoidon keskeinen painopistealue.
Pirkanmaan yhtena yhteisena kehittdmishankkeena on
kotikuntoutusmallin kehittdminen ja Nokian kaupunki on
tdssa mukana. Kuntoutuksen suunnitelmallisuutta ja
tavoitteellisuutta kehitetdan edelleen myos
ymparivuorokautisessa hoivassa Vihnuskodilla.

Arviointi- ja kuntoutusyksikkd Komeetta aloitti toimintansa
alkukesalla 2020. Vastaavaa palvelutoimintaa ei ole
aiemmin ollut Nokian kaupungilla, joten toiminnan
vaikuttavuutta seurataan ja tarvittaessa toimintaa
kehitetdan palvelutarvetta vastaavalla tavalla vuoden 2021
aikana.

Kotihoidon riittdvien palveluiden tarjoaminen asiakkaille
edellyttdad henkilostoresurssoinnin lisddmista kotihoidossa
Kotoisa ehtoo- ohjelman mukaisesti. Kotihoidossa tehtyjen
erilaisten kehittamistoimenpiteiden vuoksi
henkilostomaaraa ei ole tarve lisdtd vuonna 2021, mutta
sunnitelmavuodet sisaltavat myos kotihoitoon henkiléston
lisdysta. Kotihoidossa tavoitteena on vuoden 2021 aikana
selvittad prosessien toimivuutta LEAN-menetelmall3, jotta
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mahdollista ns. hukkaty6tad, voitaisiin vahentda. Lisaksi
kehitetaan ja laajennetaan vuonna 2020 aloitettuja
kotihoidon videovilitteisia HELLA- kdynteja.

Vilimuotoista, kevyempaa palvelua kotihoidon ja
tehostetun palveluasumisen vdliin olisi tarve laajentaa.
Tata mahdollisuttaa selvitetdan vuoden 2021 aikana.
Suurin haaste palvelumuodon lisddmiselle on soveltuvien
tilojen I16ytaminen.

Hoitajamitoitusta koskeva vanhuspalvelulain uudistus on
tullut voimaan 1.10.2020. Laissa hoitotydohon laskettava
henkil6ston vahimmaismitoitusvaatimus 0,7 tulee voimaan
asteittain 1.10.2020 alkaen ja vaadittava mitoitustaso tulee
olla hoivayksikoissa 1.4.2023 alkaen. Samalla myos
hoitoty6hon laskettavan henkiloston laskentaperusteet
muuttuvat ja hoitotyohon lasketaan vain asiakkaisiin
kohdistuva valiton hoitoty6. Edelld mainitut muutokset
merkitsevat Nokian kaupungin omassa palvelutuotannossa
vahintdan 12 hoitajan lisdystd vuoteen 2023 mennessa seka
lisdresurssointia my0s avustaviin tehtaviin.
Talousarvioesitys sisdltda kahden hoitajan ja kahden
kodinhuoltajan lisdyksen vuodelle 2021 seka
suunnitelmavuosille viiden (5) hoitajan lisdyksen vuosittain.

Lain edellyttdma mitoituksen sekd avustavan henkiloston
lisdys vaikuttavat myos tehostetun palveluasumisen
ostopalvelun kustannuksiin. Lisdksi vuoden 2021
ostopalveluiden kustannuksiin vaikuttaa myos yksityisen
sosiaalipalvelualan palkkaratkaisu, joka nostaa kustannuksia
noin 2,5%.

Tyonkiertoa on toteutettu eri muodoissa ikdihmisten
palveluissa yli 10 vuoden ajan. Uuden Vihnuskodin
valmistumisen johdosta tyonkierto on kuitekin ollut
padasiassa keskeytettynd 2019-2020. Osana henkil6ston
osaamisen kehittdmista seka toimintatapojen uudistamista
aloitetaan tyonkierto uudelleen.
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Ympadrivuorokautisen hoivan ja pdivatoiminnan
ostopalvelusopimukset paattyvat 31.12.2021. Palveluiden
kilpailutus tulee toteuttaa vuoden 2021 aikana huomioiden
kuitenkin mahdollisen tulevan sote-uudistuksen
vaikutukset hankintoihin. Myds turvapuhelinpalveluiden
sopimus on pdattymassa ja vuoden 2021 aikana
suunnitellaan turvapuhelinpalveluiden (ml.
avustajapalvelun) toteuttamismalli tulevaisuudessa.

Sisdisesti laskutettavien kotihoidon kauppatavaroiden
kuljetuskustannuksia on korotettu jo aiemmin ja korotus
nostaa kotihoidon asiointipalvelussa myds asiakkailta

Keskeiset muutokset tulosalueen toiminnassa 2021

Hoitajamitoitusta koskevan vanhuspalvelulain muutos ja
siihen liittyen valittdéman asiakastyon laskennan
perusteiden muuttuminen saattaa vaikuttaa jonkin verran
tyojarjestelyihin ja eri ammattiryhmien tehtavakuviin
ympadrivuorokautisessa hoivassa.

Informatiiviset tunnusluvut TP 2019

Taloussuunnitelma 2021 - 2023

perittdvaa maksua. Pdivdkeskuksen asiakasmaksua
korotetaan ostopalveluista perittdvan hinnankorotuksen
johdosta.

Omaishoidon tuen maardrahasidonnaisuuden poistettiin
talousarviossa vuonna 2018 ja tukea myonnetaan kaikille
tukeen oikeutettaville asiakkaille. Vuonna 2020
omaishoidon tuen kadytto on lisdantynyt ja myos
palvelusetelien kayttd vapaiden aikaisen hoidon
jarjestamiseen on kasvanut. Talousarviossa on huomioitu
palveluiden lisddntynyt kaytto ja vuosittain tukiin tulevat
lakisaateiset indeksikorotukset.

Sosiaalihuollon asiakasmaksulain uudistus on ollut vireilla jo
pitkaan. Alustava tieto oli, etta laki saataisiin hyvaksyttya
vuoden 2020 aikana. Lakia ei ole kuitenkaan edelleenkdan
hyvaksytty. Mikali laki kuitenkin vahvistetaan 2020-2021
aikana, on silld alentavaa vaikutusta vuonna 2021
asiakasmaksukertymiin ikdihmisten palveluissa.

TA 2020

TA2021

SV 2022 SV 2023

Yhteiset tunnusluvut

Asiakastyytyvaisyys 4,00 4,05 4,05 4,05 4,05
Ulkoiset toimintamenot € / asukas 590 605 615 626 629
Henkilotyovuodet HTV2 267,0 258,3 271,8 280,5 287
Sairauspoissaolot tyopaiving / HTV2 22,1 15 17 17 17

Tulosaluekohtaiset tunnusluvut

€/ kotihoidon kaynti 29,4 27 27 1) 27 27

€/ teh.palv.asuminen (oma) 129,5 129,9 126 1) 130 134
€/ teh.palv.asuminen (osto) 80,9 86 89 92 95

Odotusaika omaishoidon tukeen/ ka. vrk 19 20 20 20 20

Odotusaika pitkaaik.hoiva/ ka. vrk 51 25 25 25 25

Palveluiden saatavuus 75 v. tayttaneista

(%)

sadnnollisen kotihoidon piirissa 11 13,0 13,0 13,0 13,0
omaishoidon tuen piirissa 2,7 4,0 4,0 4,0 4,0

tehostettu palveluasuminen 8,3 8,0 8,3 8,3 8,3

1) Hinta laskettu ilman perusturvan sisaisia vyorytyksia

85



Nokian kaupunki

VAMMAISPALVELUT

Talousarvio 2021

Taloussuunnitelma 2021 - 2023

3400 VAMMAISPALVELUT TP 2019 TA 2020 TA 2021 SV1 2022 SV2 2023
Tuloarviot ja maararahat

Toimintatulot ulkoiset 826 365 761 687 719 799 724 625 733 683
Toimintatulot sisaiset 10 853 0 0 0 0
Toimintamenot ulkoiset -9887038 -10400626 -11066900 -11472667 -11674397
Toimintamenot sisdiset -774 229 -841 857 -894 191 -903 130 -912 158
Toimintakate yhteensa -9824049 -10480796 -11241293 -11651172 -11852872
Poistot ja arvonalentumiset 0 0 0 0 0
Tulos 9824049 -10480796 -11241293 -11651172 -11852872

Organisaatiokaavio 1.1.2021
Vastuuhenkil6: vammaisty6n johtaja Kirsi Lempidinen-Pellinen

VAMMAISPALVELUT

Hempankaari: Tyo- ja
paivatoiminta,
vaikeavammaisten
paivatoiminta

Maununkadun
autettu, ohjattu ja
ohjattu plus-
asuminen

Subjektiiviset,
maararahasidonnais
et, vammaispalvelut

ja OHT < 65v

Kahvimyllykoti/

autettu Muu kv-hoito

Strategian tavoite Strategian avainkeino Mittari

2021
Palvelusuunnitelmien
laatiminen ja paivitys/
Asiakkaiden palvelutar-
peiden esiintuominen

Mittarin tavoitetaso

Asiakkaiden palvelut pal-
velutarpeita vastaavaksi

Edistdamme nokialaisten oma-
ehtoista toimintaa

Aktiivinen ja hyvinvoiva
nokialainen

Ty6- ja pdivatoiminnan
kehittdminen tukemaan
asiakkaiden itsenaista
elamaa

Tuemme omaa vastuunkantoa
hyvinvoinnista ja yhteisollisyy-
desta

Asiakkaiden omatoimisuu-
den tukeminen

Aktiivinen ja hyvinvoiva
nokialainen

Rohkeat uudet toiminta-
mallit

Uudistamme rohkeasti omaa
toimintaa

Asiakasohjauksen palve-
luiden laajentaminen
etayhteyksin

Chat-palveluiden kayt-
téonotto kehitysvamma-
huollon palveluissa

Rohkeat uudet toiminta-
mallit

Otamme kayttoon vaihtoehtoi-
sia toimintamalleja

Henkilokohtaisen budje-
toinnin kehittdamishanke

Osallistutaan aktiivisesti
hankkeen kehittamiseen

Rohkeat uudet toiminta-
mallit

Parannamme taloudellista te-
hokkuutta

Pirkanmaan henkilokoh-
taisen avun keskuksen

lisuuden tehostuminen

laajentuminen ja taloudel-

Henkilokohtaisen avun
ostopalveluiden ja pal-
velusetelin keskittami-
nen keskukseen
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Tehtdva

Vammaispalvelujen tarkoituksena on edistaa vammaisen
henkilon edellytyksia elaa ja toimia muiden kanssa yhden-
vertaisena yhteiskunnan jasenena seka poistaa vammaisuu-
den aiheuttamia esteita ja haittoja. Vammaispalvelulain
(380/1987) mukaan kunnan on huolehdittava siit3, etta
vammaisille tarkoitetut palvelut ja tukitoimet jarjestetdan
sisalléltaan ja laajuudeltaan sellaisina kuin kunnassa esiin-
tyva tarve on.

Kehitysvammaisten erityispalveluilla turvataan yleisten pal-
velujen lisaksi suoriutuminen paivittaisista toiminnoista, so-
peutuminen yhteiskuntaan sekd muu hoito ja huolenpito.
Palvelut perustuvat lakiin kehitysvammaisten erityishuol-
losta (519/1977). Lakimuutos kehitysvammaisten erityis-
huollosta annetusta laista (381/2016) tuli voimaan vuonna

Tulosalueen toiminnan painopisteet 2021

Vammaispalveluiden tulosalueen toimintakaytantoja ja
tyonjakoa kehitetdaan edelleen asiakkaiden tarpeita
vastaavaksi. Sosiaalityontekijan toinen vakanssi
mahdollistaa tyonjaon selkiyttamisen ja resurssien
jakautumisen tasaisemmin tyontekijoiden kesken.

Vammaispalvelulain mukaan kunnan on huolehdittava siita,
ettd vammaisille tarkoitetut palvelut ja tukitoimet
jarjestetaan sisalloltaan ja laajuudeltaan sellaisina kuin
kunnassa esiintyva tarve edellyttda. Vammaispalvelulain
mukaisia palveluja ja tukitoimia jarjestettdaessa on lisdksi
otettava huomioon asiakkaan yksilollinen avun tarve.
Subjektiivisten vammaispalveluiden osalta asiakasmaara on
kasvanut voimakkaimmin henkil6kohtaisen avun osalta.

Nuorten itsendistyvien kehitysvammaisten
asumispalveluiden tarve on lisdantynyt ja lisddntyy edelleen
vuosien 2021-2023 aikana. Kehitysvammaisten
asumispalveluiden ja tyo- ja paivatoiminnan

Keskeiset muutokset tulosalueen toiminnassa 2021

Subjektiivisten vammaispalveluiden osalta palvelut
kehittyvat eniten henkil6kohtaisen avun osalta.
Tybnantajamallin neuvonta, ohjaus ja palkanmaksuun
liittyvat asiat siirtyivat vuonna 2020 Pirkanmaan
henkilokohtaisen avun yksikkéon. Samalla myos

Talousarvio 2021
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2016 kasittaen mm. itsemaaraamisoikeuden vahvistamisen
ja itsendisen suoriutumisen tukemisen.

Omaishoidontuki lain mukaan omaishoidon tukea voidaan
myontaa, jos henkil6 alentuneen toimintakyvyn, sairauden,
vamman tai muun vastaavanlaisen syyn vuoksi tarvitsee ko-
tioloissa hoitoa tai muuta huolenpitoa ja hoidettavan omai-
nen tai muu hoidettavalle Iaheinen henkilé on valmis vas-
taamaan hoidosta ja huolenpidosta tarpeellisten palvelui-
den avulla. Vammaispalvelutoimisto vastaa alle 65-vuotiai-
den omaishoidontuesta.

Vammaispalveluohjelma on laadittu vuosille 2017-2021.
Vammaispalveluohjelma tulee paivittaa vuoden 2021 ai-
kana.

seutukunnallinen kilpailutus on aloitettu vuonna 2020 ja
ostopalvelusopimukset tulevat voimaan vuoden 2021
alusta.

Kehitysvammaisten asiakkaiden palveluohjauksessa otetaan
kayttoon chat-palvelut asiakastydssa. Palveluohjaajat
jatkavat myods ryhmamuotoisen toiminnan ohjaamista
itsendisesti asuville kehitysvammaisille. Ryhmatoiminnan
avulla pyritdan vahvistamaan asiakkaiden arjen
selviytymisen taitoja. Ryhmamuotoista toimintaa
tehostetaan toteuttamalla se osin etdyhteyksin.

Alle 65-vuotiaiden omaishoidontuen
maararahasidonnaisuus on poistettu ja tukea myénnetaan
kaikille tukeen oikeutetuille asiakkaille. Vuoden 2020 aikana
omaishoidontuen kaytto on lisddntynyt. Talousarviossa on
huomioitu palveluiden lisdantynyt kaytto ja vuosittain
omaishoidontukeen tulevat lakisdateiset indeksikorotukset.

Pirkanmaan kuntien kaytdannot yhtenaistyivat.
Palvelusetelimallin yhtendinen sdantokirja otetaan
kdyttoon vuoden 2021 alusta ja palvelusetelin hallinnointi
siirtyy henkilokohtaisen avun keskukselle.
Ostopalvelumallin kilpaitus toteutetaan vuoden 2020



Nokian kaupunki Talousarvio 2021

aikana ja sopimusten hallinta toteutetaan vuoden 2021
alusta alkaen Pirkanmaan henkilokohtaisen avun
keskuksen kautta. Vastuu henkilokohtaisen avun
palvelutarpeen arvioinnista ja padtoksenteosta sailyy
edelleen kunnissa.

Pirkanmaan vammaisten henkildiden henkil6kohtaisen
budjetoinnin STM:n rahoittama kokeiluhanke toteutetaan
Tampereen hallinnoimana osana Pirkanmaan tulevaisuuden

Informatiiviset tunnusluvut TP 2019

Taloussuunnitelma 2021 - 2023

sote-keskus ohjelmaa. Hanketta koordinoidaan Pirkanmaan
omais- ja perhehoidon seka henkilékohtaisen avun
keskuksen kautta. Hankkeen keskeiset tavoitteet ovat
selvittaa asiakastarpeet ja mallintaa potentiaaliset
henkilokohtaisen budjetin kayttotapaukset, tunnistaa ja
luoda keinoja ammattilaisten osaamiseen ja tydskentelyn
tukemiseen, selvittda ja mallintaa asiakkaan tukemisen
keinot, kanavat ja tyokalut henkil6kohtaisen budjetin
kaytossa.

TA 2020 TA 2021 SV 2022 SV 2023

Yhteiset tunnusluvut

Asiakastyytyvaisyys - - 3,5 3,5 4,0
Ulkoiset toimintamenot € / asukas 291 305 319 327 330
Henkilotyovuodet HTV2 55 57,5 55,9 58,5 58,5
Sairauspoissaolot tyopaiving / HTV2 16,4 16,04 15,0 15,0 15,0
Tulosaluekohtaiset tunnusluvut

Kehitysvammaisten tyo-Ja paivatoiminta 63 7g% 64 64 65

(oma tuotanto) €/ asiakas

Kehltysvammalster-w tyo- ja paivatoiminta 110 1115 112 112 112
(ostopalvelu) €/ asiakas

Omaishoidontuen asiakasmaara 85 90 91 93 93

€/ suorite henkilokohtainen apu kustan- 36,10 41,50 41,70 42 42

nukset asukasta kohden

Henkilokohtaisen avun asiakasmaarat 166 182 185 190 190

* Koronapandemian vuoksi tyo- ja paivatoimintakeskus ollut suljettuna 18.3-4.8.2020
** Sosiaalityontekijan avoin vakanssi siirretty terveyspalveluista vammaispalveluihin 6/2020
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SIVISTYSPALVELUT

40 SIVISTYSPALVELUT
Tuloarviot ja maararahat
Toimintatulot ulkoiset
Toimintatulot sisdiset
Toimintamenot ulkoiset

Henkilostokulut

Palvelujen ostot

Aineet, tarvikkeet ja tavarat

Avustukset

Muut toimintakulut
Toimintamenot sisdiset
Toimintakate yhteensa
Poistot ja arvonalentumiset

Tulos
Organisaatiokaavio 1.1.2021

TP 2019

7472034
598 446

-53 592 395
-42 317 559
-4 491 274
-1268 431
-4 692 755
-822 376
-22 046 336
-67 568 251
-137 661
-67 705912

Vastuuhenkilo: sivistysjohtaja Pauliina Pikka

TA 2020

6 650 785
474 275
-53 092 962
-42 102 256
-4 037 012
-1324 751
-4 629 180
-999 763
-22 216 680
-68 184 582
-311471
-68 496 053

TA 2021

7 128 675
766 250

-55 976 527
-44 320 124
-6 368 914
-1326576
-2973 620
-987 293
-21771916
-69 853 518
-447 208
-70 300 726

SIVISTYSPALVELUT
Hallinto

SV1 2022

7 166 024
773 913

-56 626 506
-44 763 462
-6 491 750
-1350 427
-3017 792
-1 003 075
-21 989 628
-70 676 197
-948 696
-71 624 893

tarpeet huomioiden palvelualueelle osoitettujen

Tehtdva

Sivistyspalveluiden tehtavana on tuottaa monipuolisia

sivistyspalveluita kaiken ikaisille kuntalaisille.
Sivistyspalveluihin kuuluvat varhaiskasvatuksen, opetuksen

ja vapaa-ajan tulosalueet. Varhaiskasvatuksen tulosalue

vastaa kaupungissa jarjestettavista varhaiskasvatuksen

palveluista alle oppivelvollisuusikaisille lapsille. Opetuksen

tulosalueeseen kuuluvat perusopetus, lukiokoulutus seka

Pirkan opiston toiminta. Vapaa-ajan palveluihin sisaltyvat

kirjasto-, kulttuuri-, liikunta- ja nuorisopalvelut.

Sivistyspalvelut edistavat kuntalaisten laaja-alaista

hyvinvointia ja sivistystd tuottamalla palveluita kuntalaisten

SV2 2023

7 235 854
781 654

-57 311 384
-45 211 106
-6 621578
-1377 422
-3 078 147
-1023 131
-22 209 512
-71 503 388
-798 604
-72 301 992

maardrahojen puitteissa. Palveluiden jarjestamisessa

tavoitteena on ennaltaehkaisy ja ennakoiva tydote.

Onnituessaan sivistyspalveluiden toiminnalla on

merkittavia, myonteisia vaikutuksia kuntalaisten

hyvinvoinnille, laaja-alaiselle sivistykselle seka koko kunnan

elinvoimaisuudelle.

Sivistyspalvelualueen toiminnoissa tehd&an tiivista

yhteisty6td kaupungin muiden palvelualueiden seka

lukuisten yhteistyokumppaneiden kanssa.
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Palvelualueen toiminnan painopisteet 2021

Sivistyspalveluiden eri tulosalueiden toiminnan
painopisteiden keskidssa on nokialaisten hyvinvoinnin ja
sivistyksen parantaminen ja edistaminen. Palveluita
pyritdan kehittdmaan yha enemman ennalta ehkaisevaan
suuntaan ja digitaalisia mahdollisuuksia hyédynnetdan
palveluiden saavutettavuuden parantamiseksi. Vuosi 2020
on ollut hyvin poikkeuksellinen koronapandemian johdosta
ja sen vaikutukset nakyvat sivistyspalveluiden toiminnassa
pitkdan mm. kasvaneena tuen tarpeena perusopetuksessa.
Laadukas tyo kaikissa sivistyksen peruspalveluissa vahvistaa
nokialaisten hyvinvointia ja tyytyvaisyytta elamaan Nokialla.
Lapsen edun ensisijaisuus korostuu Unicef:n
Lapsiystavallinen kunta —toimintamallin taytédntéénpanon
myo6ta ja lasten yksilollisia tarpeita ja kehitysta pyritdaan
huomioimaan vahvasti joustavan esi- ja alkuopetuksen
toimintamallia kehittamalla.

Keskeiset muutokset palvelualueella 2021
Sivistyspalveluissa palveluiden tarve pysyy pitkalti nykyisella
tasollaan. Perusopetuksessa suurimmat ikaluokat siirtyvat
kohti ylakoulua ja lukiota ja sitd myodten opetuksen hinta
nousee. Harjuniityn koulu jatkaa kasvuaan ja oppilasmaara
saattaa nousta yli 900 oppilaan syksylla 2021.
Varhaiskasvatuksessa lapsimaaran vahentyminen on
nakynyt viime vuosina, eikd suurta suunnan muutosta ole
odotettavissa nopealla aikataululla. Ikaluokkien
pienentyminen nakyy hiljalleen myds perusopetuksen
alaluokilla. Toisaalta Nokialle muuttaa talla hetkella paljon
lapsiperheita, jotka tuovat lisaa asiakkaita palveluiden
piiriin. Lukio kasvaa edelleen ja ldhenee syksylla 2021
nykyisen sisddnottorajan mukaista
opiskelijamaaramaksimia.

Vapaa-aikapalveluissa kulttuurin toimintaa vahvistetaan uu-
della museosuunnittelijalla, jonka tyépanos mahdollistaa
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Uudet investointiratkaisut — Emdkosken koulu, Myllyhaan
koulu, Myllyhaan pdivakoti ja Tervasuon koulu- ja paivakoti-
hanke — parantavat lasten ja henkildstén oppimis- ja tydym-
paristoja sekd varmistavat toimitilojen terveellisyyden ja
turvallisuuden. Uudet kiinteistot antavat aina uusia mahdol-
lisuuksia my6s toiminnan kehittédmiselle ja vaikuttavat laa-
jemmin koko yhteisén hyvinvointiin seka nokialaisten har-
rastus- ja vaikutusymparistdihin mm. liilkunnassa ja Pirkan
opiston opetustoiminnassa.

Uuden, kesalla 2019 kuntalaisille avautuneen kirjasto- ja
kulttuuritalo Virran toiminta vakiintuu kirjasto-, kulttuuri- ja
nuorisopalveluiden keskeisend toimintaymparistdna ja kun-
talaisten yhteisena vapaa-ajan talona. Toimintaympariston
monipuolisuus mahdollistaa uudenlaista palvelua ja toimin-
taa kaiken ikaisille nokialaisille.

uusia toimintamuotoja seka Nokian kaupungin mittavien
taidekokoelmien hyddyntamistd entista laajemmin. Nokian
kaupunki on mukana Tampereen ja Pirkanmaan kuntien yh-
teisessa Euroopan kulttuuripdakaupunki 2026 —hankkeessa,
jossa ratkaisu kulttuuripddkaupungin valinnasta tehdaan
kesdkuussa 2021. Toteutuessaan hankkeella on vaikutuksia
kaupungin kulttuuritoimintaan, kulttuuriymparistéihin, ima-
goon, matkailuun sekd laajemmin elinkeinoelamaan.

Talousarvio sisaltada maararahavarauksen kulttuuripdakau-
punkihankkeeseen sivistyspalveluissa 22 000 euroa ja elin-
keinopalveluissa 5000 euroa vuodelle 2021. Mikali Tampere
saa kulttuuripadkaupunkistatuksen, kumppanikuntien mak-
suosuudet ovat yhteensd 22,71 euroa/asukas vuosina 2020
- 2027. Tasta kuntakohtaisesta rahoituksesta palautuu 68%
tapahtumien ja projektien toteuttamiseen kunnassa.
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Informatiiviset tunnusluvut TP 2019 TA 2020 TA 2021 TS 2022 TS 2023
Asiakastyytyvaisyys 4 4,2 4,2 4,2 4,3
Sairauspoissaolot ty6paivind / HTV2 12,1 10 11 11 11
Ulkoiset toimintamenot € / asukas 1579 1599 1613 1616 1619

Sitovat tunnusluvut TP 2019 TA 2020 TA 2021 TS 2022 TS 2023

Henkildtydvuodet HTV2 915,3 923 935 935 935
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4100 OPETUSPALVELUT

Tuloarviot ja maararahat

Toimintatulot ulkoiset
Toimintatulot sisdiset

Toimintamenot ulkoiset

Toimintamenot sisaiset
Toimintakate yhteensa

Poistot ja arvonalentumiset

Tulos
Organisaatiokaavio 1.1.2021

Vastuuhenkilo: johtaja rehtori Kari Lihde

Strategian tavoite

Aktiivinen ja hyvinvoiva no-
kialainen

Perusopetus

Pirkan opisto

TP 2019 TA 2020 TA 2021 SV1 2022 SV2 2023
4027 748 3875723 3665175 3 667 890 3702737
508 046 426 475 489 650 494 547 499 494
-30351346 -30105392 -31976160 -32332517 -32704 337
-13365860 -12355017 -12359489 -12483077 -12607 899
-39181413 -38158211 -40180824 -40653 157 -41110 005
-124 123 -124 123 -124 123 -124 123 -124 123
-39305536 -38187514 -40310547 -41280157 -41737 005

Strategian avainkeino

Edistamme aktiivista, terveel-
lista elamantapaa

Mittari
Kehitdamme moniamma-
tillisessa yhteistyossa
opetuspalveluihin ehkai-
sevan paihdetyon mallin.

Mittarin tavoitetaso 2021

Toimintamalli otetaan
kayttoon syksylla 2021.
(Perusopetus ja lukio)

Aktiivinen ja hyvinvoiva no-
kialainen

Edistamme aktiivista, terveel-
lista elamantapaa

Lukio toteuttaa Liikkuva
opiskelu -hanketta 2020-
2021.

Hanke liikuttaa 50 % lu-
kiolaisista.

Aktiivinen ja hyvinvoiva no-
kialainen

Edistamme nokialaisten oma-
ehtoista toimintaa

Vakinaistamme Lapsiys-
tavallinen kunta -strate-
gian mukaista toimintaa
opetuspalveluissa.

Lapsia koskevissa, ta-
loudellisesti merkitta-
vissa paatoksissa teh-
daan lapsivaikutusten
arviointi.

Kestavat ratkaisut ja eko-
logiset teknologiat

Otamme kayttoon ekologi-
sesti kestavia ratkaisuja

Etdopiskeluna toteutetta-
vien kurssien tarjonta
laajenee. (Pirkan opisto)

Etdkurssien maara nou-
see 50 % vuoden 2020
tasosta.
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Rohkeat uudet toiminta-
mallit

Uudistamme rohkeasti omaa
toimintaa

Poikkihallinnollinen yh-
teistyoprojekti sosiaali-
palvelukeskuksen kanssa,
jossa tavoitteena on tar-
jota neuropsykiatrista
valmennusta sita tarvit-
seville alkuopetusikaisille
lapsille.

Projekti kaynnistyy syk-
sylla 2021

Rohkeat uudet toiminta-
mallit

Uudistamme rohkeasti omaa
toimintaa

Yhteisopettajuuden lisaa-
minen. (Perusopetus)

Yli puolet luokanopetta-
jista toimii yhteisopet-
tajuus periaatteen mu-
kaan syksylla 2021

Rohkeat uudet toiminta-
mallit

Parannamme taloudellista te-
hokkuutta

Lukio toteuttaa yhteis-

opettajuutta tiimijaksolla.

25 % opettajista toteut-
taa opetusta yhteis-
opettajuusperiaatteen
mukaan

Rohkeat uudet toiminta-
mallit

Parannamme taloudellista te-
hokkuutta

Kurssien tuotantoyhteis-

ty6 seutukunnan muiden
opistojen kanssa kdynnis-
tyy. (Pirkan opisto).

Opistot tuottavat en-
simmaiset yhteiset
kurssit vuonna 2021.

Rohkeat uudet toiminta-
mallit

Uudistamme rohkeasti omaa
toimintaa

Kehitdmme yhdessa var-
haiskasvatuksen kanssa
joustavan esi- ja alkuope-
tuksen toimintamallia.

Joustavan esi- ja al-
kuopetuksen toiminta-
mallin suunnitelmalli-
nen kehittdminen on
kdynnistynyt kaikissa
Kouluissa.

Rohkeat uudet toiminta-
mallit

Otamme kayttoon vaihtoeh-
toisia toimintamalleja

4. ja 7. vuosiluokat laa-
jentavat merkittavasti
sahkoisten oppimateriaa-
lien kayttoa

Kolmannes naiden luok-
kien oppilaiden oppima-
teriaaleista on sahkoisia
oppimateriaaleja

Tehtdva

Nokian kaupungin opetuspalvelut tuottavat kuntalaisille pe-

rusopetusta, lukiokoulutusta ja Pirkan opiston palvelut.

Seudullisen Pirkan opiston osalta Nokian kaupunki toimii

isantdkuntana.

Perusopetuksen tehtdvana on edistda tasa-arvoa, yhden-

vertaisuutta ja oikeudenmukaisuutta. Perusopetus kartut-

taa inhimillista ja sosiaalista pddomaa. Inhimillinen padoma
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koostuu osaamisesta ja sosiaalinen padoma ihmisten vali-

sista yhteyksistd, vuorovaikutuksesta ja luottamuksesta. Yh-

dessa ne edistavat yksilollista ja yhteiskunnallista hyvinvoin-

tia ja kehitysta.

Lukiokoulutuksen tehtdvana on laaja-alaisen yleissivistyk-

sen vahvistaminen. Lukioaikana opiskelija kartuttaa olen-

naista ihmista, kulttuureja, luontoa ja yhteiskuntaa koske-

vaa tietoa ja osaamista. Lukio-opetus harjaannuttaa opiske-
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lijaa ymmartamaan eldmassa ja maailmassa vallitsevia mo-
nitahoisia keskindisriippuvuuksia sekd jasentdmaan laaja-
alaisia ilmigita.

Pirkan opisto on Nokian, Pirkkalan, Lempaalan ja Vesilah-
den alueilla toimiva seudullinen kansalaisopisto, joka jarjes-

Tulosalueen toiminnan painopisteet 2021

Opetuspalveluiden tulosalueen painopiste lukuvuonna
vuonna 2021 on hyvinvoiva nokialainen. Kehitdmme ope-
tuspalveluihin ehkadisevan paihdetydn mallin toukokuun
2021 mennessa ja otamme sen kayttoon syksylla 2021. Li-
saksi perusopetuksessa painotetaan edelleen kestavaa tule-
vaisuutta, jossa keskeisend teemana on koulujen kierratys-
toiminnan kehittaminen. Rohkeiden toimintamallien osalta
opetuspalveluissa laajennetaan yhteisopettajuutta ja lapsi
ystavallisyytemme nakyy esimerkiksi siina, etta joustava esi-
ja alkuopetus on keihaan karkena kehittamistydssamme.

Lukion painopisteet on valittu opetussuunnitelmasta, kou-
luterveyskyselysta ja asiakastyytyvaisyyskyselysta seka ope-
tuspalvelujen yhteisista tavoitteista. Painopisteita ovat tii-
miopiskelu (yhteisopettajuus), tydonteon kulttuurin paranta-
minen ja positiivisen pedagogiikan kehittdminen, kestava
tulevaisuus ja lukiolaisten hyvinvointi. Tiimiopiskelujakso

Keskeiset muutokset tulosalueen toiminnassa 2021

Opetuspalveluiden kiinteistéjen uusiutuminen alkaa tule-
vana talousarviovuonna, silld kaksi uutta koulua valmistuu
vuoden 2021 aikana. Myllyhaan ja Eméakosken koulun kou-
lukiinteist6t ovat uudisrakennuksia, joiden suunnittelussa
on huomioitu nykyajan vaatimukset koulunkaynnissa. Nai-
den kiinteistojen lisaksi Tervasuon alueella toteutetaan pai-
vakoti- ja kouluhanke, jonka myota padstaan luopumaan
valiaikaisista vaistotiloista. Tiloissa on huomioitu joustavan
esi- ja alkuopetuksen yhteistoiminta.

Syntyvyyden lasku alkaa nakya perusopetuksen alkup&dassa
tulevana vuonna, mutta lasku ei ole niin suurta, etta ope-
tusryhmien maara vahenisi. Yldkoulut ovat edelleen kas-
vussa. Koronaepidemia on tuonut koulun pitoon muutoksia,
joiden arvioidaan vdahenevan vuoden 2021 aikana. Osa
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taa vapaan sivistystyon koulutusta seka taiteen perusope-
tusta musiikissa, kuvataiteessa, teatterissa, tanssissa seka
mediataiteessa. Varsinaisen toimintansa lisdksi opisto tuot-
taa my0s raataloitya tilauskoulutusta ja toimii aktiivisessa
yhteisty6ssa paikallisten yhteisdjen kanssa asukkaiden hy-
vinvoinnin ja eldamanlaadun kehittamiseksi.

toteutetaan 1. vuoden opiskelijoille lukion toisessa jak-
sossa. Lukiolaisten hyvinvointia pyritaan parantamaan tar-
joamalla Hyvinvoinnin ja stressinhallinnan -kurssi, jonka to-
teutuksesta vastaa opiskelijahuoltohenkil6sto.

Koulutustarjonnassa ja kurssisuunnittelussa otetaan huomi-
oon korostetusti opiskelun turvallisuus, etdaopiskelun mah-
dollisuudet ja toiminnan kustannustehokkuus. Vapaan sivis-
tystyon kurssien osaamisperusteisuutta kehitetaan siten,
etta opiskelijat voivat hyodyntda kertyvda osaamistaan
my0s muissa opinnoissaan ja tyotehtavissaan. Seka vapaan
sivistystyOn etta taiteen perusopetuksen kurssien tuotan-
nossa tehddan entistda enemman yhteisty6ta seudun mui-
den oppilaitosten ja jarjestdjen kanssa. Opiston viestintaa
kehitetdadn saavutettavammaksi ja asiakaspalautetta kera-
taan kohdennetusti eri asiakasryhmilta. Tiedotuksessa huo-
mioidaan uuden verkkopalveludirektiivin vaatimukset.

muutoksista on ollut vaikutuksiltaan positiivisia ja esimer-
kiksi etdopetustaitoja halutaan edelleen kehittaa, vaikka
siirtyminen epidemian jalkeiseen normaaliaikaan tapahtui-
sikin seuraavan vuoden aikana.

Lukion opiskelijamaara kasvaa. Lukion opiskelijamaara oli
8/2018: 334, 8/2019: 357, 8/2020: 412. Ennusteen mukaan
opiskelijamaara 8/2021 tulee olemaan 430-440. Luku-
vuonna 2021-2022 lukion tilat ovat ahtaat, koska lukion var-
sinaisten opiskelijoiden lisdksi kaksoistutkinnon suorittajia
on 85-90.

Nokian, Pirkkalan, Lempé&alan ja Vesilahden valilla solmittu
Pirkan opiston toimintaa koskeva yhteistydsopimus umpeu-
tuu kesalld 2021. Opistoyhteistyon jatkamiseksi kuntien
kesken neuvotellaan uusi sopimus vuosille 2021 - 2025.
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Seudullisen asiakaspalvelun toimivuus varmistetaan taytta- Nokian lukion ja Tredun yhteiskampuksen kadyttdmahdolli-
malld yhden toimistosihteerin ja kahden opistomestarin va- suuksista neuvotellaan jasenkuntien kanssa.

kanssit vakinaisesti. Pirkkalan Suupanniityn yhtendiskoulun,

Lempadalan Kanavan ylakoulun, Nokianvirran koulun seka

Informatiiviset tunnusluvut TP 2019 TA 2020 TA 2021 \ SV 2022 SV 2023
Yhteiset tunnusluvut

Ulkoiset toimintamenot € / asukas 894 884 922 922 924
Henkilotyévuodet HTV2 498,8 515,2 524,7 524,7 524,7
Sairauspoissaolot tyopaiving / HTV2 11,0 7 10 10 10
Tulosaluekohtaiset tunnusluvut

Lukiokoulutus ulkoiset menot € / as 55 53 53 53 53
Asiakastyytyvaisyys / PO 4,11 4,2 4 4 4
Asiakastyytyvaisyys / LU 3,62 3,80 3,9 3,9 3,9
Asiakastyytyvaisyys / PirOp 4 4 4 4 4
Kurssiosallistumiset / Pirkan opisto 25359 24 000 24500 24500 24500
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VARHAISKASVATUS

4400 VARHAISKASVATUS
Tuloarviot ja maararahat
Toimintatulot ulkoiset

Toimintatulot sisdiset

Toimintamenot ulkoiset
Toimintamenot sisdiset
Toimintakate yhteensa
Poistot ja arvonalentumiset

Tulos

Organisaatiokaavio 1.1.2021

TP 2019

2543 332
504

-19 351 214
-5 406 977
-22 214 354
-536

-22 214 891

Vastuuhenkil6: varhaiskasvatuksen johtaja Minna Sillanpaa

Paivakodit

Strategian tavoite

Hyvinvoiva nokialainen

TA 2020 TA 2021
2187200 2 568 000

0 0

-18996 793  -19787 712
-5938 954 -6 045 616
-22 748 547  -23 265 328
-536 -536
-22748917  -23 287 087

SV1 2022 SV2 2023
2593 679 2619618

0 0
-20039051  -20 293 957
-6 106 072 -6 167 131
-23551444  -23 841470
-536 -536
-23575066 -23 864 803

VARHAISKASVATUS

Strategian avainkeino

Edistdamme nokialaisten oma-
ehtoista toimintaa

Perhepaivahoito

Mittari

Vakinaistamme Lapsiysta-
véllinen kunta -strategian
mukaista toimintaa var-
haiskasvatuksessa.

Lastenhoidon tuet

Mittarin tavoitetaso
2021
Lapsia koskevissa, talou-
dellisesti merkittavissa
paatoksissa tehdadan lap-
sivaikutusten arviointi.

Hyvinvoiva nokialainen

Edistamme aktiivista, terveel-
listd elamantapaa

LaatuLiike 2020 -hank-
keen yhteydessa valmis-
tuu varhaiskasvatukseen
liikuntapolku ja henkil6s-
t6a koulutetaan sen kayt-
téonottoon.

Kaikki yksikot ottavat
kayttoon Virveli -var-
haiskasvatuksen liikun-
nallisen toiminnan arvi-
ointityokalun.

Kestavat ratkaisut ja eko-
logiset teknologiat

Otamme kayttoon ekologisesti
kestavia ratkaisuja

Vahvistamme digitaalisia
tyo- ja oppimisymparis-
toja.

Koko varhaiskasvatuk-
sen henkildsto osallistuu
Nokialla kevaalla 2021
jarjestettavaan varhais-
kasvatuksen digitaali-
seen messu- ja koulutus-
tapahtumaan.
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Joustavan esi- ja al-
Kehitdmme yhdessa pe- kuopetuksen toiminta-
Rohkeat uudet toiminta- Uudistamme rohkeasti omaa rusopetuksen kanssa jous- | mallin suunnitelmallinen
mallit toimintaa tavan esi- ja alkuopetuk- kehittaminen on kayn-
sen toimintamallia. nistynyt kaikissa paiva-
kodeissa.
Laajennamme kokonais-
valtaisen tuen toiminta- Kokonaisvaltaisen tuen
mallin koko varhaiskasva- | toimintamalli varhais-
Rohkeat uudet toiminta- Otamme kayttoon vaihtoehtoi- | tukseen ja kehitamme kasvatuksessa ja erityis-
mallit sia toimintamalleja monialaista yhteistyota sosionomin tehtavan-
mm. ehkaisevan padihde- kuva ovat muotoutu-
tyon ja mielenterveyspal- | neet.
veluiden kanssa.
Tehtdva

Varhaiskasvatuksen tulosalue vastaa alle oppivelvollisuus-
ikaisille lapsille tarjottavista palveluista, varhaiskasvatuk-
sesta ja esiopetuksesta. Varhaiskasvatuksen tulosalueelle,
osana palvelutuotantoa kuuluvat myos lastenhoidon tuet
(kotihoidon seka yksityisen hoidon tuki ja -kuntalisa). N&i-
den tukien maksatus tapahtuu Kelan kautta. Elokuussa
2020 kotihoidon tuen piirissa oli 379 lasta.

Nokian kaupungin jarjestaman kunnallisen varhaiskasvatus-
palvelun piirissa (20.9.2020) oli
1 452 lasta. Vastaavana ajankohtana palvelusetelin piirissa

Tulosalueen toiminnan painopisteet 2021

Varhaiskasvatuksen paikallisen tason toiminnan arviointia
kehitetdan Karvin laatuindikaattoreihin seka Varda-jarjes-
telmasta saataviin tietoihin perustuvien valtakunnallisten
laatuindikaattoreiden mukaiseksi.

Seudullinen tieto- ja viestintdteknologia (tvt) suunnitelma
paivitetdan ja henkil6ston osaamista vahvistetaan varhais-
kasvatuksen ict -koordinaattorin jarjestamilla digitalisuu-
teen liittyvilld koulutuksilla.
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yksityisissa paivakodeissa, Nokialla ja muissa kunnissa toi-
mivissa pdivakodeissa, oli 224 lasta. Elokuussa 2020 yksityi-
silla perhepadivahoitajilla, yksityisen hoidon tuen ja kuntali-
san piirissa, oli 107 lasta. Yhteensa yksityisen palvelun pii-
rissa syksylla 2020 oli 331 lasta. Nokian kaupungin tarjoa-
man varhaiskasvatuspalvelun kokonaisuudesta yksityisen
palvelutuotannon piirissa syksylla 2020 oli lapsista 22,8 %.

Vuoden 2020 aikana muilta kunnilta ostettiin 30 varhaiskas-
vatuspaikkaa ja muille kunnille myytiin 12 paikkaa. Esiope-
tusta yksityisilta paivakodeilta kilpailutuksen perusteella os-
tetaan toimintavuoden 2020 — 2021 aikana 34 lapselle.

Varhaiskasvatuksessa jatketaan edelleen jo aiemmin kdyn-
nistettyja Lapsiystavallinen -kunta toimintamallin mukaisen
toimintakulttuurin vahvistamista seka joustavan esi- ja al-
kuopetuksen toimintamallin kdyttdonottoa yhdessa perus-
opetuksen kanssa.
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Keskeiset muutokset tulosalueen toiminnassa 2021

Nokialla varhaiskasvatuspalveluiden piirissa olevien lasten
maara on hienoisessa laskussa, vaikka paikkakunnalle suun-
tautuu muuttovoittoa, joka pienentda syntyvyyden alentu-
misesta johtuvaa lasten maaran vahentymista varhaiskasva-
tuspalveluissa. 2019 seutuselvityksen mukaan alle 3- vuoti-
aiden osallistumisprosentti varhaiskasvatuspalveluihin No-
kialla on 54 %, kun vastaava luku yli 3- vuotiaiden kohdalla
on 91 %. Molemmat luvut ylittavat seudullisen keskiarvon.

Varhaiskasvatuksessa jatketaan kokonaisvaltaisen tuen ja
varhaisen puuttumisen mallin kehittamista. Uudenlaisen
toimintamallin tarkoitus on tarjota perheille matalan kyn-
nyksen tukea osana varhaiskasvatuspalveluita. Tarvittaessa
perheen tukea toteutetaan yhteistydssa ehkaisevan paihde-
tyon, mielenterveyspalveluiden kanssa seka lapsiperheiden
sosiaalipalveluiden kanssa. Varhaiskasvatuksessa toiminta-
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mallin kehittdmisestd on vastannut varhaiskasvatuksen eri-
tyissosionomi, joka toimii kasvatushenkiloston tukena ja te-
kee laheista yhteistyota varhaiskasvatuksen erityisopetta-
jien kanssa.

Varhaiskasvatuksessa toiminnan kehittamiskohteena ole-
vien digitaalisten oppimisymparistdjen seka -tyévalineiden
kayttdonottoon liittyvistd hankinnoista ja henkildstén kou-
lutuksesta on vastannut ict- koordinaattori. Hanen tehta-
viinsad kuuluu myos seudullisen tvt -suunnitelman mukaisen
toiminnan kehittaminen ja toteuttaminen Nokialla. Ict-
koordinaattori toimii Paikky- jarjestelman paakayttajana,
vastaten jarjestelman toimivuudesta seka jarjestelman
kautta tapahtuvasta tiedottamisesta huoltajille. Lisaksi han
vastaa varhaiskasvatuspalveluiden www- sivujen paivityk-
sistd seka sisallon muuttamisesta saavutettavuuskriteereita
vastaavaksi.

SV 2023

Informatiiviset tunnusluvut

TP 2019

TA 2020 TA 2021 SV 2022

Yhteiset tunnusluvut

Asiakastyytyvaisyys vuoden 2019 aikana

tehtyjen kyselyiden perusteella (1-5) 44 4> 4> 45 45
Ulkoiset toimintamenot € / asukas 570 558 570 572 537
Henkilotyévuodet HTV2 359,7 352 354 354 354
Sairauspoissaolot tyopaiving / HTV2 13,7 14 14 14 14
Tulosaluekohtaiset tunnusluvut

Kunnallisten palveluiden piirissa lapsia 1489 1490 1452 1450 1450
(20.9.)

Yksityisten palveluiden piirissa olevien

lasten osuus % varhaiskasvatuspalveluita 25,2 23,56 22,8 23 23
kayttavista lapsista

Kayttoaste % 90,5 90 90 90 90
Lapsia esiopetuksen piirissa ikdluokasta % 98,5 100 100 100 100
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VAPAA-AIKAPALVELUT

5000 VAPAA-AIKA TP 2019 TA 2020 TA 2021 SV1 2022 SV2 2023
Tuloarviot ja maararahat

Toimintatulot ulkoiset 892913 584 500 891 300 900 213 909 215
Toimintatulot sisaiset 89 896 47 800 276 600 279 366 282 160
Toimintamenot ulkoiset -3 266 205 -3 245777 -3 465 045 -3499 326 -3 549 387
Toimintamenot sisaiset -2 895 441 -3534 292 -2 943 975 -2973 412 -3003 145
Toimintakate yhteensa -5178 837 -6 147 769 -5241 120 -5293 159 -5361 157
Poistot ja arvonalentumiset -13 002 -13 002 -13 002 -13 002 -13 002
Tulos -5191 838 -6 429 567 -5 536 846 -5591 233 -5509 428

Organisaatiokaavio 1.1.2021

Vastuuhenkil6: vapaa-aikajohtaja Asta Engstrom

VAPAA-AIKA

Strategian tavoite

Strategian avainkeino

Edistdamme aktiivista,
terveellistd elamanta-
paa

Hyvinvoiva nokialai-
nen

Mittari
Vahvistetaan ja tuetaan vapaaehtoistoimintaa
vapaa-aikapalveluissa ottamalla kdyttoon py-
syva toimintamalli vapaaehtoisten vertaistoimi-
joiden rekrytoimiseen ja kouluttamiseen.

Mittarin tavoitetaso 2021

Toimintamalli on suunni-
teltu 2021 ja joitain toi-
menpiteitd on kaytossa.

Tuemme omaa vas-
tuunkantoa hyvinvoin-
nista ja yhteisollisyy-
desta

Hyvinvoiva nokialai-
nen

Kannustetaan nokialaisia yhdessa oloon ja teke-
miseen tarjoamalla Kirjasto- ja kulttuuritalo Vir-
rassa kuntalaisten kdyttoon useita tiloja, tapah-
tumia ja palveluja.

Virran kavijamaara on
vuonna 2021 330 000.

Kannustamme osallis-
tumaan ja harrasta-
maan

Hyvinvoiva nokialai-
nen

Luodaan edellytyksia lasten ja nuorten yhden-
vertaiselle harrastamiselle ja mielekk&alle va-
paa-ajalle kehittamalla yhdessa sivistyspalvelui-
den ja sidosryhmien kanssa toimintamallin ja
rakenteet.

Toimintamalli ja rakenteet
kaytossa 2021.

Kestdvat ratkaisut
ja ekologiset tekno-
logiat

Otamme kayttoon eko-
logisesti kestavia rat-
kaisuja

Kehitetdan ja lisataan digitaalisia ratkaisuja pal-
velujen saavutettavuuden edistamiseksi kaikissa
vapaa-ajan tulosyksikéissa kayttamalla digipal-
veluja perinteisten palvelujen rinnalla ja niita
korvaamassa.

Digitaalisten palvelujen
tarjonta ja kaytto kasvaa
nykyisesta vapaa-aikapal-
veluissa. / Uusien digitaa-
listen palvelujen maara.

Rohkeat uudet toi-
mintamallit

Uudistamme rohkeasti
omaa toimintaa

Kehitetaan vapaa-aikapalvelujen johtamista ja
toimintakulttuuria palvelujen kayttéjien ja hen-
kiloston tyytyvaisyyden lisdamiseksi.

Kuntalais- ja henkilostoky-
selyn tulokset
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Tehtdva

Vapaa-aikapalvelujen tavoitteiden ja toiminnan perustana
ovat lait (Laki yleisista kirjastoista 1492/2016, Laki kuntien
kulttuuritoiminnasta 166/2019, Liikuntalaki 390/2015, Nuo-
risolaki 1285/2016) Nokian kaupungin strategia ja hyvin-
vointisuunnitelma. Vapaa-aikapalvelujen tavoitteena on
edistaa kaikenikdisten kaupunkilaisten hyvinvointia luo-
malla mahdollisuuksia vapaa-ajan aktiivisuuteen, osallisuu-
teen, sivistykseen ja elamyksiin seka turvallisiin ja laaduk-
kaisiin toimintaymparistoihin. Palvelujen merkitys on asuk-
kaiden omaehtoisen hyvinvoinnin, toimintakyvyn, elaman-
hallinnan ja elinikdisen oppimisen mahdollistamisessa seka
hyvinvointierojen kaventamisessa ja osallisuuden edistami-
sessd. Vapaa-aikapalvelut tukevat elinvoimaisen kunnan ra-
kentumista edistamalla osaltaan kaupungin vetovoimaa ja

Tulosalueen toiminnan painopisteet 2021

Kirjastopalvelut

Kirjastopalvelut toimii paakirjastossa kirjasto- ja
kulttuuritalo Virrassa seka kirjastoautossa ja Linnavuoren
lahikirjastossa. Kirjastopalvelut tekee ldheista yhteistyota
vapaa-aikapalveluiden muiden tulosyksikéiden kanssa mm.
kirjasto- ja kulttuuritalo Virrassa ja erilaisissa tapahtumissa.
Kirjastopalvelut kehittda edelleen jo aloitettua
vapaaehtoista vertaisopastustoimintaa ja pyrkii tukemaan
eri tavoin naita vapaaehtoistoimijoita tyossaan. Asiakkaiden
ja jarjestojen kanssa etsitaan aktiivisesti uusia
toimintatapoja palvelujen ja tapahtumatuotannon
kehittdmiseksi monenlaisille, myos uusille asiakasryhmille.

Kulttuuripalvelut

Kulttuuripalvelut tarjoaa mahdollisuuksia monipuoliseen
taiteen ja kulttuurin harrastamiseen seka niihin liittyvaan
kansalaistoimintaan tukemalla paikallista
kulttuuritoimintaa, vuokraamalla ja tarjoamalla
kokoontumis- ja ndyttelytiloja, koordinoimalla
kulttuurihankkeita seka tuottamalla tapahtumia ja
nayttelyitd yhteistydssa kulttuuritoimijoiden kanssa.
Kulttuuripalvelut kehittaa kulttuuriluotsitoimintaa osana
vapaaehtoisten vertaisohjaajien toimintamallia.
Kulttuuripalvelut koordinoi varhaiskasvatuksesta 9. luokkiin
kohdistuvaa Nokian kulttuuripolku -

Talousarvio 2021
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pitovoimaa. Vapaa-aikapalvelujen toteuttamisessa merkit-
tavadssa roolissa on yhteistyd kaupungin muiden toimijoi-
den, kolmannen sektorin, yritysten, kuntalaisten ja muiden
sidosryhmien kanssa.

Nokian kaupunki on mukana Unicefin Lapsiystavallinen
kunta —mallissa sekd kumppanikuntana Tampereen ja Pir-
kanmaan Euroopan ECOC2026 -kulttuuripaakaupunki-
haussa.

Vapaa-aikapalvelut toteuttavat yhteisen asiakaskyselyn kar-
toittaakseen kayttdjien mielipiteita vapaa-aikapalveluista
toiminnan ja palvelujen kehittamiseksi.

Erityisena painopisteena aloitetaan maahanmuuttajien
palveluiden kehittdmisen. Ekologisia toimintamalleja
seurataan ja suositaan kehittamalla jo olemassa olevia
digitaalisia ratkaisuja ja tuomalla niiden piiriin
ennakkoluulottomasti uusia palveluita. Asiakkaita
koulutetaan digitaalisten palveluiden kaytossa mm.
vapaaehtoisohjaajien ja tyontekijéiden toimesta. Ekologisiin
ratkaisuihin pyritaan kaikessa toiminnassa esim.
vahentamalla muovia ja kierrattamalla. Kirjastoauton
toiminnan uudistaminen kadynnistetaan vahitellen ja
valmistaudutaan uuden, ekologisemman kirjastoauton
hankintaan.

kulttuurikasvatusohjelmaa yhteistyossa
sivistyspalvelualueen seka kulttuuri- ja taidetoimijoiden
kanssa. Kulttuuripalvelut luo edellytyksid ammattimaiselle
taiteelliselle tyolle ja toiminnalle. Kulttuuripalvelut edistaa
kulttuuriperinnon yllapitamista ja kdyttdd muun muassa
hallinnoimalla kulttuurihistoriallisesti arvokkaita
rakennuksia ja taidekokoelmia ja vastaamalla
paikallismuseotoiminnasta. Vuonna 2021 keskeinen muutos
on lisdresurssin (1htv) saaminen naihin kokoelmiin liittyen.
Kulttuuripalvelut edistdad monialaisena yhteisty6na taiteen
ja kulttuurin yhdenvertaista saatavuutta ja esteettomyytta
osana asukkaiden hyvinvointia ja terveytta Pirkanmaan
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alueellisen kulttuurihyvinvointisuunnitelman pohjalta.
Vuoden 2021 keskeisena painopisteena on
kulttuuripalvelujen sisalléllinen kehittaminen ja tehtavien

Liikuntapalvelut

Liikuntapalvelut tuottaa palveluita, jotka tukevat
kuntalaisten hyvinvointia ja aktiivisuutta. Luomme
edellytyksid seka omaehtoiselle ettd ohjatulle liikkumiselle
seka seurojen ja jarjestojen toiminnalle. Liikuntapalvelut
vastaa uimahallin ja sisaliikutatilojen kaytosta,
liikunnanedistamistyosta, liikuntaneuvonnasta,
terveysliikunta- ja harrasteryhmista, koululaisten ja pienten
lasten uinninopetuksesta seka liikunnan ja terveytta
edistdavan toiminnan avustuksista. Liikuntapalvelut tekee
tiivista yhteistyota muiden toimialojen seka eri jarjestdjen
ja seurojen kanssa edistadkseen liikunnallista ja aktiivista

Nuorisopalvelut

Nuorisopalvelut tuottaa ja kehittda avoimia matalan
kynnyksen palveluita, jotka tukevat nuorten hyvinvointia ja
osallisuutta. Padkohderyhma on 12-17-vuotiaat lapset ja
nuoret. Nuorisotyon toiminnalliset painopisteet ovat
nuorisotila-toiminta, koulunuorisotyo, osallisuus- ja
vaikuttamistoiminta seka kulttuurinen- ja digitaalinen
nuorisotyd. Tulevan vuoden keskeisimmat toiminnalliset
tavoitteet ovat Kirjasto- ja kulttuuritalo Virran nuorisotyon
vakiinnuttaminen ja yhteistydmallien rakentaminen talon
eri toimijoiden valilla.

Koulunuorisotyon avulla tavoitetaan kaikki

Nokian yldkoululaiset ja se tdydentda vapaa-ajan
nuorisotilaty6ta seka nuoren kokonaisvaltaista hyvinvointia.
Koulunuorisotyon kehittdmisessa hyodynnetaan edelleen
Harjuniityn koululla saatuja kokemuksia ja toimintamalleja.
Lasten ja nuorten osallisuus- ja vaikuttamistoiminnan
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tarkastelu seka pitkan tahtdimen toimintasuunnitelman
laatiminen.

elamantapaa kaikissa vaesto- ja ikaryhmissa.
Liikuntapalveluista kasin koordinoidaan koko myds
kaupungin hyvinvointity6ta. Tulevan vuoden keskeisimmat
panostustukset kohdentuvat lasten ja nuorten
harrastustoiminnan yhdenvertaisuuden edistamiseen
yhteisty6ssa sivistyspalvelualueen toimijoiden seka
liilkutaseurojen ja yhdistysten kanssa. Liikuntapalvelut
jatkaa vertaisohjaajatoiminnan toimintamallin ja
rakenteiden kehittamista yhteistydssa muiden vapaa-
aikapalveluiden yksikoiden kanssa. Tarjoamme koulutusta
vertaisohjaajille seka kehitamme edelleen ikddantyneiden
Ulkoiluystavatoimintaa.

tavoitteena on edistaa lasten ja nuorten osallisuutta
tiivistamalla yhteisty6ta koulujen oppilaskuntien kanssa
vaikuttajapolun kehittamiseksi, kehittamalla
nuorisovaltuuston ja Lasten parlamentin toimintoja seka
lisdamalla kohderyhman tietoisuutta vaikuttamisen vaylista
ja kanauvista. Digitaalisen nuorisotyon tavoitteena on avata
uusia osallistumismahdollisuuksia yha useammalle lapselle
ja nuorelle. Kulttuurisessa nuorisotydssa paapaino on
Kirjasto- ja kulttuuritalo Virran nuorisotilan toiminnan
kehittaminen kulttuurisen nuorisotyén menetelmin.

Etsivan nuorisotydn tavoitteena on tavoittaa myos
koulutuksen tai tydelaman ulkopuolella olevia alle 29-
vuotiaita nuoria saamaan tarvitsemansa palvelut.
Yhteisty6ta tehdaan tyollisyyspalvelujen ja toisen asteen
kanssa edistamaan nuorten sijoittumista tydomarkkinoille.
Erityisnuorisoty0ssa painopiste on ryhma- ja yksilotydssa
seka ennaltaehkaisevassa paihdetyossa.
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Informatiiviset tunnusluvut

TP 2019

TA 2020

TA 2021

SV 2022

SV 2023

Yhteiset tunnusluvut

Asiakastyytyvaisyys 3,62 4,0 4,0 4,1 4,2
Ulkoiset toimintamenot € / asukas 96,23 100 100 100 100
Henkildtyévuodet HTV2 46 44,5 45,2 45,2 45,2
Sairauspoissaolot tyopaiving / HTV2 12,2 8 12 12 11
Tulosaluekohtaiset tunnusluvut

Palvelukdynnit* 576 792 500 000 600 000 620 000 640 000
Tapahtumien kavijamaara** 59 897 50 000 50 000 55000 60 000
Ohjatun toiminnan kayttgjat*** 59 559 55000 70 000 80 000 85 000
Coymiagaas Corin Rzt EOImInREN | 420000 | 420000 | 435000 | 460000
Liikuntapaikkojen kavijamaara***** 405 700 420000 420 000 435 000 440 000

* Palvelukaynnit: uimahallikdynnit, ndyttelytoiminta, fyysiset kdynnit (kirjasto), verkkokaynnit (kirjasto), nuorten klubitoiminta ja
tilaillat.

** Vapaa-aikapalvelujen jarjestamat tapahtumat (Tapsan tahdit ja Nokia-viikko).

*** Ohjattu toiminta: kayttajakoulutukset (kirjasto), kulttuurikasvatus (kulttuuripolku), liikuntaneuvonta, liikkunnan ohjaus, kou-
lunuorisoty6 (ryhmaytykset ja 6-tunnit), etsivadn nuorisotyohon osallistuneet, erityisnuorisotydssa tavoitetut.

**** Toiminta-avustusta saavien nokialaisten yhdistysten ohjatun toiminnan kayttajat.

***%% Kaupungin liikuntapaikat pois lukien uimahalli, jonka kavijat on laskettu palvelukdynteihin.
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V TYTARYHTIOT

Kaupunkikonsernin tytaryhtiot

Nokian Vuokrakodit
Oy -konserni

Nokian Vesi Oy

Nokian Jaahalli Oy
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TP 2019 TA 2020 TA 2021 SV 2022 SV 2023

Tuotot 9042 784 9 007 000 9 285 653 9725 833 10 278 745
Kulut - 5347 228 - 5346 000 -5204211 - 5290332 -5377 906
Henkil6stokulut -2102373 -2171000 -2129691 - 2161637 -2194 061
Muut - 3244 855 -3175000 -3074 520 - 3128695 -3 183 845
Toimintakate 3695 556 3 661 000 4081 442 4435 501 4900 839
Poistot - 2558 819 - 2620000 - 2900 462 -2921152 -4 549 546
Rahoituskulut -128 433 - 160 000 -153 980 -278 185 -404 262
Tulos (ennen veroja) 1008 304 881000 1027 000 1236164 -52 969

Toimitusjohtaja Ilkka Laukkanen

Perustamisvuosi 2014
Kaupungin omistusosuus 100%
Tehtava: Nokian Vesi Oy huolehtii Nokian kaupungin alueella talousveden tuottamisesta ja jake-

lusta seka jatevesien kasittelysta ja huleveden viemardinnista. Yhtion vesi- ja viemari-
verkostoon liittyneiden asukkaiden maara on hieman alle 30 000.

Mittarin tavoitetaso

Mittari 2021

Strategian tavoite

Strategian avainkeino

Kasvua mahdollistava kau-
punkirakenne ja liikenne-
verkko

Avaamme uusia, monipuolisia
asuin- ja yritysalueita

Yhteissuunnittelu kaupun-
gin kanssa

4 yhteissuunnitteluko-
kousta

Jatevedenpuhdistamon
suunnittelu uusimman tek-
nologian mukaisesti
Menetelmdvaihtoehdot au- | Aika- ja kustannussaastot
kikaivuun sijasta 10%

Kestavat ratkaisut / ekolo-
giset teknologiat

Otamme kayttoon ekologisesti

- . Suunnittelu tehty
kestavia ratkaisuja

Rohkeat uudet toiminta-
mallit

Otamme kayttoon vaihtoehtoi-
sia toimintamalleja

Yhtion toiminnan painopisteet 2021

) ) ) jatketaan my6s vuonna 2021 eri tutkimuslaitosten ja
Yhti6 saattaa loppuun uuden jatevedenpuhdistamon

o N : ) o yritysten kanssa vesihuollon reaaliaikaisen diagnostiikan
kilpailutuksen seka suunnittelun puhdistamon uusi sijainti

o ) kehittamiseksi.
huomioiden. Maatialan vedenottamon
saneeraussuunnittelua ja —toteutusta jatketaan edelleen ja Kaupunki omistajana asettaa Nokian Vesi Oy:lle 70 000

lisdksi keskustan vesitorni saneerataan. Yhteistyota euron osinkotuottotavoitteen.
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Informatiiviset tunnusluvut TP 2019 TA 2020 TA 2021 SV 2022 SV 2023
Yhteiset tunnusluvut
Asiakastyytyvaisyys 3,75 4,00 4,15 4,25
Henkilostomaara 35 35 35 35 35
Yhti6kohtaiset tunnusluvut
Vedenkulutus Nokialla m3 1655 000 1657 000 1 660 000 1663 000
Asiakastyytyvaisyyteen panostaminen,

. o 1 1 1 1 1
kehitysprojektit
Etdluettavien vesimittareiden osuus 55% 65% 70% 80% 90%
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Tuotot

Kulut
Henkilostokulut
Muut

Toimintakate

Poistot

Tulos ennen tp siir-
toja

Tilinpaatos

siirrot

TP 2019 TA 2020 TA 2021 SV2022 SV2023

7 274 896,83 7670175,41 7617998,17 | 7834 869,46 8171172,68
- 5827 364,50 -7 340 846,61 -7223034,92 | -7343773,24 -7 614 620,19
-552 239,65 -926 474,95 -695 900,30 -695 900,30 -695 900,30
-5 275 124,85 -6 414 371,66 -6 527 134,62 | -6647 872,94 -6 918 719,89
1447 532,33 329 328,80 394 963,25 491 096,22 556 552,49
-1900 948,51 -1 032 594,35 -1056 903,98 | -1016 903,98 -971 903,98
-453 416,18 -703 265,55 -661 940,73 -525 807,76 -415 351,89
-239 535,00 704 000,00 662 000,00 526 000,00 416 000,00
-692 951,18 734,45 59,27 192,24 648,51

Toimitusjohtaja
Perustamisvuosi
Kaupungin omistusosuus
Tehtdva:

Strategian tavoite

Hanna Heinonen
1963
100%

Yhtio tarjoaa ja rakennuttaa kohtuuhintaisia vuokra-asuntoja ja liiketiloja seka harjoit-

taa isdnnointi- ja kiinteistonhuoltopalveluita Nokialla.

Strategian avain-
keino

Mittari

Mittarin tavoitetaso 2021

Kestavat ratkaisut / ekolo-
giset teknologiat

Otamme kayttoon
ekologisia ratkaisuja

Peruskorjaus-ja uudiskohde-
hankkeissa suunnittelussa
kestdvan kehityksen periaat-
teiden huomioiminen ja
kayttoonotto tekniikka- ja
materiaalivalintoja teh-
dessa.

Salkutusprojektin antama kiinteistotie-
tous on ajantasalla.
Peruskorjaushankkeet ovat aikataulu-
tettu, joista vahintaan yksi hanke on
kaynnistetty.

Laaditaan PTS-suunnitelmat ja energia-
todistukset kaikkiin kiinteistoihin

Kasvua mahdollistava kau-
punkirakenne ja liikenne-
verkko

Tiivistamme keskus-
taa ja rakennamme
aseman seutua

Kohtuuhintaisen vuokra-
asumisen lisddminen kes-
kusta-alueella ja hyvien lii-
kenneyhteyksien varrella.

1-2 uudisrakennuksen suunnittelu ja
toteutus on kadynnistetty (Poutuntie
ja/tai Nanson alue).

Rohkeat uudet toiminta-
mallit

Otamme kayttoon
vaihtoehtoisia malleja

Vuokra-asumisen tehokas
markkinointi ja sdhkdinen
asiointi.

Yritysilme on modernisoitu ja viestinta
suunnitelmallista.

Verkkosivut péivitetty ja asumisen
verkkoportaalit tehokkaassa kaytossa.
Sahkoinen asiointi on helppoa ja pai-
vittaista.
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Yhtion toiminnan painopisteet 2021

Yhtion tavoitteena on yritysilmeen raikastaminen ja
uudistaminen seka sisdisilla etta ulkoisilla toimenpiteilla,
tavoitteena sdilyttaa seka kehittaa toimintaa siten, etta
asema merkittdvana paikallisena vuokra-asuntotarjoajana
sdilyy ja kohenee seka nykyisten asukkaiden etta
asuntohakijoiden keskuudessa. Kiinteistdjen talouden
hallinnan, uusien ymparist6a huomioivien toimintatapojen
kayttoonottamiseksi, asukasviestinnan ja asukastoiminnan
lisadmiseksi rekrytoidaan hallinnollinen isannoitsija seka
tdsmennetddn henkildston toimenkuvia ja tehtavaalueita ja
panostetaan henkildstdon kouluttautumiseen. Sahkoisen
asioinnin kautta taataan asukkaille ja asunnon hakijoille
monipuolisemmat vaylat saavutettavuuden osalta.
Sahkoisten jarjestelmien lisadmisella tehostetaan

Informatiiviset tunnusluvut TP 2019

Taloussuunnitelma 2021 - 2023

toimintoja, parannetaan kohteiden yllapidon ja
vuosihuollon seurantaa seka toteutusta.

Yhtion rakennuskanta salkutettiin vuosina 2018-2020,
projektin tuloksena kohteet kategorioitiin neljaan
segmenttiin. Useassa kohteessa on kriittinen tarve
perusparannukselle. Kiinteistokannan
korjaustoimenpiteiden suunnittelu-ja kilpailutus aloitetaan
vahintaan kahden kohteen osalta vuonna 2021 ja toteutus
vuosina 2022-2023. Asuntokysynndn sadilyessa hyvdna tulee
my0s lisatd kohtuuhintaista vuokra-asuntotarjontaa hyvilla
sijainneilla joukkoliikenteen laatukaytavien varsilla ja yhtio
kdynnistda vuoden aikana suunnittelun uudiskohteista.

Kaupunki omistajana asettaa Nokian Vuokrakodit Oy:lle 140
000 euron osinkotuottotavoitteen.

TA 2020 SV 2022 SV 2023

TA2021

Yhteiset tunnusluvut

Asukastyytyvaisyys (asteikko 1-5) Kyselya ei 38 Kyselya ei 41 Kyselya ei
toteutettu ! toteuteta ’ toteuteta

Henkilostomaara 14 14 11,5 11,5 11,5

Yhti6kohtaiset tunnusluvut

Vuokra-asunnot kpl 1061 1012 1012 1050 1090

Kayttdaste% 91 93 96 96 96

Peruskorjattavat asunnot kpl 0 0 0 59 34

Vaihtuvuus% 15,39 16 14 13 13
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josta jadajan osto

Kulut

Henkilostokulut

Muut

Toimintakate

Poistot

Rahoituserat

Tulos

TP 2019 TA 2020 TA 2021 SV 2022 SV 2023
741 870 750 000 750 000 765 000 775 000
300 000 300 000 300 000 300 000 300 000
-573 954 -530 000 -530 000 -520 000 -530 000
-185 644 -200 000 -196 000 -200 000 -205 000
-388 310 -330 000 -334 000 -320 000 -325 000
167 916 220000 220000 245 000 245 000
-240 895 -241 000 -215 000 -206 000 -200 000
-38 037 -35 000 -38 000 -36 000 -35 000
-111 016 -56 000 -33 000 3000 10 000

Toimitusjohtaja
Perustamisvuosi
Kaupungin omistusosuus
Tehtdva:

Strategian tavoite

Sami Pursiainen
2016
95,9%

Nokian Jaahalli Oy:n toimialana on jaahallikiinteistojen ja niihin valittomasti liittyvien ti-
lojen hallinta, omistaminen ja vuokraaminen. Erityisesti yhtion tehtavana on jaahallien

jadajan vuokraaminen.

Yhtion paaasiallinen tarkoitus on edistad jadurheilun harrastamista Nokialla.

Yhtion tarkoituksena ei ole voiton tavoittelu, eika yhtio jaa voittoa omistajilleen.

Strategian avainkeino

Mittari

Mittarin tavoitetaso
2021

Aktiivinen ja hyvinvoiva
nokialainen

Edistamme aktiivista, ter-
veellista elamantapaa

Muiden kuin seurojen jaa-
vuorot 1000h/vuosi. Ylei-
sbluistelut, koulut, curling,
EasyHockey

1000h/vuosi + lisaksi yli
15 000 kavijaa.

Rohkeat uudet toiminta-
mallit

Parannamme taloudellista
tehokkuutta

Talouden positiivinen ke-
hitys, ilman hintojen koro-
tuksia.

Ylijdgdmainen rahoitustu-
los, jonka ylijaama riittaa
yhtién maksusuunnitel-
man mukaisiin lainojen
lyhennyksiin (> 180t€)

Yhtion toiminnan painopisteet 2021

Vuoden 2020 Korona pandemia on vaikuttanut suuresti No-
kian Jadhallin toimintaan Ja Nokian jadhalli oy:n taloudelli-

seen tilanteeseen. Vuoden 2021 painopiste on alun perin

vuodelle 2020 asetettujen tavoitteiden saavuttaminen. Toi-

sin sanoen palaaminen aiemmin suunnitellulle toiminnan ja

talouden polulle. Yhtién suurimpana haasteena on edelleen
rahoitustulos. Vuoden 2021 tavoite on positiivinen rahoi-
tustulos, joka riittdd maksusuunnitelman mukaisiin lainan

lyhennyksiin (TP19 -50t€ ja TE20 -17,6t€)
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TP 2019

TA 2020

TA 2021
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SV 2022

SV 2023

Yhteiset tunnusluvut
Asiakastyytyvaisyys Tg.t 1}/20 + merkkinen

(siirtyi koro- 1 ity 2020

nan myota)
Henkilostomaara 3,65 3,6 3,6 3,6 3,6
Yhti6kohtaiset tunnusluvut
Vuokratut jadvuorot (h) 4000 +900 4000 + 1000 | 4000+1000 4000+1000
Kayttoaste 63% 64,5% 64,5% 64,5%
Kavijat/luistimilla vuodessa 97 858 90 000 95 000 98 000 100 000
Toteutunut keskituntihinta € 124€ 128€ 128€ 132€

TP 2019 tilastot puuttuvat (my6s vuoden 2020 alku). Sportonline Oy:n vuorohallinta jarjestelma, tampereenhallit.fi joutui verk-
koilkivallan kohteeksi. Historiatieto saadaan kasaan erildhteista ja yhdistetdaan uuteen jarjestelmdan marras-joulukuussa 2020.
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VERTE OY

TP 2019 TA 2020 TA 2021 SV 2022 SV 2023
Tuotot 140596,60 100 000 120000 130000 150000
Kulut -155100,79 -129 000 -132000 -133000 -138000
Henkilostokulut -87193,80 -87 000 -87000 -88000 -88000
Muut -67906,99 -42 000 -45000 -45000 -50000
Toimintakate -14504,19 -29 000 -12000 -3000 12000
Poistot -85,09
Rahoituserat
Tulos -14589,28 -29 000 -12000 -3000 12000
Toimitusjohtaja Sakari Ermala
Perustamisvuosi 2006
Kaupungin omistusosuus 100%
Tehtava: ECO3 alustayritys

Strategian ta-
voite

Strategian avainkeino Mittari Mittarin tavoitetaso 2021

Uudet kiertotalousyritykset ja vahahiilisen

. . . . Kolme uutta sijoittunutta
kiertotalouden innovaatio/teknologia inves-

toimijaa ja 20 uutta ty6paik-

Pirkanmaan paras | Edistamme ECO3 —yri- | toinnit alueelle
. . kaa alueelle
yrityskunta tysaluetta Uudet tyopaikat L
y . . ECO3 konsortiotoiminta, 3
Aktiivinen yhteydenpito ja tiedottaminen Kokousta
ECO3 alueen yrityksiin
Otamme kayttoon Uudet teollisen mittakaavan konseptit L S
Rohkeat uudet . S . . . T Uusia yritysinvestointeja ja
. . vaihtoehtoisia toimin- Kiertotalouden kasvuohjelma- kiihdyttamo .
toimintamallit . . e teknologiaa
tamalleja Kiertotalouden data-alusta kehittdminen

Yhtion toiminnan painopisteet 2021

- Uuden rahoituksen haku: TEM, Business Finland, Pirkanmaan liitto

- Uusien yritysten saaminen ECO3 alueelle

- Vaikuttaminen julkisella sektorilla

- ECO3 alustayrityspalvelut yrityksille

- ECO3 konseptin kaupallistaminen

- Upofloor- kiinteiston kehittdminen Nokian kaupungin omistajaohjauksen mukaisesti

Informatiiviset tunnusluvut TP 2019 TA 2020 TA 2021 SV 2022 SV 2023
Yhteiset tunnusluvut

Asiakastyytyvaisyys 45 4,5 4,5 4,5 4,5
Henkilostomaara 1 1 1 1 1
Yhti6kohtaiset tunnusluvut

ECO3-alueen uudet yritykset 3 3 3 3 3
ECO3-alueen tyopaikat 70 120 130 150 180
ECO3-yritysverkoston toimijoiden maara 28 30 33 36 39
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Liitteet

Liite 1

TOIMINTATUOTOT 62 284 984 64 274 584 64 489 230 03%| 64674826| 65472511
MYYNTITUOTOT 19 757 120 20 439 679 20455129 01%| 20660699 | 20944545
MAKSUTUOTOT 12 873 894 14 344 138 14269942 -05%| 14227105| 14353878
TUET JA AVUSTUKSET 1764 602 1 688 859 1610812 -46% 1590 651 1606 417
MUUT TOIMINTATUOTOT 27 889 369 27 801 908 28 153 347 1,3%| 28196371| 28567671

VALMISTUS OMAAN KAYTTOON 3918 710 3891 000 2216000 | -43,0% 2 192 000 2 066 420

TOIMINTAKULUT -236 499348 | -240356016| -243 467 687 1,3% | -247 956 163 | -251 106 764
HENKILOSTOKULUT -90 193 268 -91 971711 -95 901 802 43%| -96777278| -97 797435

PALKAT JA PALKKIOT -72 277 649 -73 893 586 -76 847 348 40%| -77541396| -78363581
HENKILOSIVUKULUT -17 915619 -18 078 124 -19 054 454 54%| -19235882| -19433854
ELAKEKULUT -15 735 617 -15 594 456 -16 172 989 3,7%| -16327255| -16495134
MUUT HENKILOSIVUKULUT -2 180 002 -2 483 668 -2881465| 16,0% -2 908 627 -2938720
PALVELUJEN OSTOT -95 228 028 -97 267817 | -100 541 455 3,4%| -103 363 110| -105 239 087
AINEET, TARVIKKEET JA TAVARAT -12 699 021 -12 190 850 -11998798| -1,6%| -12147879| -12071120
AVUSTUKSET -9 828 986 -9 957 280 -7494012| -24,7% -7 760 215 -7 839 199
MUUT TOIMINTAKULUT -28 550 044 -28 968 358 -27531620| -50%| -27907681| -28159923

TOIMINTAKATE -170295 653 | -172190432| -176 762 458 2,7% | -181089 337 | -183 567 833
VEROTULOT 138 608 209 | 140 300 000 146 956 000 47%| 148172000 151325000
VALTIONOSUUDET 38 786 867 49370711 46266770 -63%| 47770000| 49591901

RAHOITUSTUOTOT JA -KULUT 486 853 -200 000 145 425 | -172,7 % -160 840 -217 212
KORKOTUOTOT 153 706 170 000 135425| -20,3% 124 160 112 788
MUUT RAHOITUSTUOTOT 1331136 710 000 1205000| 69,7 % 1 105 000 1115 000
KORKOKULUT -934 259 -1 015 000 -1.100 000 8,4 % -1 295 000 -1.350 000
MUUT RAHOITUSKULUT -63 729 -65 000 -95000| 46,2% -95 000 -95 000

VUOSIKATE 7 586 276 17 280 279 16 605737| -39%| 14691823| 17131856

POISTOT JA ARVONALENTUMISET -13 425 508 -12 950 000 -13 177 058 1,8%| -14530800| -15415519
SUUNNITELMAN MUKAISET POIS-

TOT -13 425 508 -12 950 000 -13 177 058 1,8%| -14530800| -15415519

TILIKAUDEN TULOS -5 839 232 4330279 3428679 | -20,8% 161 023 1716 337
POISTOERON MUUTOS 67 208 67 208 67 208 0,0% 67 208 67 208

TILIKAUDEN YLIJAAMA/ALIJAAMA -5772 024 4 397 487 3495887 | -20,5% 228 231 1783 545

111




Nokian kaupunki

Liite 2

Talousarvio 2021

A

A U

Taloussuunnitelma 2021 - 2023

TOIMINTATUOTOT 27 634 543 29612076| 29871051 0,9%| 29710465 30 158 506
MYYNTITUOTOT 6 368 380 6 240 701 5560057 | -10,9% 5616 677 5750 083
MAKSUTUOTOT 12 797 497 14328138| 14269942| -0,4%| 14227105 14 353 878
TUET JA AVUSTUKSET 1764 602 1 688 859 1610812 -4,6% 1590 651 1606 417
MUUT TOIMINTATUOTOT 6 704 064 7354 378 8430240| 146% 8276 032 8448 128

VALMISTUS OMAAN KAYTTOON 3918 710 3891 000 2216000 | -43,0% 2 192 000 2 066 420

TOIMINTAKULUT -201 848906 | -205 693 507 | -208 849 508 1,5% | -212991 814 | -215792 792
HENKILOSTOKULUT -90 193 268 -91971711| -95901 802 43%| -96777278 -97 797 435

PALKAT JA PALKKIOT -72 277 649 -73893586| -76 847348 40%| -77541396| -78363581
HENKILOSIVUKULUT -17 915 619 -18078 124 | -19 054 454 54%| -19235882| -19433854
ELAKEKULUT -15 735 617 -15594 456 | -16172 989 3,7%| -16327255| -16495134
MUUT HENKILOSIVUKULUT -2 180 002 -2 483 668 -2881465| 16,0% -2 908 627 -2938720
PALVELUJEN OSTOT -81 856 095 -82769605| -86373703 44%| -89053697| -90786591
AINEET, TARVIKKEET JA TAVARAT -12 081 669 -11440197| -11263416| -15%| -11405141| -11320965
AVUSTUKSET -9 828 768 -9 957 280 -7494012| -247 % -7 760 215 -7 839 199
MUUT TOIMINTAKULUT -7 889 106 -9554 714 -7816575| -18,2 % -7 995 483 -8 048 602

TOIMINTAKATE -170295 653 | -172 190431 | -176 762 457 2,7% | -181089349 | -183567 866
VEROTULOT 138608209 | 140300000| 146 956 000 4,7% | 148172000| 151 325000
VALTIONOSUUDET 38 786 867 49370711| 46266770 -63%| 47770000 49 591 901

RAHOITUSTUOTOT JA -KULUT 486 853 -200 000 145 425 | -172,7 % -160 840 -217 212
KORKOTUOTOT 153 706 170 000 135425| -20,3% 124 160 112 788
MUUT RAHOITUSTUOTOT 1331136 710 000 1205000| 69,7% 1 105 000 1115 000
KORKOKULUT -934 259 -1 015 000 -1100 000 8,4% -1 295 000 -1 350 000
MUUT RAHOITUSKULUT -63 729 -65 000 -95000| 46,2% -95 000 -95 000

VUOSIKATE 7 586 276 17280280| 16605738| -39%| 14691811 17 131 823

POISTOT JA ARVONALENTUMISET -13 425 508 -12950000| -13177 058 1,8%| -14530800| -15415519
SUUNNITELMAN MUKAISET POIS-

TOT -13 425 508 -12950000| -13177 058 1,8%| -14530800| -15415519

TILIKAUDEN TULOS -5 839 232 4330 280 3428680 | -20,8% 161 011 1716 304
POISTOERON MUUTOS 67 208 67 208 67 208 0,0% 67 208 67 208

TILIKAUDEN YLIJAAMA/ALIJAAMA -5772 024 4 397 488 3495888 | -20,5% 228 219 1783512
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Liite 3

TOIMINTATUOTOT

Talousarvio 2021

R U

Taloussuunnitelma 2021 - 2023

34 650 441 34662508| 34618179| -0,1%| 34964361 | 35314005

MYYNTITUOTOT 13 388 740 14 198 978 | 14 895 072 49%| 15044022 | 15194462
MAKSUTUOTOT 76 397 16 000 0|-100,0 % 0 0
MUUT TOIMINTATUOTOT 21185 304 20447530| 19723107| -3,5%| 19920339| 20119543
TOIMINTAKULUT -34 650 441 -34 662509 | -34618179| -0,1% | -34 964 349 | -35 313 972
PALVELUJEN OSTOT -13371934 -14 498212 | -14167752| -2,3% | -14 309 413 | -14 452 496
AINEET, TARVIKKEET JA TAVARAT -617 351 -750 653 -735382| -2,0% -742 738 -750 155
AVUSTUKSET -218 0 0 - 0 0
MUUT TOIMINTAKULUT -20 660 938 -19 413 644 | -19 715 045 1,6 % | -19912 198 | -20 111 321
TOIMINTAKATE 0 -1 0| -60,0% 12 33
VUOSIKATE 0 -1 0| -60,0% 12 33
TILIKAUDEN TULOS 0 -1 0| -60,0% 12 33
TILIKAUDEN YLIJAAMA/ALIJAAMA 0 -1 0| -60,0% 12 33
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Liite 4 HTV-kehitys ja tehtdavamuutokset

Henkil6tyovuodet
palvelualueittain

Talousarvio 2021

Taloussuunnitelma 2021 - 2023

TP 2017 TP2018 TP2019 TA2020 TA 2021

Konsernipalvelut 230 235 233 239 256
Kaupunkikehityspalvelut 110 110 108 104 109
Perusturvapalvelut 644 655 677 666 663
Sivistyspalvelut 900 905 915 923 935
Demokratia 1 1 1 2
Yhteensa 1884 1906 1935 1933 1965
Uudet tehtavat
Palvelualue Uudet tehtavat TA 2021 TA 2022 TA 2023 Perustelu
Kuntavaalien ajaksi on palkattava tilapaista henki-
. - [6st6a vaalien jarjestamisesta varten.
Demokratia | Vaalityontekija 9532 0 0 - Masrsaikainen 3kk vaalityontekija (palkka+sivu-
kulut).
Kuntavaalien ajaksi on palkattava tilapaista henki-
Demokratia | Vaalitoimitsijat n. 20 kpl 18 111 0 0 |6stda vaalien jarjestamisesta varten.
- Maaraaikaiset vaalitoimitsijat (palkka+sivukulut)
Konserni- P.rOJfaktlpaalllkko, osa- 35000 23 000 Ruoka- ja siivouspalveluselvityksen kayttéonotto
palvelut aikainen
Uusi virka tarvitaan mm. ymparistolainsdadannon
lisddntyneiden valvontavelvoitteiden seka valtiolta
. kunnille siirtyneiden laitosten vuoksi. Lisdksi uudet
Kaupunki- Ympadristonsuojelutar- tehtavakokonaisuudet kuten ilmastotyo, ymparis-
kehityspal- . 0 42 000 56 000 - .l o
velut kastaja tokasvatus seka kiertotalouden edistaminen kulut-
tavat suhteettomasti nykyisia resursseja. Taulu-
kossa palkkakustannukset alkaen 1.4.2022 + sivu-
kulut (0,21 % palkkakustannuksista)
PirSOTE projektihenki- Mééréaikaisesti \'/uoderT 20?1 aik.ap.a STM:n 100 %
Ioille sijaiset 2,4 htv, r:f\h0|ic'u'ksen turvin. PrOJektlhenk|I0|de‘n"ta|"'ve on
Perusturva- |. . aikavalille 1.1.2021-31.12.2021. Henkil6stokustan-
joka koostuu eri tulos- 116 573 0 0 .. . "
palvelut o nukset on arvioitu Raindancen palkkaliitteen mu-
alueen osa-aikaisista . .
osaajista kaisena paIkkakusjcannukset + sivukulut (0,21 %
palkkakustannuksista).
Pilotoitu v. 2020, huolehtii asumispalveluasiakkai-
Perusturva- | asumispalvelukoordi- den (ostopalvelu) palvelutarpeen arvioinneista,
. 43 700 43 700 43 700 jotta asiakkaat paasevat siirtymaan kevyempiin
palvelut naattori s . . -
palveluihin kuntoutumisensa edistyessa. Palkka-
kustannukset otettu asiakaspalveluiden ostoista
Perusturva- Kolme asiantuntijahoi- Vastaanottopalveluiden hoitotakuun kiristymiseen
palvelut tajaa vastaanottopalve- | 124 358 124 358 124 358 |valmistaudutaan mahdollistamalla siirtamalla tiet-
luihin, pilotti tyja tehtavia ladkareilta hoitajille.
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Talousarvio 2021

Taloussuunnitelma 2021 - 2023

Palvelualue Uudet tehtavat TA 2021 TA 2022 TA 2023 Perustelu
Terveyskeskussairaalan paikkamaaran vahentymi-
Perusturva- | Kaksi sairaanhoitajaa seen varaudutaan kehittamalla kotisairaalan toi-
palvelut kotisairaalaan, pilotti 86930 86930 86930 mintaa mahdollistamalla potilaiden hoito seka
aamu- etta iltavuorossa
Palvelutarpeen arviointien lakisaateisyys seka per-
heille annettavan tuen mahdollistaminen, asiakas-
Perusturva- !(aksi (2) sosiaaliohjaa- 56952 75936 75936 méérén.tas.aanjin.en suosituksen mukaiseksi. Toi-
palvelut jaa nen sosiaaliohjaaja nuorten uuteen, matalan kyn-
nyksen mielenterveys- ja pdihdepalvelutiimiin,
mika mahdollistaa oikea-aikaista ja riittavaa tukea.
Lastensuojelutarpeeseen vastaaminen lakisadatei-
Perusturva- o sesti. Henkilé.stérr?itoitlljksgn.turvaamine.n.suoﬁ“—
palvelut Sosiaalityontekija 39 656 52874 52 874 tuksen mukaiseksi. Sosiaali- ja terveysministerion
ja THL:n suosittaman systeemisen lastensuojelu-
tydomenetelman mahdollistaminen.
Paihde- ja mielenterveystyohon suuntautuneita
Perusturva- | \<i (2) sairaanhoitajaa | 58 772 78 363 78363 | S3iraanhoitajia tarvitaan nuorten mielenterveys-
palvelut ja paihdehoitoon paasyn oikea-aikaistamiseksi, la-
kisdateisessa ajassa ja riittavan tuen tarjoamiseksi.
Palvelusihteerid tarvitaan sosiaalialan ammattilais-
ten runsaisiin toimistotehtaviin. Asiakastyota te-
kevilla tydaikaa vapautuu valittémaan asiakastyo-
Perusturva- Palvelusihteeri - 29 287 35145 hbn". Vél'i'ttbmé?in ty'l'bai.kaan F)aljos.talj'l?neh .(.)n
palvelut my0s tyonantajabrandin kehittamista ja sita
kautta tekee sosiaalialan toista houkuttelevam-
paa, kun kunnat kilpailevat osaavista tyonteki-
joista.
Perusturva- S Starttipajaohjaajan vakinaistaminen, ei edellyta
palvelut Starttipajaohjaaja 37969 37969 37969 uutta maararahavarausta (hankeavustus 90 000 €)
Hoitotyon mitoituksen nostaminen lain edellytta-
Perusturva- | Kaksi Ishihoitajaa maan minimiin 0,7 vuoteen 2023 mennessa. Hen-
. 51540 68 600 68600 kilostokustannukset on arvioitu Raindancen palk-
palvelut (ymp.vrk.hoiva) - ) .
kaliitteen mukaisena palkkakustannukset+ sivuku-
lut (21 % palkkakustannuksista)
Vdeston ikdantyminen edellyttda kotihoidon re-
Perusturva- sursoinnin vahvistamista, jotta kasvavaan palvelu-
Lahihoitaja (kotihoito) 0 35100 35100 kysyntaan voidaan vastata. Raindancen palkkaliit-
palvelut . .
teen mukaisena palkkakustannukset +sivukulut
(21 % palkkakustannuksista)
L e Autetun asumisen yksikén Kahvimyllykodin asiak-
Perusturva- Lahth)ltaJa/Autettu 0 30716 30716 kaiden hoidollisuus kasvaa ja tdman myo6ta tarvi-
palvelut asuminen . s .
taan tyontekijan lisaresurssia.
. Koulunkdynnin ohjaaja Harjuniityn koulun ohjaajamaara ei vastaa tar-
Sivistyspal- ; . . .
velut 1.8.2021 alkaen, Harju- 10 000 24 000 34 000 vetta. Oikeus koulunkdynnin ohjaajan tukeen pe-

niityn koulu

rustuu perusopetuslakiin.
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Palvelualue

Uudet tehtavat

Talousarvio 2021

TA 2021

TA 2022

TA 2023

Taloussuunnitelma 2021 - 2023

Perustelu

Erityisopettaja 1.8.2021

Harjuniityn koulun kasvavassa yksikdssa erityis-

Sivistyspal- alkaen, Harjuniityn 24,000 58 000 58 000 opefcuks”er.\ resur.ssi ei va.st?a palveluntarvetta.
velut koulu Subjektiivinen oikeus erityisopetukseen perustuu
perusopetuslakiin.
Kokonaisvaltaisen tuen ja varhaisen puuttumisen
Sivistyspal- o . o mallin valn?iste..lu"varh.gliskafvatgkseen Tc.ot.eutt?-
velut Erityissosionomin toimi 45 000 45 000 45 000 maan yhteisty6ta ehkdisevan paihdetyon ja mie-
lenterveyspalveluiden kanssa. Toimintaa on toteu-
tettu vuonna 2020 hankerahoituksella.
Kulttuuripalveluissa on ollut maaraaikaisesti ja va-
lilla osa-aikaisesti palkattuna museosuunnittelija
vuodesta 2011 alkaen, valilla hankerahoituksella.
. Nokian kaupungin taidekokoelmat ovat merkitta-
Sivistyspal- s R - . . .
velut Museosuunnittelija 0 0 0 vat ja Virran uudet nadyttelytilat laajentavat taide-
nayttelytoimintaa Nokialla. Ratkaisulla ei ole kus-
tannusvaikutuksia, koska osa palkkamaararahasta
on jo ollut budjetissa ja loput on karsittu palvelui-
den ostoista.
Sivistyspal- | Pirkan opiston toimisto- 0 0 0 Tehtava on ollut maaraaikaisesti taytettyna jo
velut sihteeri usean vuoden ajan.
Sivistyspal- | Kaksi Pirkan opiston 0 0 0 Tehtavat ovat olleet maardaikaisesti taytettyina jo
velut opistomestaria usean vuoden ajan.
Lukion koko on kasvanut niin paljon, etta hallin-
Sivistyspal- Apulaisrehtorin virka 0 0 0 noIIingn tyo C')'I"I 'I'i'séént'yr?yt merki."ctévf'aisti. Apulais-_
velut rehtorin tehtavia on talla hetkelld hoitanut lehtori,

jonka opetusvelvollisuutta on huojennettu.
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Muuttuvat tehtadvat
Palvelualue Muuttuvat tehtavat TA 2021  TA 2022 TA 2023 Perustelu
. Aiemmin ollut 20% varaus palkkaliitteelld, jatkossa
Konserni- . L o wn N
alvelut Tyosuojelupaallikko 28 500 57 000 57 000 |100% tehtava kesdkuusta alkaen. Muutos lisaisi
P vuosittaisia henkilstokustannuksia 57 000 euroa.
K i- Toimi ih i - s .. o e
onserni OImISFOSI teerin kou 0 0 0 Sisdinen siirto yksikosta toiseen
palvelut luttaminen
Digitaalisten tyovélineiden ja oppimisymparistojen
L . almistelu ja kehittaminen, seudullisen tvt-suunni-
Sivistyspal- | Varhaiskasvatuksen ICT- vaimisteid) I . ! uu I V uu I
. . 0 0 0 telman toteuttaminen, Paikky-jarjestelman paa-
velut koordinaattori s . .
kayttdjyys. Toteutetaan nimikkeen muutoksella, ei
kustannusvaikutuksia.
Neljan varhaiskasvatuk-
Sivistvspal- sen lastenhoitajan toi- Varhaiskasvatuksen henkilostérakenteen muutta-
veluty P men muuttaminen var- 20 000 20000 20000 | minen uutta varhaiskasvatuslakia vastaavaksi vuo-

haiskasvatuksen opetta-
jan toimeksi

teen 2030 mennessa.
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