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HYVÄ KULJETUSPALVELUASIAKAS  
 
 
 
 
 
Lähetämme ohessa päivitetyt kuljetuspalveluohjeet. Nämä ohjeet koskevat 1.7.2018 jälkeen 
tehtäviä matkoja. 
 
Liikennepalvelulaki tulee voimaan 1.7.2018 ja tämä tuo mukanaan muutoksia kuljetuspalvelui-
den järjestämisessä. Nokian kaupunki on sopinut Tuomi Logistiikan kanssa kuljetuspalveluiden 
järjestämisestä. Tuomi Logistiikka on kilpailuttanut takseja ja invatakseja toiminta-alueellaan. 
Jatkossa nämä kilpailutetut autot hoitavat kuljetuspalvelumatkat. Kaikki matkat on tilattava 
Tuomi Logistiikan Kuljetustenohjauskeskuksesta eli KUOHKEsta.  
 
Tolppakyytiä tehtäessä asiakkaan on itse varmistettava, että tolpalla oleva auto ajaa KUOHKE-
matkoja, jolloin asiakas maksaa matkasta omavastuun. Muussa tapauksessa asiakas joutuu mak-
samaan koko matkan hinnan. 
 
Henkilöliikenteen puhelinnumerot muuttuvat 26.6.2018 alkaen kirjeen yläosassa olevan tieto-
laatikon mukaisiksi. Tilauspuhelun hinta on edelleen paikallispuhelumaksun tai oman matkapu-
helinoperaattorin mukainen puhelinmaksu. Vanhat numerot ovat rinnakkain toiminnassa 
30.9.2018 asti. 
 
Kuljetuspalveluohjeet ovat saatavilla pyydettäessä isokirjoituksella tai sähköpostitiedostona 
vammaispalvelutoimistosta. Lisäksi ne ovat internetissä osoitteessa 
https://www.nokiankaupunki.fi/sosiaali-ja-
terveyspalvelut/vammaispalvelut/vammaispalvelulain-mukaiset-palvelut/kuljetuspalvelut/  
 
 
Ystävällisin terveisin 
 
 
Riikka Sujamo   Hanne Mälkki 
sosiaalityöntekijä (YTM)   vs. sosiaaliohjaaja 
Puh. 050-395 6446, ma-pe 9-10  Puh: 050-395 1723, ma-pe 9-10  
 
poikkeuksellisesti puhelinaika ajalla 2.-27.7.2018 puhelinaika klo 9-11. 
 
Nokian vammaispalvelut 
Harjukatu 21, 37100 Nokia 
etunimi.sukunimi@nokiankaupunki.fi 
 

KULJETUSTENOHJAUSKESKUS (KUOHKE) 
 
Puhelintilausnumero        03-5678101 
Tekstiviestitilaus  16460 
Tekstipuhelintilaus  0100 2288 
Sähköposti  
kyyti@tuomilogistiikka.fi 
 


