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OMAISHOIDON TUEN OHJEET

Tama ohje tulee voimaan perusturvalautakunnan paatoksen (17.4.2018 § 42)
mukaisesti ja on voimassa toistaiseksi.

1. OMAISHOIDON TUESTA YLEISESTI

Omaishoidon tuki perustuu lakiin omaishoidon tuesta (2.12.2005/937) ja lain
muutoksiin (950/2006 ja 511/2016). Omaishoitolain 28:n mukaan omaishoidolla
tarkoitetaan vanhuksen, vammaisen tai sairaan henkilén kotona tapahtuvan hoidon tai
muun huolenpidon jarjestamista omaisten tai muun hoidettavalle laheisen henkilén
avulla. Kunta voi myontdd omaishoidon tukea, jos

1) henkil6 alentuneen toimintakyvyn, sairauden, vamman tai muun
vastaavanlaisen syyn vuoksi tarvitsee kotioloissa hoitoa tai
huolenpitoa;

2) hoidettavan omainen tai muu hoidettavalle l&aheinen henkild on valmis
vastaamaan hoidosta ja huolenpidosta tarpeellisten palveluiden
avulla;

3) hoitajan terveys ja toimintakyky vastaavat omaishoidon asettamia
vaatimuksia,;

4) omaishoito yhdessd muiden tarvittavien sosiaali - ja terveydenhuollon
palveluiden kanssa on hoidettavan hyvinvoinnin, terveyden ja
turvallisuuden kannalta riittavaa,

5) hoidettavan koti on terveydellisilta ja muilta olosuhteiltaan siella
annettavalle hoidolle sopiva; ja tuen myéntdmisen arvioidaan olevan
hoidettavan edun mukaista

Omaishoidon tuella tarkoitetaan kokonaisuutta, joka muodostuu hoidettavalle
annettavista palveluista seka omaishoitajalle annettavasta hoitopalkkiosta, vapaasta
ja omaishoitoa tukevista palveluista. Omaishoidon tuki on maararahasidonnaista
sosiaalipalvelua, jota my6nnetdan kunnan kuluvana vuonna tarkoitukseen varaamien
madararahojen puitteissa. Omaishoidon tukea ei ole tarkoitettu kattamaan hoidosta
aiheutuneita kuluja (esim. laakitys, terveydenhuolto) vaan sitd maksetaan hoidon
vaativuuden ja sitovuuden perusteella. Omaishoidon tuki suunnataan ensisijaisesti
niille, joilla avuntarve on kaikkein runsain.
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2. TUEN HAKU JA MYONTAMISPERUSTEET

Omaishoidon tukea haetaan kirjallisesti. Takautuvasti tukea ei voi hakea.
Hakemukseen liitetdan ajantasainen laakarin C-lausunto. Hakemuksen perusteella
tehdaan kotikaynti, jolla arvioidaan tilanne. Hakemuksen ja arviointikdynnin
perusteella tehdaén paatdés omaishoidon tuesta. Paatoksen yhteydessa lahetetddn
asiakkaalle muutoksenhakuohjeet. Yli 65-vuotiaiden asiakkaiden kohdalla kaytetdan
toimintakyvyn ja avuntarpeen selvittamiseksi RAl-arviointimenetelmaa.

RAl-arviointimenetelman avulla selvitetddn hoidettavan kognitiivista toimintakykya
(CPS asteikko 0-6), paivittaisia toimintoja (ADL asteikko 0-6) ja vélinetoimintoja (IADL
asteikko 0-21). Lisaksi RAl-arviossa méaaritellaén palvelun tarve (MAPLe asteikko O-
5). Lisaksi arviointi nostaa esille omaishoidettavan erityisia ongelmia ja tarpeita
(CAPS).

Ohessa maksuluokkien | ja Il ohjeelliset RAI-arvot. Maksuluokan Il RAI-arvoja ei ole
maaritelty, silla kyseessé ns. siirtymavaiheen ajallisesti rajattu tuki. Maksuluokan
asiakkaiden hoidon sitovuus on samaa tasoa kuin pysyvassa laitoshoidossa olevilla
henkiloilla. Tarvittaessa voidaan arvioinnin perustana kayttdd vanhainkodin
asukasvalinnoissa kaytettavia RAI-mittariston kriteereita.

Maksuluokka | ohjeelliset RAl-arvot ovat:

CPS 3 tai enemman
ADLH 3-4
IADL 13 <
Maple 4-5

Lisaksi useampi riskiluokka CAPS:ssa

Maksuluokka Il ohjeelliset arvot ovat:

CPS 4 tai enemman
ADLH 4-6
IADL 16 <
Maple 4-5

Lisaksi useampi riskiluokka CAPS:ssa

2.1 Yleiset kriteerit

Omaishoidon tukea paatettaessa arvioidaan hoidon vaativuutta ja sitovuutta. Tuen
myontadmisen perusteena arvioidaan my6s, onko hoitaja joutunut véhentamaan omaa
tyontekoaan toimiakseen omaishoitajana. Arvioinnissa tuen ulkopuolelle jaavat ne
hoidettavat, joiden avun tarve on véhainen tai se kohdistuu ainoastaan asiointiin,
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siivoukseen tai muihin kodinhoitotehtaviin. Hoidettavan ja hoitajan tulee
paasaantdisesti asua samassa taloudessa.

Hoitopalkkio on luokiteltu kolmiportaiseksi. Palkkion maarassa huomioidaan
mahdolliset vuosittaiset indeksitarkistukset. Tuen maara (1.1.2018) ja luokittaiset
myontamiskriteerit ovat seuraavat:

| maksuluokka: 476,38 €/kk

Hoidettava tarvitsee apua paivittaisissa henkilokohtaisissa toiminnoissa. Hoidettava
voi olla lyhyen aikaa paivasta yksin. (Mikali omaishoitajaa ei olisi, hoidettava tarvitsisi
paivittdin runsaasti kotihoidon apua ja tukipalveluja) Hoito sitoo omaishoitajaa
saannollisesti ja useita kertoja paivassa. Hoidettava tarvitsee jatkuvaa valvontaa
(muistih&irio) ja/tai hoitotoimenpiteissa avustaminen vaatii hoitajan fyysista
avustamista (mm. vaipan vaihto, nostoapu, kdantdminen). Omaishoidon vaihtoehtona
on paivittainen tehostettu kotihoito ja tukipalvelut.

[l maksuluokka: 721,78 €/kk

Hoidettava tarvitsee runsaasti hoivaa ja huolenpitoa kaikissa paivittaisissa
henkilokohtaisissa toiminnoissa ja/tai tarvitsee muistamattomuuden, kehitysvamman
tai psyykkisen vointinsa vuoksi jatkuvaa valvontaa. Hoitotyd on erittain sitovaa ja
vaativaa ja edellyttdd hoitajan kokopéaivaista tyOpanosta ja hoitovastuuta ympari
vuorokauden. Hoidettava ei kykene asumaan yksin. Muistihairidista karsivilla tulee olla
diagnosoitu vaikea muistihairio. Omaishoidon vaihtoehtona on vahintdan tehostettu
palveluasuminen.

1l maksuluokka: 1190,23 €/kk

Korkeimman maksuluokan omaishoidon tuen tarkoitus on mahdollistaa omaishoitajan
tyosta pois jadminen, esimerkiksi omaisen saattohoidon tai muun hoidollisesti raskaan
siirtymavaiheen ajaksi. Korotettua hoitopalkkiota maksetaan enintd&dn kolmen
kuukauden ajan. Hoidon tarve ja sitovuus on laitoshoidon tasoa. Hoidettava tarvitsee
jatkuvaa apua paivittaisissd henkilokohtaisissa toiminnoissa ja runsaasti hoivaa ja
huolenpitoa myds ydaikaan. Omaishoidon vaihtoehtona on laitoshoito.

Korkeinta tukea ei makseta, mikali hoitaja saa talta ajalta vuorotteluvapaakorvausta
tai muuta omaishoidontukilain 5 8:n tarkoittamaa tuloa.

2.2 Kriteerit lapsiperheille

Kohdassa 2.1 esitetyt omaishoidon tuen kriteerit koskevat myds lapsiperheita.
Seuraavassa niihin on tarkennuksia lapsiperheiden osalta.

Omaishoidon tukea myo6nnettdessa lapsen hoidon ja huolenpidon vaativuutta ja
sitovuutta verrataan saman ikaisen terveen lapsen hoidon tarpeeseen. Lapsen tai
nuoren toimintakyky sek& paéivittaisissa toiminnoissa tarvittava avun maara on
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ratkaisevampaa kuin lapsella oleva diagnoosi. Omaishoidon tuki on tietyn lapsen
hoidosta myonnettava etuus. Tuen myodntdmiseen eivat vaikuta muut esimerkiksi
perhetilanteesta johtuvat syyt.

Omaishoidon tukea mydnnetddn paasaantoéisesti, kun tuen tarpeen arvioidaan olevan
pysyva tai pitkdaikainen. Omaishoidon tukea ei ole tarkoitettu korvaamaan vammasta
tai sairaudesta aiheutuvia kustannuksia, vaan tarkastelun kohteena on erityisesti
hoidettavan avun ja hoidon mééaréa sekéa hoidon sitovuus.

| maksuluokka: 476,38 €/kk

Lapsi tarvitsee sairaudestaan tai vammaisuudestaan johtuen runsaasti ja saannollista
hoitoa ja huolenpitoa useissa paivittaisissa toiminnoissa. Lapsen hoito on ikdryhmaan
verrattuna huomattavan sitovaa ja tyolasta. Ainoastaan ohjauksen ja valvonnan tarve
eivat ole riittavia perusteita omaishoidon tuelle lapsuusiédssa.

[l maksuluokka: 721,78 €/kk

Lapsen hoito on sitovuudeltaan laitoshoitoon verrattavissa. Lapsi tarvitsee
sairaudestaan tai vammaisuudestaan johtuen jatkuvaa hoitoa, huolenpitoa tai
valvontaa. Hoitotyd edellyttdd jatkuvaa ymparivuorokautista tydpanosta tai lasta ei
voida sairauden tai vamman vuoksi hoitaa kodin ulkopuolella lainkaan.

1l maksuluokka: 1190,23 €/kk

Korkeimman maksuluokan omaishoidon tuen tarkoitus on mahdollistaa omaishoitajan
tyosta pois jadminen, esimerkiksi omaisen saattohoidon tai muun hoidollisesti raskaan
siirtymavaiheen ajaksi. Korotettua hoitopalkkiota maksetaan enintd&dn kolmen
kuukauden ajan. Hoidon tarve ja sitovuus on laitoshoidon tasoa. Hoidettava tarvitsee
jatkuvaa apua paivittaisissd henkilokohtaisissa toiminnoissa ja runsaasti hoivaa ja
huolenpitoa myds ydaikaan. Omaishoidon vaihtoehtona on laitoshoito.

Korkeinta tukea ei makseta, mikali hoitaja saa talta ajalta vuorotteluvapaakorvausta
tai muuta omaishoidontukilain 5 8:n tarkoittamaa tuloa.

2.3 Omaishoidon tuen alentaminen

Jos hoidettava on sddnnollisesti kodin ulkopuolella esim. koulussa tai paivakodissa tai
han osallistuu kodin ulkopuoliseen toimintaan esim. paiva-tai tydtoimintaan, katsotaan
sen vahentavan hoidon sitovuutta ja omaishoidon tuen palkkiota alennetaan. Mikali
hoitaja kay tydssa, katsotaan myds sen alentavan hoidon sitovuutta. Omaishoidon
tuen palkkiota alennetaan seuraavasti em. tapauksissa:

- 25-35h/viikko alentaa 20 %, kuitenkin siten, etta korvataan omaishoidontuen
hoitopalkkion vahimmaismaara (1.1.2018 alkaen 392,57 e/kk).

- yli 35h/viikko alentaa 30 %,kuitenkin siten, etta korvataan omaishoidontuen
hoitopalkkion vahimmaismaara (1.1.2018 alkaen 392,57 e/kk).
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Omaishoidon tuen palkkio voidaan tilapaisesti jattaa alentamatta, jos hoidettava on
vahintaan yhden kalenterikuukauden poissa kodin ulkopuolisesta toiminnasta. Em.
muutos on sovittava vanhus-/vammaispalvelun kanssa viimeistaan edellisen
kalenterikuukauden aikana.

Omaishoidon tuen palkkiota maksetaan vain erityisista syista, mikali kotihoidon
kaynteja on kaksi kertaa paivassa tai enemman. Jos hoidettava on sdanndllisesti
hoidossa kodin ulkopuolella (mm. intervallihoito) vahintd&an puolet kuukaudesta (16 vrk
tai enemman), omaishoidon tuen palkkiota ei makseta.

3. OMAISHOIDON TUEN MUUTOKSET JA OMAISHOITAJAN VAPAAT

3.1 Omaishoidon keskeytyminen

Mikali omaishoito hoidettavan terveydentilasta johtuvasta syysta keskeytyy tilapaisesti
(esim. sairaalahoito), hoitopalkkion maksaminen keskeytyy kuukauden kuluttua. Mikali
hoito keskeytyy hoitajasta johtuvasta syysta ja hoidettava joutuu laitoshoitoon tai
muuhun vastaavaan hoitoon, hoitopalkkion maksatus keskeytyy l&ht6d seuraavasta
paivastad. Mikali omaishoidosta vastaa poissaolon aikana joku muu omaishoitajan ja
hoidettavan  hyvaksyma laheinen, voidaan palkkio maksaa héanelle
kalenterikuukauden ajalta. Tastd on kuitenkin aina erikseen sovittava vanhus-
/vammaispalvelun kanssa erikseen. Pidemmaélta ajalta tulee tehda uusi sopimus.

Seka omaishoitajasta ettd hoidettavasta johtuvat keskeytykset tulee aina
ilmoittaa omaishoidosta vastaavalle tydntekijalle. lImoittamisvelvollisuus koskee
yli vuorokauden kestavid keskeytyksia.

3.2 Omaishoitajan vapaat

Jokaisella omaishoitolain 8 §8:n mukaisen omaishoitosopimuksen tehneella hoitajalla
on oikeus pitad vapaata vahintaan kaksi vuorokautta kalenterikuukautta kohti.
Omaishoitajalla on oikeus pitdd vapaata vahintaan kolme (3) vuorokautta
kalenterikuukautta kohti, jos han on yhtajaksoisesti tai vahaisin keskeytyksin sidottu
hoitoon ymparivuorokautisesti tai jatkuvasti paivittdin.  Sidonnaisuus katsotaan
ymparivuorokautiseksi siita huolimatta, etta hoidettava viettda saanndllisesti vahaisen
osan vuorokaudesta kayttden kotinsa ulkopuolella jarjestettyjd sosiaali- tai
terveyspalveluja taikka saaden kuntoutusta tai opetusta. Vahéaiseksi katsotaan 5-7
tunnin poissaolo arkipaivaa kohti.

Jos hoidon keskeytys on kalenterikuukaudessa enemman kuin 15 vuorokautta,
kertyy vapaapaivia kaksi (2).

Kunnan on huolehdittava hoidettavan hoidon tarkoituksenmukaisesta jarjestamisesta
hoitajan vapaan aikana. Hoidettavan hoidon jarjestamisesta hoitajan loman aikana
sovitaan Hoito- ja palvelusuunnitelmassa.
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Hoidettavan hoidosta peritddn hoitajan loman ajalta hoidettavalta 11,40 euron
vuorokausimaksu (ei koske sijaishoidon toimeksiantosopimusta eiké palvelusetelia ).
Tama maksu ei kerrytd terveydenhuollon maksukattoa. Omaishoitajan vapaapaivan
aikaisen sijaishoidon péaivéakorvaus on 67,30 euroa paivalta ja paivan pituuden hoitaja
ja sijaishoitaja sopivat keskenaan

Paasaantoisesti vapaat tulisi pitdd kuukausittain, mutta tarvittaessa hoitajan on
mahdollista kerata vapaita ja pitdd ne pidemmassé jaksossa kerrallaan. Vapaat on
pidettava kunkin kalenterivuoden aikana. Tasta jarjestelysta tulee kuitenkin sopia aina
erikseen paatoksentekijan kanssa. Vapaat eivat vaikuta omaishoitajan palkkioon,
paitsi silloin kun vapaapaivid on enemman kuin kolme (3) paivaa/kuukausi, eika niiden
kerddmisesta ole sovittu ennalta. Kuitenkin kuukausittain  sdannollisessa
intervallihoidossa palkkiota vahennetddn kolme (3) lomapaivaa ylittavalta osalta.

Omaishoidettavien vapaissa on huomioitava, etta palvelusetelit myénnetaan kolme (3)
kuukaudeksi kerrallaan ja vapaat on talléin pidettdva tuon kolmen (3) kuukauden
aikana, ellei erityisista syistd muutoin ole asiakasohjaajan kanssa sovittu. Kun vapaat
jarjestetaan palvelusetelien avulla, menee mahdollisesta muusta hoitojaksosta
normaalimaksu.

Vapaita ei voi kayttaa akuutteihin, ennalta suunnittelemattomiin hoidettavasta johtuviin
keskeytyksiin, esim. vuodeosastojaksot.

4. OMAISHOITOSOPIMUS

Omaishoidon tuesta laaditaan omaishoitajan ja kunnan valilla sopimus?!. Sopimukseen
kirjataan hoitopalkkion maara, vapaapdaivdoikeus ja — jarjestelyt, sopimuksen
kestoaika ja tieto hoitopalkkion maksamisesta hoidon keskeytyessa. Yleensa
omaishoitosopimus on voimassa toistaiseksi. Erityisesta syystd sopimus voidaan
tehdd maaraaikaisena. Sopimusta tarkistetaan tarvittaessa. Omaishoitosopimusta
voidaan muuttaa, jos omaishoidon tukea koskevassa lainsdddannosséa tai muissa
ohjeistuksissa (esim. STM, Perusturvalautakunta) tapahtuu muutoksia.

Kunta voi irtisanoa omaishoitosopimuksen paattymaén aikaisintaan irtisanomista
seuraavan kahden kuukauden kuluttua. Omaishoitajan irtisanomisaika on yksi
kuukausi. Jos sopimuksen jatkaminen vaarantaa hoidettavan tai omaishoitajan
terveyden tai turvallisuuden, sopijapuolet voivat purkaa sopimuksen véalittdmasti.

4.1 Omaishoitajan asema

! Hoitaja on velvollinen itse selvittdamaan ennen sopimuksen tekoa, onko omaishoidon tuella
vaikutusta hanen tuloihinsa.
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Omaishoitajaksi voi ryhtya hoidettavan omainen, jonka hoidettava hyvéksyy
hoitajakseen ja joka on oman terveytensa ja elamantilanteensa puolesta soveltuva
hoitajaksi. Hoitajan sopivuuteen voivat vaikuttaa hoitajan liiallinen péaihteiden kaytto tai
muut sosiaaliset ja terveydelliset syyt seka tyokyvyttomyys. KELA:n korotetun
hoitotuen saaja ei voi toimia omaishoitajana, mikali tuki on mydnnetty hoitoisuuden
perusteella. Hoitajan soveltuvuudesta hoitotydhén voidaan tarvittaessa pyytaa
sosiaali- tai terveysviranomaisen lausunto. Viimesijassa hoitajan soveltuvuuden arvioi
saatujen selvitysten perusteella omaishoidon tuesta paattava viranomainen.
Omaishoidon tuesta sopimuksen tehnyt henkild ei ole ty6suhteessa Nokian
kaupunkiin eika hoidettavaan. Omaishoitajalla on kuitenkin oikeus eldkkeeseen
kunnallisten viranhaltijain ja tyontekijain elakelain mukaisesti. Kunta jarjestaa hoitajalle
tapaturmavakuutuslain mukaisen vakuutuksen omaishoitotydsséa sattuvan tapaturman
varalle.

4.2 Omaishoitajan oikeudet ja velvollisuudet

Omaishoitajan oikeutena on

- saada hoito- ja palvelusuunnitelmassa sovitut edut ja palvelut

- saada kunnalta tukea hoitotehtavassaan sosiaali- ja
terveydenhuollolta

- tulla kuulluksi hoito- ja palvelusopimusta muutettaessa tai toisin

jarjestettaessa
- paastd hyvinvointi- ja terveystarkastuksiin sekd saada hanen
hyvinvointiaan  ja  hoitotehtavaansa tukevia  sosiaali- ja

terveyspalveluja.

Hoitaja sitoutuu

- huolehtimaan sopimuksen mukaisesti siitd, ettd hoidettava saa
asianmukaisen hoidon ja yllapidon

- olemaan yhteistydssa kunnan tyodntekijoiden kanssa hoidettavan
hoitoon liittyvissa asioissa

- noudattamaan salassapitovelvollisuutta siten, kun siitd on laissa
saadetty (laki sosiaalihuollon asiakaan asemasta ja oikeuksista 158)

- ilmoittamaan viivytyksettd, mikali hoidon tarve lakkaa tilapaisesti
(keskeytykset) tai pysyvasti

- noudattamaan omaishoidon tuesta annettuja ohjeita ja ellei han sita
tee, kunnalla on oikeus irtisanoa sopimus ilman irtisanomisaikaa

5. OMAISHOITOON KUULUVAT PALVELUT

5.1 Hoito- ja palvelusuunnitelma

Omaishoidon tuen sopimuksen teon yhteydessa laaditaan yhdessé omaishoitajan ja
hoidettavan kanssa hoito- ja palvelusuunnitelma. Suunnitelmaan Kkirjataan
omaishoitajan antaman hoidon maara ja sisaltd, muiden hoidettavalle tarpeellisten
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sosiaali- ja terveydenhuollon palvelujen maara ja sisaltd, omaishoitajan hoitotehtavaa
tukevien sosiaalihuollon palvelujen maara ja siséalté seka tieto siitd, miten hoidettavan
hoito jarjestetddn hoitajan vapaan, terveydenhoitoon liittyvien kayntien tai muun
poissaolon aikana. Liséksi suunnitelmaan kirjataan hoidettavan ja hoitajan oikeuksia
koskevat saannot ja niiden sovellukset (esim. vapaat).

5.2 Palvelut

Omaishoidon tukea taydentavia palveluita ovat esimerkiksi kotihoito, tukipalvelut,
paivatoiminta ja intervallihoito. Palvelukokonaisuus suunnitellaan ja kirjataan hoito- ja
palvelusuunnitelmaa tehtdesséa. Hoidettavan kayttamista hoitoa tukevista palveluista
peritddn normaali asiakasmaksulain mukainen maksu. Maksuttomia palveluita ovat
omaishoitoon liittyva ohjaus ja neuvonta.

OMAISHOIDONTUKEA JA SEN MYONTAMISTA KOSKEVAT SAADOKSET
Laki omaishoidon tuesta

Laki sosiaali- ja terveydenhuollon asiakasmaksuista

Laki sosiaalihuollon asiakkaan asemasta ja oikeuksista
Hallintolaki

Sosiaalihuoltolaki

Tapaturmavakuutuslaki

Kunnallinen viranhaltijain ja tyontekijain elakelaki (549/2003)

Tydsopimuslaki

YHTEYSTIEDOT

Alle 65-vuotiaat hoidettavat:
Vammaispalvelun sosiaaliohjaaja
vammaispalvelut

Harjukatu 21

37100 Nokia

p. 050 395 1723 (ma-pe klo 9.00-10.00)
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Yli 65-vuotiaat hoidettavat;
Asiakasohjaaja
ikaihmisten palvelut
Nokian valtatie 25 F
37100 Nokia

p. 040 133 4701
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