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1. Rekisterinpitdja

Nimi
Nokian perusturvalautakunta, Harjukatu 21, 37100 Nokia

2. Rekisteriasioista vastaava
henkilo

Nimi
Sosiaalityon johtaja Erja Kovalainen

Yhteystiedot

Nokian perusturvapalvelut
Harjukatu 21

37100 Nokia

Puh. (03) 5652 0000 (vaihde)

3. Rekisterin nimi

Lastensuojelun asiakasrekisteri

4. Henkil6tietojen kasittelyn
tarkoitus / rekisterin
kayttotarkoitus

Lastensuojelun ja sen tukitoimien jarjestdiminen ja toteuttaminen.

Asiakasrekisteriin sisdltyvat myos kaikki tiedot, jotka syntyvat
niiden yritysten, yhdistysten ym. toiminnassa, joiden kanssa Nokian
kaupunki on tehnyt toimeksiantosopimuksen lastensuojelun
palvelujen tuottamisesta.

Nokian kaupunki toimii henkilotietolain mukaisena
rekisterinpitajana myos ndissa palveluissa syntyvien henkil6tietojen
osalta ja vastaa niiden kasittelyn lainmukaisuudesta.

Perusteet:
- Lastensuojelulaki (417/2007)
- Sosiaalihuoltolaki (1301/2014)
- Laki sosiaalihuollon asiakkaan asemasta ja oikeuksista
(812/2000)

5. Rekisterin tietosisalto

- Asiakkaan ja hdanen huoltajiensa ym. ldheistensa yksil6inti-
ja yhteystiedot

- Lastensuojelutarpeen selvittamistd koskevat tiedot,
lastensuojelun avohuollon tukitoimien, lapsen kiireellisen
sijoituksen ja huostaanoton seka niihin liittyvan
sijaishuollon ja jalkihuollon suunnittelua, toteutusta ja
seurantaa koskevat tiedot.

- Asiakasmaksuja koskevat tiedot.

6. Tietojen julkisuus ja
salassa pidettavyys

Tiedot ovat salassa pidettavia.




Perusteet:
- Laki viranomaisten toiminnan julkisuudesta 24 §
(621/1999)
- Henkil6tietolaki 11 § (523/1999)
- Laki sosiaalihuollon asiakkaan asemasta ja oikeuksista 14 §
ja 15§ (812/2000)

Tietojen yhdistaminen muihin henkilérekistereihin:
- Eiyhdisteta.

7. Saannonmukaiset
tietolahteet

- Asiakas itse

- Alaikdisen lapsen huoltajat

- Asiakkaan suostumuksella muut sosiaalihuollon
rekisterinpitajat.

- Sosiaalihuollon asiakkaan asemasta ja oikeuksista

- annetun lain 20§:ssa maaritellyt viranomaiset ja muut
julkisoikeudelliset yksikot, laitokset ja yhteisot seka
yksityiset ammattihenkilot.

- Kansaneldkelaitoksen Kuntien sosiaalitoimen
tietojarjestelma (KELMU), jonka kayttd perustuu
sosiaalihuollon asiakkaan asemasta ja oikeuksista annetun
lain 21 §:4an.

- Nokian kaupunki pyytda yhteystiedot suoraan
maistraatista, jos asiakkaalla on ns. turvakielto, eli
maistraatin maarays siita, ettei hanen yhteystietojaan saa
luovuttaa muille kuin viranomaisille. Tama tehdaan siina
tapauksessa, ettd tietoja ei saada asiakkaalta itseltdaan.
Kaupungilla on oikeus tietoihin lain
vaestotietojarjestelmasta ja vaestorekisterikeskuksen
varmennepalveluista (661/2009) perusteella.

- Nokian kaupunki saa verotusta koskevat tiedot
verohallinnolta sosiaalihuollon kyselyjarjestelméan (tekninen
kayttoyhteys) valitykselld, jonka kayttd perustuu
sosiaalihuollon asiakkaan asemasta ja oikeuksista annetun
lain 21 §:4an.

8. Sdanndnmukaiset tietojen
luovutukset ja tietojen
siirto EU:n tai Euroopan
talousalueen ulkopuolelle

Lakiin sosiaali- ja terveysalan tutkimus- ja kehittamiskeskuksen
tilastotoimesta (409/2001) perustuva valtakunnallinen
lastensuojelurekisteri.

Henkildtietoja voidaan asiakkaan suostumuksella luovuttaa myds
Euroopan Unionin ulkopuoliseen maahan ottaen huomioon
salassapitosaannokset, mikali kyseisessa maassa voidaan taata
riittava tietosuojan taso henkil6tietolain

(523/1999) 22 §&:n perusteella.

Asiakas voi milloin tahansa peruuttaa antamansa suostumuksen
tietojen
luovuttamiseen.

9. Rekisterin
yllapitojarjestelmat ja
suojauksen periaatteet

1. Sahkoiset yllapitojarjestelmat

- Effica (yksilo- ja perhehuolto- seka laitososio)

- toimeksiantosopimuksen tehneiden palveluntuottajien
tietojarjestelmat ja tiedostot

2. Manuaalinen aineisto




- paperiasiakirjat

Asiakasrekisterin manuaaliset asiakirjat sdilytetaan
ulkopuolisilta suojattuina ja niiden kayttoa valvotaan.
Rekisterin tekninen tietoturva on jarjestetty sopimuksessa
tietotekniikan ostopalvelusta yhdessa Tampereen seutukunnan
kanssa. Rekisterin ulkoisia yhteyksia valvotaan palomuurein ja
niiden kayttoa varten olevat laitteet sailytetdan ulkopuolisilta
suojattuina.

Asiakastietoja saavat kayttaa asiakkaan asioissa tyoskentelevat
Nokian perusturvapalveluiden viran- ja toimenhaltijat, heidan
sijaisensa seka tieteellista tutkimusta tekevat henkilot
edellyttden, etta heille on mydnnetty siihen lupa.

Tietojen sailytysta, arkistointia, havittamista ja muuta kasittelya
ohjataan arkistosuunnitelmalla ja tietosuojaohjeistuksella.

Asiakastietojarjestelmien ja tiedostojen kadyttéoikeudet
perustuvat henkilokohtaisiin kdyttéoikeuksiin ja niiden kayttoa
valvotaan. Kayttdoikeuden myonnetaan tehtavakohtaisesti.
Jokainen kayttaja hyvaksyy tietojen ja tietojarjestelmien kaytto-
ja salassapitositoumuksen.

10. Tarkastusoikeus

Jokaisella on salassapitosdannosten estamatta oikeus tiedon
etsimiseksi tarpeelliset seikat ilmoitettuaan saada tietda, mita
hanta koskevaa tietoa henkilorekisteriin on tallennettu tai, ettei
rekisterissa ole hanta koskevia tietoja.

Rekisteritietonsa asiakas voi saada kirjallisena ja maksuttomina
kerran vuodessa. Tastd oikeudesta voidaan poiketa erityisesta
syysta.

Perusteet:
Henkilotietolaki 26 §

11. Tiedon korjaaminen ja
tiedon korjaamisen
toteuttaminen

Rekisterinpitdjan on ilman aiheetonta viivytystd oma-aloitteisesti
tai rekisterdidyn vaatimuksesta oikaistava, poistettava tai
tdydennettava rekisterissa oleva, kasittelyn tarkoituksen kannalta
virheellinen, tarpeeton, puutteellinen tai vanhentunut henkilétieto.

Mikali pyyntoon ei suostuta, asiakkaalle annetaan asiaa koskeva
kirjallinen kieltdaytymistodistus, josta ilmenee kieltdaytymisen syy.
Rekisteroity voi saattaa asian tietosuojavaltuutetun kasiteltavaksi.

Tarkastus- ja virheen korjaamispyynt6 osoitetaan ko. palveluissa
asiakasta viimeksi palvelleeseen yksikkoon.

Perusteet:
Henkilotietolaki 29 §




