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HENKILOKOHTAISEN AVUSTAJATOIMINNAN OHJEET TYONANTAJALLE JA
AVUSTAJALLE

Vammaispalvelulain nojalla vaikeavammaiselle henkilolle voidaan myontaa henkilékohtaisena
apuna taloudellista tukea henkilokohtaisen avustajan palkkaamisesta aiheutuviin kustannuksiin
tarpeen mukaan joko kokonaan tai osittain. Kustannuksiksi katsotaan palkan liséksi tydnantajan
maksettavaksi kuuluvat lakisdateiset maksut ja korvaukset sekd& muut erikseen sovittavat
valttamattomat ja kohtuulliset kustannukset.

Namé ohjeet on tarkoitettu tydnantajina toimivien vaikeavammaisten henkiléiden avuksi.
Ohjeissa kdydaan lapi ne asiat, joita tydnantajan on hyva tietda tydnantajana toimimisesta ja
palkkaukseen tarkoitetun avustuksen maksatuksesta.

Ohjeiden sivut 1-5 koskevat kaikkia tydnantajia

Sivut 6-7 koskevat tybnantajia, jotka eivat kuulu Henkilokohtaisten Avustajien Ty6nantajien
Liittoon (Heta-liitto)

Sivu 8 koskee tybnantajia, jotka kuuluvat Heta-liittoon.

AVUSTAJAN HANKKIMINEN JA TYOSOPIMUS

Vaikeavammainen henkilo tai hanen laillinen edustajansa etsii ja valitsee avustajan seka toimii
avustajan ty6nantajana. Jos avustettava on lapsi, pitd4 avustajan toimittaa tyonantajalle, el
lapsen puolesta tytnantajana toimivalle henkil6lle, selvitys rikostaustastaan (Laki lasten kanssa
tydskentelevien rikostaustan selvittdmisesta 1 ja 28).

Tyosopimus tehd&an toistaiseksi, ellei sitd ole perustellusta syysta solmittava maaraaikaiseksi.
Tybnantajana toimiva vaikeavammainen henkil0 ja avustaja tekevéat tydsopimuksen.

Tyosopimus tehdéaan kirjallisesti kolmena (3) kappaleena, joista yksi jaa tyonantajalle, yksi
annetaan avustajalle ja yksi toimitetaan vammaispalveluihin. Henkil6kohtainen avustaja on
tyosopimuslain  mukaisessa tyosuhteessa vaikeavammaiseen henkil6on, ei kuntaan.
Tybnantaja ja tyOntekijd voivat sopia tyOnteon aloittamisesta alkavasta, enintéan neljan
kuukauden pituisesta koeajasta. Kahdeksan kuukautta Iyhyemmissa madraaikaisissa
tyOsuhteissa koeaika saa olla enintdan puolet tydsuhteen kestosta. Koeaikana kumpi tahansa
osapuoli voi purkaa tydsopimuksen ilman irtisanomisaikaa. Tyosuhteen paattyminen tulee
ilmoittaa vammaispalveluun. Tyodtehtdvat kannattaa maéaritellda mahdollisimman tarkasti
tyosopimukseen. Tydnantajan tulee huomioida, etta henkilokohtainen avustaja on tarkoitettu
vain hdnen omaksi avukseen, eikd avustajan tyOaikaa pida kayttaa muihin tehtéviin.



Henkilokohtaisena avustajana toimivaa sitoo vaitiolovelvollisuus. Avustaja on velvollinen
pitamaan salassa kaiken tydssaan tietoonsa saadun, mika liittyy tydnantajaan. Han ei saa kertoa
tyOnantajastaan tai haneen liittyvista asioista siten, ettd asianomainen on tunnistettavissa.
Vaitiolovelvollisuus koskee myos tilanteita, joissa avustaja auttaa vammaista henkilda taman
tyossakaynnissa. Talldin avustaja on vaitiolovelvollinen my6s vammaisen henkilén ty6hon
liittyvissa asioissa. Vaitiolovelvollisuus on voimassa seka tydsuhteen aikana etta sen jéalkeen.

AVUSTAJANA PERHEENJASEN

Paasaantoisesti henkilékohtaisena avustajana ei voi toimia vaikeavammaisen henkilén omainen
tai muu laheinen henkild, ellei sithen ole erityisen painavaa syyta. Naissa tilanteissa tulee ottaa
yhteyttd vammaispalvelutoimistoon.

Perheenjasenen asema tyontekijand poikkeaa muista tydntekijoistd. Avustajana toimivaan
perheenjdseneen sovelletaan vuosilomalakia vain rajoitetusti. TyOaikalakia sek&
tapaturmavakuutuslakia ei sovelleta tyOnantajan perheenjdsenten tydhon. Avustajana
toimivalta perheenjaseneltd ei peritda tyottomyysvakuutusmaksua eikd hanen tyohon
sijoitustarkastustaan korvata. Perheenjasenen toimiessa avustajana hanelle ei siis makseta
erillista korvausta ilta-, viikkonloppu- ja yotydsta ja kirkollisina juhlapdiving tehtavasta tyosta.

PALKANMAKSU

Kaupunki ei hoida avustajan palkanmaksua. Kaupunki kustantaa kuitenkin tyonantajalle
tilitoimistopalvelut, jos han niitd haluaa tai tarvitsee. Tybnantajan kayttaessa tilitoimiston
palveluja, pitdd palkan maksattamista varten toimittaa avustajan tuntilista tilitoimistolle
viimeistdan seuraavan kuun 5. paivaan mennessa. Ty6nantajan on avattava maksuliikkennetta
varten erillinen pankkitili, johon tilitoimistolle annetaan tilinkayttdoikeus. Kyseisell tililla ei saa
olla mitddn muuta tyonantajan henkilokohtaista rahaliikennetta. Tilitoimistolle on toimitettava
my0s avustajan alkuperéinen verokortti.

Tyotuntilistat on taytettéva huolellisesti, jotta palkanmaksu ei viivasty epaselvyyksien vuoksi.
Mikali tuntilistat saapuvat my6hassa, siirtyy maksu seuraavaan mahdolliseen palkkapaivaan.
[Ita- ja viikonloppulisdt on merkittdva ty6tuntilistaan. Arkipyhélle merkitdan vain tehdyt
tyotunnit. Allekirjoitukset ja nimenselvennykset ovat valttamattomia. Tuntilistaan tulee merkita
my06s asiakkaan nimi, jos tydnantajana toimii edunvalvoja/huoltaja. Mikali tuntilista lahetetaan
sahkopostitse, allekirjoituksia ei edellytetd, mutta tuntilista hyvaksytdan vain tydnantajan
sahkopostista lahetettynd. Molempien allekirjoittaman tuntilistan voi skannattuna lahettaa
muustakin sahkopostista. Sahkoinen asiointi nopeuttaa palkanmaksun kasittelyd, ja on siksi
toivottavaa. Tilitoimisto laskee tuntilistan perusteella avustajalle maksettavan palkan maaran
seka sivukulut, jonka jalkeen tilitoimisto toimittaa laskelman kaupungille. Kaupunki maksaa tuon
laskelman perusteella avustuksen tydnantajan tilille.



Tyobnantaja joko maksaa palkan avustajalle ja hoitaa sivukulujen maksamisen, tai sopimuksesta

antaa palkan ja sivukulujen maksutehtavat tilitoimistolle. Avustus maksetaan tyonantajan tilille

siten, ettd avustajien palkanmaksupéiva on paasaantoisesti kuukauden 15. paivaan.
TYONANTAJALLE KUULUVAT LAKISAATEISET MAKSUT

Varsinaisen palkan lisdksi Vammaispalvelun myontamaan korvaukseen sisaltyvat tyonantajalle
lakisaateisesti kuuluvat sivukulut, joihin kuuluvat tyOnantajan osuus
tyottomyysvakuutusmaksusta, tapaturmavakuutusmaksu, sosiaaliturvamaksu ja
tydterveydenhuollosta perittava maksu.

Vaikeavammaisen henkilon tulee tydnantajana huolehtia vakuutusten ottamisesta. N&in ollen
han vastaa itse vakuutuksen ottamisen mahdollisen laiminlyénnin seurauksista. Tydnantaja
valitsee haluamansa vakuutusyhtion ja toimii vakuutusasioittensa hoitajana. Tilitoimisto voi
hoitaa vakuutuksiin liittyvat asiat, mutta se edellyttdd ettd tyonantajana toimiva
vaikeavammainen allekirjoittaa valtakirjan tilitoimistolle tata varten.

Tyottomyysvakuutusmaksu liittyy tapaturmavakuutukseen ja koskee ty®nantajia, joilla on
tyontekijoita palveluksessaan yli 12 tyOpaivaa kalenterivuoden aikana.
Tyottomyysvakuutusmaksuvelvollisuus ei koske perheenjasenia eika alle 17-vuotiaita ja 65
vuotta tayttaneita tyontekijoita.

TYOTERVEYSHUOLTO

Tyontekijalle on tyoterveyshuoltolain mukaan jarjestettava tydterveyshuolto. Ty6nantajan on
jarjestettava ja kustannettava vahintaan lakisaateinen tyodterveyshuolto (tyoterveyshuoltolaki
48). TyOterveystarkastuksen voi ostaa yksityiseltd tyoterveyshuollolta tai yksityiselta
ladkariasemalta. Tyonantaja maksaa ko. tarkastuksen, jonka kustannuksista Kela korvaa 60 %.
Tybnantajan on haettava korvausta Kelasta tyoterveyshuollon ohjeiden mukaisesti
tyoterveyshuollon laskutuksen jalkeen Tydnantajan tydterveyshuollon korvaushakemuksella,
jonka saa Kelan toimistosta. Saatuaan korvauspaatoksen, tydnantaja toimittaa siité jaljennoksen
vammaispalvelutoimistoon. Em. kustannus korvataan seuraavan avustajan palkkaukseen
maksettavan avustuksen mukana. Avustajalta ei saa peria maksuja lakiséateisesta
tyoterveyshuollosta. Sairaanhoito ei  kuulu lakisdateisen tyoterveyshuoltoon, joten
sairastapauksissa avustajat kayttavat normaaleja terveyspalveluita.

Avustajan sairastuessa vammaispalvelu korvaa hénen palkkaamisestaan aiheutuvat
kustannukset sairastumispdaivaltd ja yhdeksalta (9) seuraavalta arkipaivaltd (Kelan
omavastuuaika). Korvauksen edellytyksené on, etté avustaja toimittaa valittomasti ladkarin- tai
terveydenhoitajantodistuksen tyokyvyttomyydestaan tyonantajalle, joka toimittaa siitéa kopion
palkanmaksuaineiston mukana. Alle yhden kuukauden kestdneestad tyosuhteesta maksetaan
sairauslomaajalta 50 % bruttopalkasta. Sairausloman jatkuessa Kelan omavastuuajan jalkeen
vammaispalvelu ei korvaa avustajalle mahdollisesti maksettavaa palkkaa. Avustajan tai
tydnantajan on talloin tehtava Kelaan hakemus sairauspaivarahan anomista varten.



Vakituisen avustajan sairastuessa sairasloman ajalle voidaan palkata sijainen. Sijaiselle
maksetaan palkka tuntipalkan mukaan. Suositeltavaa on pyrkid etsiméan jo etukateen sijainen,
joka voi tulla tydhon pienellékin varoitusajalla.

Avustajan alle 10-vuotiaan lapsen sairastuessa hanella on oikeus jadada hoitamaan lasta enintaan
neljaksi paivaksi, mutta télta ajalta hanelle ei makseta palkkaa (Tydsopimuslaki 4 luku 88).

AVUSTAJAN LOMAUTTAMINEN

Tybnantajalla on oikeus lomauttaa henkilokohtainen avustaja madardajaksi tai toistaiseksi
tydsopimuslain 5 luvun 2 8:n mukaisesti. Lomauttaminen on mahdollista esimerkiksi silloin, jos
tyOnantaja joutuu sairaala- tai laitoshoitoon ja on estynyt siten kdyttdmasté avustajaansa. Jos
tyOnantaja joutuu lomauttamaan avustajan &killisesti, on avustajalla oikeus saada palkkaa
enintaan 14 paivalta tyon keskeydyttya. Mikali tyon keskeytyminen on tyonantajan tiedossa jo
etukéateen, ei korvausta suoriteta, vaan avustaja pitda lomauttaa noudattaen 14 vuorokauden
ilmoitusaikaa. Kaupunki ei siis korvaa maksettavaksi tulevaa 14 péivan palkkaa, jos tydnantaja
laiminlyd velvollisuutensa ilmoittaa lomautuksesta ajoissa.

Lomauttamisella tarkoitetaan tyonteon ja siitd suoritettavan palkanmaksun véliaikaista
keskeyttamista. Tydsuhde pysyy muutoin voimassa. Lomauttaminen tapahtuu tydnantajan
toimesta ja siité pitaa ilmoittaa avustajalle viimeistaan 14 paivaa ennen lomautuksen alkamista.
[Imoituksessa pitaa eritellda lomautuksen perusteet ja lomautuksen arvioitu kesto. Tydnantajan
ja avustajan on mahdollista sopia vaihtoehtoisesti vuosiloma pidettavéksi talle ajalle, jolloin
avustaja saa loma-ajalta palkan.

Avustajalla on oikeus ottaa vastaan muuta tyota lomautuksen aikana ja yleensa oikeus myads
tyottémyyskorvaukseen. Avustajan pitéddkin ilmoittautua tyévoimatoimistoon saatuaan tiedon
lomautuksesta. Tyonantajan on ilmoitettava lomautuksen paattamisesta vahintaan seitseman
(7) paivaa ennen tyon aloittamista, jos lomautus on tehty toistaiseksi.

Méaaraaikaisessa ty0suhteessa olevan tyontekijdn saa lomauttaa vain, jos taméa tekee tyota
vakituisen tyontekijan sijaisena ja tyénantajalla olisi oikeus lomauttaa vakituinen tyontekija, jos
han olisi tydssa.

TYOSUHTEEN PAATTYMINEN

Tyosopimuslaki saatelee irtisanomisperusteita, joiden perusteella tyonantajalla on oikeus
paattad tyosuhde avustajan kanssa. Irtisanomisperusteina voidaan Tydsopimuslain 2 ja 2 8:n
mukaan pitda tyosopimuksesta tai laista johtuvien, tydsuhteeseen olennaisesti vaikuttavien
velvoitteiden vakavaa rikkomista tai laiminlyontia seké sellaisten tyontekijan henkiloon liittyvien
tyontekoedellytysten olennaista muuttumista, joiden vuoksi tyontekija ei enad kykene
selviytyméan tyOtehtdvistédn. Syyn asiallisuutta ja painavuutta arvioitaessa on otettava



huomioon ty6nantajan ja tyontekijan olosuhteet kokonaisuudessaan (Tydsopimuslaki 7 luku 2
8).

Irtisanomisperusteina voivat tulla kyseeseen esimerkiksi tdiden selked laiminlyonti,
sopeutumattomuus tehtdvaan, ilmeinen huolimattomuus ty0ssd, perusteettomat poissaolot,
tyosta kieltdytyminen, tai annettujen ohjeiden noudattamatta jattdminen seka ty6nantajan
loukkaaminen tai muuten epaasiallinen kaytos. Tyontekijaa, joka on laiminlydnyt tydsuhteesta
johtuvien velvollisuuksiensa tayttamisen tai rikkonut niitd, ei kuitenkaan saa irtisanoa ennen
kuin hanelle on varoituksella annettu mahdollisuus korjata menettelynsa. Tama tulee kyseeseen
silloin, kun tyontekijan rikkomus on ollut lieva laiminlyonti. Tyontekijalle on talléin annettava
varoitus. Jos kyseessd on vakava rikkomus, varoitusmenettelya ei tarvitse kayttéda. Ennen kuin
tyOnantaja irtisanoo tytsopimuksen, on hé&nen annettava tyontekijalle mahdollisuus tulla
kuulluksi tydsuhteen paattamisen perusteista.



Sivut 6-7 koskevat tydnantajia, jotka eivat kuulu Heta-liittoon

PALKKAUS, VUOSILOMA, PALKALLISET VAPAAPAIVAT

Henkilokohtaisen avustajan palkkaukseen mydnnettavassa avustuspadtoksessa maéaritellaén
tuntiméard, jonka perusteella avustussumma maaraytyy. Korvaus maksetaan sosiaali- ja
terveydenhuollon peruspalvelutehtéavien hinnoittelun mukaisesti. Avustajan lepotauot,
viikkolepo ja tydaikaan liittyvat tarkemmat yksityiskohdat maaritelldan TyQaikalaissa (luku 2 8§ 4
jaluku 6 § 28 ja 31).

llta- ja pyhatyOstd maksettavat mahdolliset lisat korvataan jalkikateen tuntilistan perusteella
seuraavasti:

- Tuntipalkka 1.7.2014 alkaen 10.34 euroa.

- kello 18.00-22.00 valisenda aikana tehdystd tyostd (myds lauantaisin ja
sunnuntaisin) hyvaksytaan 15 % korotus tuntipalkkaan,

- kello 22.00-6.00 valisena aikana tehdystd tydstéa hyvéaksytddn 30 % korotus
tuntipalkkaan,

- lavantaina kello 6.00-18.00 valilla tehdysta tyostd hyvaksytddn 20 % korotus
tuntipalkkaan,

- lauantaina kello 18.00 - sunnuntaina kello 24.00 vélisena aikana tehdysta tyosta
hyvaksytaan 100 % korotus tuntipalkkaan,

- juhlapyhien aattona kello 18.00-22.00 vélisend aikana hyvaksytdaan seka
sunnuntaikorvaus 100 % ettd iltatyokorvaus 15 % (huomaa, ettd joulu- ja
juhannusaattona seké paasiaislauantaina hyvaksytaan sunnuntaikorvaus 100 %
kello 6.00 lahtien).

Henkilokohtaisen avustajan ylityosta ei makseta korvausta.

Tyontekija ansaitsee palkallista vuosilomaa jokaiselta lomanmaaraytymisvuoteen sisaltyvélta
taydeltd lomanmaé&araytymiskuukaudelta. Lomanmaaraytymisvuosi alkaa 1. huhtikuuta ja
paattyy seuraavan vuoden 3l.maaliskuuta. Jos tydsuhde on kestdnyt alle vuoden
lomamaé&araytymisvuoden loppuun mennessa (eli kyseisen vuoden 31.3. mennessd), kultakin
taydeltd lomanmaaraytymiskuukaudelta lomaa ansaitaan kaksi paivaa. Eli lomaa kertyy enintéan
24 paivad. Jos tydsuhde on jatkunut lomakautta edeltdvan lomanmaaraytymisvuoden loppuun
mennessa keskeytymatta vahintaan yhden vuoden (eli vahintaén 1.4.-31.3.), kultakin taydelta



lomamaé&araytymiskuukaudelta lomaa ansaitaan 2,5 paivaa, talloin lomaa kertyy yhteensa 30
paivaa.

Padsaantoisesti taysi lomamaaraytymiskuukausi on kalenterikuukausi, jonka aikana tyontekija
on ollut ty6ssa vahintédan 14 paivana. Lomaa ansaittaessa tyopaivan pituudella ei ole merkitysta.
Toissijainen taysi lomamaéaraytymiskuukausi on kalenterikuukausi, jonka aikana tyontekija on
ollut tydssé vahintaan 35 tuntia. Talloin lomaa kertyy 2 tai 2,5 paivaa tyosuhteen keston mukaan.
Jos tyontekija on sopimuksensa mukaisesti tydssa niin harvoina paiving, etté hanelle ei tasta
syystd kerry ainoatakaan 17 tyossaolopaivad siséaltavaa kalenterikuukautta tai vain osa
kalenterikuukausista siséltéd 14 tyossdolopaivad, taydeksi loman maéaaraytymiskuukaudeksi
katsotaan sellainen kalenterikuukausi, jonka aikana tydntekijalle on kertynyt vahintdan 35
tyOtuntia tai 78:ssa tarkoitettua tyosséolon veroista tuntia.

Jos tyontekijan ty6tuntien maara tyésopimuksen mukaan jaa alle 35 tuntia kuukaudessa, ei
tyontekija ansaitse vuosilomaa, hénella on oikeus halutessaan saada vapaata kaksi arkipdivaa
kultakin kalenterikuukaudelta, jonka aikana han on ollut tyésuhteessa. Hanelld on oikeus
lomakorvaukseen. Lomakorvaus on 9 % bruttopalkasta, jos tydsuhde on kestanyt alle vuoden ja
11,5 % palkasta, jos tydsuhde on kestanyt yli vuoden.

Palkalliset vapaapaivat eivat koske tuntipalkkalaisia. Poikkeuksena itsenaisyyspéivd, joka on
palkallinen vapaapaiva, jos se muuten olisi ollut tyopaiva. Perhevapaat (esim. syntyméapaivat,
hautajaispaivat) eivat ole palkallisia vapaapaivia.



Sivu 8 koskee Heta-liittoon kuuluvia tydnantajia.

Kun tydnantaja liittyy Heta-liittoon, noudatetaan Hetan ty6ehtosopimusta (TES) ja muilta osin edella
olevia ohjeita.

Tutustu huolella tydehtosopimukseen.

Heta-liittoon liittyessaan tyonantaja lahettdd vammaispalvelutoimistoon Heta-liitosta saamansa
”llmoitus kunnan vammaispalveluun” -lomakkeen, jasenmaksulaskun ja kuitin maksetusta laskusta.
Jatkossa jasenmaksulasku ja maksutosite toimitetaan vuosittain.

Heta-liiton tydehtosopimuksen noudattaminen aiheuttaa mm. seuraavat muutokset avustajan
palkanmaksuun:

X tuntipalkka 1.10.2014 alkaen on 10.42 euroa ja arkipyhékorvaukset

x lauantailisa korvataan klo 00 — 24, (la klo 18 jalkeen su-korvaus) sunnuntailisa korvataan klo 00
— 24, iltalisd korvataan klo 18 — 23, y6lisa korvataan klo 23 - 06

x kokemuslisat yhden, kolmen ja viiden vuoden jalkeen. Kokemuslisaa kertyy henkilokohtaisena
avustajana toimimisesta. Kokemuslisdlomake toimitetaan tilitoimistoon. Tydntekija huolehtii
itse kokemusvuosien kertymisen.

X arkipyhdt korvataan TES:n mukaisesti (vapunpdivd, juhannusaatto, itsendisyyspaiva,
jouluaatto, joulupéiva ja tapaninpaiva)

x lomaraha 50 % vuosilomapalkasta

X ateriakorvaus avustajalle yli 8 tunnin matkalla tavanomaisen tydskentelypaikan ulkopuolel-
la



YHTEYSTIETOJA

Vammaispalvelut, Harjukatu 21, 37100 NOKIA

Sosiaaliohjaaja Paula Makinen p. 050-3951 723, ma-pe 9-10
Sosiaalityontekija Riikka Sujamo p. 050-3956 446, ma-pe 9-10
Vammaistyon johtaja Kirsi Lempidinen-Pellinen p. 050-3958 785
Vammaispalvelun toimistosihteeri Maija Immonen p. 050-3951 433
Séhkoposti: etunimi.sukunimi@nokiankaupunki.fi

Pirkanmaan palkkapalvelu Ky, Tuula Kivist6 p. 040-411 0215,
Ruissalontie 9, 37200 Siuro, tuula.kivisto@pirpalkat.fi

Heta — Henkilokohtaisten Avustajien Tyénantajien Liitto ry, www.heta-liitto.fi
Puh. (02) 4809 2401 arkisin 9-11, kaikille avoin neuvontapalvelu, neuvonta@heta-liitto.fi



